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PLANO DE TRABALHO - TERMO DE COLABORACAO

Plano de trabalho em consonancia com a Lei Federal n° 13.019/2014, artigo 22.

Nome da OSC: ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL

Complemento: sala 3 CEP: 16400400

CPF: 018.

o

| Orgio Expedidor:

Nome da parceria: Centro de Especialidades, CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento), CAPS I (Centro de
Atengdo Psicossocial), CAPS AD, SAD (Servigo de Atengdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de Coleta de
leite humano, UPA (Unidade de Pronto Atendimento) 24hs, SAMU (Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia) e
Ambulatério de Fisioterapia.

Trata-se de Entidade denominada ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL (AHBB),
pessoa juridica de direito privado, com sede Avenida Jose Ariano Rodrigues, 303 — Sala 03 - Jardim Ariano
Lins - SP, inscrita no CNPJ n.° 45.349.461/0001-02, e sua filial, inscrita no CNPJ n° 45.349.461/0009-60, que
sera devidamente estabelecida em Garga/SP para a execug@o de servigo, neste ato representado por seu Diretor
Presidente, Antonio Carlos Pinoti Affonso, portador do RG n° 04.061.780-5-SSP/SP e inscrito no CPF n°
018.587.358-82. Inscrita sob 0 n° 902614 no Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo.
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Operacionalizagdo e a execugdo das agdes e servigos de saude pela ENTIDADE, das atividades e servigos de

satide nas unidades de saide que atendem o Centro de Especialidades, CTA, CAPS I (Centro de Atengdo
Psicossocial), CAPS AD e SAD (Servigo de Atengdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de Coleta de leite
humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA 24hs e SAMU em conformidade com os demonstrativos técnicos

que integram este instrumento.

5.1 Objetivo geral

A Organizagdo da Sociedade Civil atendera com seus recursos humanos e técnicos os usudrios do SUS —
Sistema Unico de Satide, cumprindo as normas estabelecidas pelos Programas, Centro de Especialidades,
CAPS I (Centro de Atengdo Psicossocial), CAPS AD e SAD (Servigo de Atengdo Domiciliar) - Melhor em
Casa, Posto de coleta de leite humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA 24 hs e SAMU e diretrizes emanadas
pela Secretaria Municipal de Saude de Garga. O trabalho realizado devera seguir os eixos transversais da
universalidade, integralidade e equidade, em um contexto de descentralizagdo e controle social da gestio,
principios assistenciais e organizacionais do SUS, consignados na legislagdo constitucional e

infraconstitucional.

5.2 Objetivos especificos

IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO

A Entidade fica obrigada a desenvolver todos os processos de implantag@o e desenvolvimento dos Programas,
tendo como atividades:

. Atendimento domiciliar;

. Agdes de educagio em saude, implantagdo de grupos educativos de saiide com temas de interesse da
comunidade;

. Consultas de enfermagem;

. Consultas médicas;
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. Controle de IST;
. Referéncia e contra referéncia dos usuarios;
. Acolhimento;
. Registro de atividades, procedimentos e notificagdes;
. Outros acompanhamentos definidos em conjunto com a Secretaria Municipal de Satide e a Contratada;
. Cumprir com fluxos e protocolos ja estabelecidos pela Unidade de Avaliag@o e Controle da Secretaria
Municipal de Satde;
. O acesso de exames de apoio diagnoéstico e terapéutico realizar-se-a de acordo com o fluxo estabelecido
pela Secretaria Municipal de Saude;
. O acompanhamento e a comprovagéo das atividades realizadas pela Entidade serdo efetuados através

dos dados registrados no sistema de informagdes proprio do municipio, bem como, através de formulérios e
instrumentos para registro de dados de produgdo definidos pelo municipio.

1. Assisténcia prestada pelo Programa

Na prestag@o de servigos a populagdo, estdo incluidas no Programa, agdes voltadas ao desenvolvimento da
Média Complexidade a saude como:

. Puericultura inicial dos RNs ou de acordo com necessidades segundo Caderno de Puericultura do
Ministério da Satde n° 33;

. Atendimento médico especializado;

. Pré-natal de risco habitual segundo protocolo institucional e de alto risco;

. Servigos do CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento)/ IST/AIDS;

B — Solicitacio médica de exames:

. Patologia clinica;

. Radiodiagnostico;

. Ultrassonografia obstétrica, abdominal superior e inferior, pélvico, transvaginal, mama, prostata, saco
escrotal e Doppler colorido de vasos;

. Tomografias;

. RessOnancias;

. Densitometria;

. Audiometria, BERA, impedanciometria
. ECG, holter, esteira, MAPA

. EEG

. Mamografias

C — Encaminhamentos médicos

. Atendimento especializado;
. Internagdo hospitalar;
. Urgéncias e Emergéncias.

6/33

\




- SECRETARIA MUNICIPAL.

7 GOVERNO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA

Secretaria Municipal de Satde

D - Procedimentos

. Atendimentos especificos;

. Curativos;

. Inalagdes;

. Injecdes;

. Aplicagdes de vacinas, conforme o Plano Nacional e Municipal de Imunizagdes;
. Retirada de pontos;

. Terapia de reidratagdo oral;

. Atendimento de grupo — educagdo em saude

E — Visitas Domiciliares

. Médico;
. Enfermeiro;
. Profissionais do Nivel Médio;

. Equipe Multidisciplinar

2. Programas especiais e novas especialidades de atendimento

Se, ao longo da vigéncia deste Termo de Colaboragdo, de comum acordo entre as partes, surgirem novas
diretrizes ou agdes de atendimento diferentes daquelas aqui relacionadas, poderdo tais atividades serem
previamente autorizadas pelo Municipio, apos andlise técnica, sendo qualificadas separadamente do
atendimento do Programa e sua previsdo orgamentaria econdmico-financeira sera discriminada e homologada
através do Termo Aditivo ao Termo de Colaboragdo.

3. AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros)

6.1. ATENCAO ESPECIALIZADA —- MEDIA COMPLEXIDADE
6.1.1. Introducio

Na Atengdo especializada o municipio conta com um ambulatério de especialidades, CTA (Centro de

Testagem e Aconselhamento), CAPS I (Centro de Atengdo Psicossocial), CAPS AD, onde sdo encaminhados

Ay
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os usudrios pelas Unidades de Satde da Familia quando detectam necessidade de investigagdo e quando
necessario aos municipios de referéncia. A devolutiva dos pacientes as Unidades de Satde € realizada com a
guia de contra referéncia, para a continuidade do tratamento e orientagdo em seu territério de abrangéncia.
Estes servigos de média complexidade devem garantir o atendimento integral das equipes a populagdo
referenciadas no que se remete a desempenho, carga horaria, metas. Existe também o Posto de Coleta de Leite
Humano, vinculado ao Banco de Leite Humano do Municipio de Marilia que € responsavel por a¢des de
promogdo, protegdo e apoio ao aleitamento materno e execugdo de atividades de coleta da produgdo latica da
nutriz e estocagem e pelas atividades de processamento de leite. Este servigo enfatiza o Aleitamento Materno
exclusivo, melhorando a qualidade de vida das mades e criangas, consequentemente diminuindo a
morbimortalidade infantil e a saude financeira das familias.

O Servigo de Atengdo Domiciliar € uma prestagdo de servigo substitutivo ou complementar a
internagdo hospitalar ou ao atendimento ambulatorial ¢ também responsavel pelo gerenciamento e
operacionalizagdo das Equipes Multiprofissionais de Aten¢do Domiciliar e de Apoio. Caracterizada por um
conjunto de agdes de promogdo a saude, prevengdo e tratamento de doengas e reabilitagdo prestadas em
domicilio, com garantia de continuidade de cuidados e integrada as redes de atengdo a saide. Objetiva a
reorganizagdo do processo de trabalho das equipes que prestam cuidado domiciliar na atengdo basica,
ambulatorial e hospitalar, com vistas a redugdo da demanda por atendimento hospitalar e/ou redug@o do
periodo de permanéncia de usuarios internados, a humanizagdo da atengdo, a desinstitucionalizag@o e a

ampliagdo da autonomia dos usudrios e familiares.

Os servigos prestados pelo ambulatério médico de especialidades também dispdem de exames de
imagens como Ultrassom (abdominal superior e inferior, vias urindrias, obstétrico, testiculos, transvaginal e
mama) para complemento de diagnostico. As especialidades contempladas na Média Complexidade estdo
dispostas mediante perfil epidemiolégico do municipio. As consultas sdo agendadas mediante agenda
programada entre profissionais, entidade gestora pelo seu Diretor Administrativo e Secretaria Municipal de

Saude, sendo ela aberta mensalmente por fluxo ja estabelecido.

Nas especialidades de Pediatria e Obstetricia, existem fluxos de encaminhamentos diretos mediante
urgéncias detectadas por profissionais da rede dispostos em fluxogramas pactuados entre partes e Secretaria

Municipal de Saude, além da demanda previamente agendada.

O ambulatorio de fisioterapia ofertara para os usuarios oriundos dos servigos de satde: fisioterapia

neuroldgica, cuidados paliativos, onco, clinico, respiratorio, alteragdes motoras, disturbios musculo
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esqueléticos, desordens desenvolvimento neuro motor, pré e pds-operatorio neuro e ortopédico e disfungdes

vasculares.

A proposta ¢ a manutengdo e ampliag@o das agdes do Centro de Especialidades, CTA, CAPS I (Centro
de Atengdo Psicossocial), CAPS AD e SAD (Servigo de Atengdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de
coleta de leite humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA 24hs ¢ SAMU no ambito do municipio, pelo
planejamento e atuagdo territorial em parceria com a unidade de saude de referéncia do paciente buscando
garantir as equipes maior reconhecimento dos problemas e necessidades de satde locais. Deste processo,
entende-se que se amplia a universalizagdo e a integralidade do cuidado no sistema de saude. Neste desenho,
as Unidades Basicas de Satde representam a porta de entrada do sistema e mantém um vinculo direto com os
centros de referéncia e ou outras secretarias, estabelecendo um trabalho intersetorial. E através desta
interlocugdo que as necessidades individuais, familiares e comunitarias sdo identificadas e assistidas. Preza-se
pelo estabelecimento de vinculo e acolhimento entre as equipes e usuarios. Nesta relagdo pretende-se que a
escuta seja qualificada e a construgdo de projetos seja realizada por uma equipe multiprofissional e intersetorial

onde tendem a serem desenvolvidas e integradas praticas complementares a saude do cidad@o.

Nio sera permitido a alta rotatividade de funcionarios pois podera prejudicar o cumprimento de metas

estipulados neste Termo.

6.1.2. UPA (Unidade de Pronto Atendimento 24 horas)

A UPA 24hs tem a finalidade de ofertar atendimentos nas situagdes de sofrimento agudo ou cronico
agudizado de qualquer natureza. O atendimento as urgéncias devera ocorrer de acordo com a classificagdo de
risco, realizado por profissional de saude de nivel superior, com treinamento especifico e utilizagdo de
protocolos pré-estabelecidos, tendo por objetivo avaliar o grau de urgéncia das queixas dos pacientes,

colocando-os em ordem de prioridade para o atendimento.

Principais agoes e procedimentos

L

2. Coleta de material para analises clinicas;

3.

4. Atender as urgéncias ¢/ observagio até 24 horas em atengéo especializada quando necessério
5

. Analisar a necessidade de encaminhamento do paciente via CROSS — Central de Regulagdo de

PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA GOVERNO
Secretaria Municipal de Satde Rslaches instituc 2

Consultas médicas;

Procedimentos técnicos decorrentes de agdes;
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Oferta de Servigos de Saude, realizando as possiveis transferéncias com equipe disposta pelo
Servigo.

6. Solicitagdo de internagdo ao Hospital de referéncia (Hospital Sdo Lucas) mediante pactuagdo prévia
das especialidades a serem atendidas;

7. Acolhimento do paciente identificando e classificando o grau de risco, vulnerabilidade e sofrimento
de modo a estabelecer a ordem de prioridade e o tempo limite para o atendimento médico;

8. Exames laboratoriais.

Considerando que os exames laboratoriais garantem uma maior eficiéncia nos servigos e eficécia na
prestagdo deste, os exames laboratoriais na UPA 24hs devem constar com coleta ,analise a cada 02 (duas)
horas, das 7 as 24hs, sendo que das Oh as 7h se urgéncia a entidade devera manter protocolo atualizado para
agdes e execugdo necessario a conduta medica tendo o terceiro a responsabilidade dos subsidios para a
efetividade do exame solicitado, sendo 07 (sete) dias na semana (em casos de emergéncias esse devera ser a
pronto momento atendido a critério da solicitagdo médica) por se tratar de um servigo de urgéncia e
emergéncia.

Considerando os exames de imagem também como apoio a diagnose, o RX ¢ evidenciado como exame
prioritario em situagdes elencadas conforme condi¢des e agravos, sendo ele realizado por profissional
devidamente habilitado, todos os dias da semana das 07hs as 00hs (em casos de emergéncias esse devera ser

a pronto momento atendido a critério da solicitagdo médica)

Das especificacdes dos servicos de exames laboratoriais
O laboratério contratado devera:

a) Fornecer todo o material e equipamentos necessarios para a execugdo dos servigos, inclusive frascos
estéreis para coleta de urina e tubo a vacuo para coleta sanguinea;

b) Zelar pela correta conservagdo e transporte dos materiais coletados, seguindo as normas sanitdrias
até o local de anélise;

¢) Manter funcionarios em quantidades suficientes e habilitados, tanto para coleta, anélise, bem como
para o transporte do material coletado;

d) Fornecer os resultados dos exames por meio impresso e por meio eletronico;
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e) O Laboratdrio contratado deverd identificar o responsavel técnico com devido registro no Conselho
Profissional competente, bem como providenciar os alvaras de autorizagdo de
funcionamento/inspegdes vigentes junto aos drgédos municipais /estaduais competentes;

f) O Laboratério devera disponibilizar os materiais de insumos e manter em uso equipamentos de
automacdo e informatizag@o das analises clinicas com capacidade de atendimento do volume de
exames estimado, com configuragdo tecnoldgica vigente e de confiabilidade (técnica de dosagem,
velocidade de testes, parametros e limites de detecg@o e quantificagdo);

g) Devera comprovar o registro no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saide (CNES), bem

como prova de registro do profissional técnico pela empresa proponente no conselho de Classe
Profissional competente, em plena validade.

Obito

Cabe, na atribui¢do médica, a constatagdo do 6bito domiciliar, no horario das 17:00 as 07:00hs nos

moldes de plantdo de disponibilidade e finais de semana.

6.1.3. SAMU (Servigo de Atendimento Moével de Urgéncia)

Principais ag¢des e procedimentos:

1. Realizar via SAMU, o transporte inter-hospitalar de paciente grave;

2. Reconhecer o trabalho no sentido de garantir a adequada consecugdo da meta do SAMU;

3. Realizar o atendimento pré-hospitalar de pacientes com risco de vida desconhecido, ndo
classificado com potencial de necessitar de intervengdo médica no local e/ou durante transporte

até o servigo de destino;

4. Manter os treinamentos e capacitagdes mediante elo com a equipe técnica de referéncia do

Municipio de Marilia.

Como desafios institucionais para expandir e qualificar os servicos no contexto brasileiro destaca-se:
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A continua revisdo dos processos de trabalho das unidades de satide com reforgo as estruturas

gerenciais nos municipios e estados;

e A elaboragdo de protocolos assistenciais integrados (recuperagdo e reabilitacdo) dirigidos aos
problemas mais frequentes do estado de saude da populagdo, com indicagdo da continuidade da
atengdo, sob a logica da regionalizagdo, flexiveis em fungdo dos contextos estaduais, municipais e
locais;

e Acdes que visem o fortalecimento das estruturas gerenciais com vistas a: supervisao das equipes, uso
das informagdes para a tomada de deciséo;

e Revisdo dos processos de formagdo, educagdo em saude com énfase na educagdo permanente das

. equipes, coordenagdes e gestores;

e A definigdo de mecanismos de financiamento que contribuam para a redugdo das desigualdades
intramunicipais;

e A institucionalizagdo de processos de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo dos servigos;

e Agdes articuladas com as instituigdes formadoras para promover mudangas na graduagdo e pods-

graduag@o dos profissionais de saude.

6.2. Quadro dos Servigos de Saude:

‘ Centro de Especialidades

SAMU (Servigo de Atendimento Modvel de Urgéncia)

g

Ambulatério de Fisioterapia
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Objetivos especificos

Garantir o Sistema Unico de Saude, divulgando o conceito de saude como qualidade de vida e direito

do cidadao;
Reconhecer e atender a populagdo com equidade, universalidade e integralidade;

Reconhecer o trabalho executado pelos profissionais no sentido de garantir a adequada consecugéo das

metas.
Incentivar a participag@o da populag@o no controle (organizagio) do sistema de satde;

Programar os processos de capacitagdo na area da saiide com énfase na educagdo permanente dos
profissionais dos servigos e coordenagdo; Temas basicos: acolhimento, humanizagdo, qualidade no

atendimento € outros;

Implementar e cumprir protocolos assistenciais integrados (recuperagdo e reabilitagdo), dirigidas aos

problemas mais frequentes;

Adequar ou reestruturar (reforma, ampliagdo, locagdo) se necessario as estruturas dos Servigos de

Saude garantindo a qualidade do atendimento;

Instalag@o, manutengdo e calibragdo de materiais e equipamentos

Realizar capinagem e dedetizagdo dos espagos cedidos bem como a conservagéo destes,
Servigo de reparo de bens mobiliarios;

Atender a normatizagdo vigente dos drgdos regulamentadores;

Manter o sistema de avaliagdo através de pesquisa de satisfagdo do usuario;

Implementar medidas necessarias para redugédo da mortalidade materno-infantil e Programa dedicado

ao amplo atendimento da gestante e da puérpera;

Garantir o pleno desenvolvimento dos trabalhos dos servigos através da manutengdo do quadro

completo de funcionarios;
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e Manter condigdes de trabalho das equipes garantindo a manutengdo dos indicadores de acordo com os

parametros determinados pelo Ministério da Saude;

6.3. Recursos Humanos

Os profissionais de satde deverdo ser contratados através da entidade devidamente qualificada como
Organizagdo da Sociedade Civil, por inexigibilidade de Chamamento Publico, do artigo 31 da Lei Nacional n°

13.019/2014, que firmara com a municipalidade parceria mediante assinatura de Termo de Colaboragéo.

A administragdo dos Recursos Humanos sera de competéncia exclusiva da Organizagdo da Sociedade
Civil, inclusos todos os processos relativos como:
e recrutamento e selegdo, se necessario;
e integragdo institucional;
e administragdo de pessoal;

e capacitagdo.

6.4. Das Metas

As metas serdo definidas pela area de gestdo da SMS.

Manter o cadastro atualizado no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

7.1. Quadro de profissionais para as unidades de saide:
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1- CAPS1

01 Médico Psiquiatra 30 hs (PJ)

01 Enfermeiro 40hs

02 Psicologo 40hs

01 Assistente social 30 hs

01 Terapeuta ocupacional 40hs

02 Técnico e/ou auxiliar de enfermagem
01 Recepcionista 40hs

02 Servigos gerais 40hs

01 Motorista 40hs

2- CAPS AD

01 Médico Psiquiatra 40hs (PJ)

01 Enfermeiro 40hs

01 Psicologo 40 hs

01 Terapeuta ocupacional 20hs

01 Profissional de Nivel Superior (PJ) a se decidir conforme descrigdo de atividades
02 Técnicos e/ou auxiliar de enfermagem 40hs

01 Recepcionista 40 hs

01 Servigos gerais 40 hs

3- SAD

01 Médico 40hs

01 Enfermeiro 40hs

01 Terapeuta ocupacional 40hs

01 Fisioterapeuta 30hs

03 Auxiliares e/ou Técnicos de Enfermagem 40hs
01 Fonoaudidlogo 30h

01 Nutricionista 20hs

01 Assistente Social 30hs

4- Centro de Especialidades

01 Enfermeiro 40 hs

03 Técnicos e/ou auxiliares de enfermagem
02 Fonoaudioélogos 17hs

03 Recepcionistas 40 hs

01 Servigo Gerais 40 hs

Especialidades Pactuadas:
Anestesia
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Cirurgido Geral
Gastroenterologia
Oftalmologia
Ginecologia e Obstetricia
Pediatria
Neurologia
Otorrinolaringologia
Cardiologia
Dermatologia
Vascular

Urologia

Radiologia
Endoscopia

5- Posto de Coleta de leite humano

| 01 Técnico e/ou auxiliar de Enfermagem

6- (CTA) Centro de Testagem e Aconselhamento)

01 Psicdlogo 17hs
01 Infectologista

7- UPA 24HS

13 Enfermeiros

01 Coordenador de Enfermagem

01 Assistente Social

22 Técnicos e/ou auxiliares de enfermagem
08 Servigos Gerais

08 Recepcionistas 12/36

02 Recepcionistas (Servigo de Radiologia)
01 Aux Administrativo 40h

06 Técnicos em Radiologia

01 Coletor de residuos solidos

05 Aux. De Farmécia

01 Farmacéutico 40h

05 Inspetor Interno

01 Assistente de RH
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06 Técnicos de Enfermagem
06 Motoristas — Socorrista

9- Ambulatério de Fisioterapia

06 Fisioterapeutas 30hs
01 Recepcionista

10 — Constatacio de Obito

| 01 Médico (PJ)

11 — Administrativo

02 Analista contabil

01 Analista administrativo

01 Coordenador Média Complexidade
02 Assistente de RH

7.2. Relagio Geral de profissionais contratados pela Entidade e cedidos pelo Municipio:

CEDIDOS

CONTRATADOS

01 Técnicos e/ou de Enfermagem

02 Fonoaudio6logo 17h

01 Psicologo 17h

01 Otorrinolaringologista 20h - Cedido pelo
Estado

01 Pediatra 20h - Cedido pelo Estado

CLT
01 Analista Administrativo
02 Analista Contabil
03 Assistente de RH
01 Assistente Social
03 Assistente Social 30h
01 Auxiliar Administrativo
01 Auxiliar de Enfermagem 40H
05 Auxiliar de Farmacia
08 Auxiliar de Servigo de Limpeza 12/36
04 Auxiliar de Servigo de Limpeza 40h
01 Coletor de Residuos Sélidos
01 Coordenador
13 Enfermeiro 12/36
04 Enfermeiro 40h
01 Farmacéutico 40h
06 Fisioterapeuta
01 Fisioterapeuta 30h
01 Fonoaudidlogo 30h
05 Inspetor
06 Motorista 12/36
01 Motorista 40h
01 Nutricionista 20h
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03 Psicélogo 40h

03 Recepcionista

08 Recepcionista 12/36

05 Recepcionista 40h

01 Técnico de Imobilizagdo ortopédica PJ
22 Técnico em Enfermagem 12/36

06 Técnico em Enfermagem 12/36 SAMU
09 Técnico em Enfermagem 40h

06 Técnico em Radiologia

01 Terapeuta Ocupacional 20h

02 Terapeuta Ocupacional 40h

PESSOA JURIDICA

01 Coordenador - Média Complexidade PJ
01 Técnico de Imobilizagdo ortopédica PJ
01 Médico Psiquiatra 40h PJ

01 Médico Psiquiatra 30h PJ

01 Médico 40h PJ

01 Médico Infectologista

01 Profissional de Nivel Superior

Especialidade Pactuada
Anestesia

Ortopedia

Cirurgido Geral
Gastroenterologia
Oftalmologia
Ginecologia e Obstetricia
Pediatria

Neurologia
Otorrinolaringologia
Cardiologia
Dermatologia

Vascular

Urologia

Radiologia

Endoscopia

7.2. Responsabilidade Técnica Operacional

A responsabilidade mediante gestor do Centro de Especialidades, CAPS I (Centro de Atengdo
Psicossocial), CAPS AD, SAD (Servigo de Aten¢do Domiciliar) - Melhor em Casa, CTA (Centro de Testagem
e Aconselhamento), Posto de coleta de leite humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA (Unidade de Pronto

Atendimento) 24hs e SAMU (Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia) sdo e sera sempre uma atribuigéo
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exclusiva da Secretaria Municipal de Saide. A contra partida a entidade operacionalizara as atividades

desenvolvidas.

7.3. Do Atendimento a Comunidade

O Centro de Especialidades, CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento), CAPS I (Centro de
Atengdo Psicossocial), CAPS AD, SAD (Servigo de Atengdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de coleta
de leite humano, UPA (Unidade de Pronto Atendimento) 24hs, Ambulatério de Fisioterapia, e SAMU (Servigo

de Atendimento Movel de Urgéncia) tem por obrigagdo a manutengdo das seguintes agdes:
e Visitas domiciliares agendadas e programadas para acompanhamento da situag@o de satde;
e Atendimento especializados;
e Atendimento de urgéncias e emergéncias;
e Atendimento individualizado;
e Ordenha mamaria;
e Grupos de apoio;
e Atendimento domiciliar e coleta de leite humano;
e Atendimento de fisioterapico (privativo e/ou coletivo);
e Agdes intersetorial;
e Agdes de matriciamento nas equipes de saude da familia;

e Participagdo em reunides com a comunidade que abordem temas pertinentes ao servigo, a organizagdo

e controle social e solugdo de problemas prioritarios;
e Palestras e discussdes de temas relevantes as necessidades da comunidade,

e Atendimento as consultas previamente agendadas (demanda organizada) e as consultas de urgéncia

que impliquem em rapido agravamento do quadro clinico (demanda espontinea);

e Realizagdo de procedimentos complementares como curativos grau Il com ou sem debridamento;
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e Atendimento especializado;
e Agendamento e realizagdo de exames especializados;
e Acolhimento inicial por Centro de Atengédo Psicossocial;

e Realizagdo de testes rapidos.

7.3.1. Atividades prioritarias

e Atendimento domiciliar;

e Acdes de educagdo em saude, implantag@o de grupos educativos de saiide com temas de interesse da

comunidade;
e Prevengdo de agravos;
e Consultas de enfermagem;
e Consultas médicas;
e Controle de IST (Infecgdes Sexualmente Transmissiveis);
‘ e Referéncia e contra referéncia dos usuarios;
e Acolhimento;
e Atendimento de emergéncia e urgéncia.

e Agdo integrada para que os fluxos se efetivem com a outra OSS em servigos de saide instalada no
municipio juntamente com a secretaria municipal de satide e demais 6rgéos gestores da rede de atengéo

ja disposta no municipio.

e A Organizagdo da Sociedade Civil devera contar com profissionais e responsaveis técnicos com
suficiente experiéncia e que ja desenvolvam as devidas agdes em saude para assistir inclusive a

Secretaria Municipal de Saude de forma compartilhada na busca de solugdes sistémicas, com a atuagido

seletiva em problemas criticos nos varios niveis da atengdo, considerando as seguintes metas:
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e Acompanhamento e monitoramento no cumprimento dos requisitos legais para manuten¢do da
estrutura implantada;

e Acompanhamento e monitoramento na aquisigdo, estoque e logistica de insumos e equipamentos
necessarios para resolutividade das equipes, através de especificagdes técnicas detalhada para os
mesmos;

e Ser facilitador e incentivador em programas de capacitagdo e educagdo permanente para melhorias
constantes dos Processos e fluxos de Trabalho nas unidades;

e Promover o compartilhamento e intercambio entre a dindmica dos servigos de saude bem como as
demais ag¢des definidas no Plano Municipal de Saude: Vigilancia Sanitaria e Epidemiologica entre
outros setores do sistema de saude local;

e Promover a criagdo de planejamento e definigdo de atividades prioritarias no ambito assistencial e
administrativo no processo de programagdo e planejamento das agdes locais, através da utilizagdo dos
dados gerados pelo setor de Nucleo de Informagdes que alimenta os Sistemas, bem como a Unidade

de Avaliagdo e Controle.

7.4. Da manutencio de imoveis, equipamentos e frota de veiculos da rede de assisténcia ambulatorial

O Municipio devera fornecer 03 Veiculo de passeio para realizagdo das visitas programadas pelas
equipes do SAD, CTA, Posto de coleta e CAPS.

A Organizagio da Sociedade Civil realizara a manuteng@o basica e funcional de todos os imdveis, bem

como, dos equipamentos, do veiculo e outras que se fizerem necessarias a execugdo dos servigos.

Para a manutencéo das condigdes clinicas dos usudrios do servigo do SAD, a locag@o de equipamentos

podera eventualmente ser contratada, assim garantindo a eficiéncia e eficacia do acompanhamento.

Todos os valores referentes aos custos dos servigos contidos no objeto deste 1° Termo de Aditivo fardo
parte da planilha orgamentaria de custeio de acordo com as exigéncias descritas neste Plano de Trabalho, a ser
apresentada a diante, totalizando um repasse de até o limite de R$ 927.114,91 (novecentos e vinte e sete mil e

cento e quatorze reais € noventa e um centavos) a serem repassados mensalmente durante o exercicio de 2022.

Os valores financeiros aos colaboradores decorrentes das transferéncias de pacientes para a Alta
complexidade, seja ela & Marilia ou outro municipio disposto pelo CROSS ou regulagdo interna serdo

transferidos mediante solicitagdo prévia com: controle digital do colaborador que executou e ficha do CROSS
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ou servigo de satde de transferéncia comprovados em relatério mensal da coordenagdo do servigo a secretaria

municipal de saide para validagdo contabil.

7.5. Localidades contempladas

Todas as unidades constantes do quadro do abaixo. Podendo ser incluidas novas unidades, mediante

manifestagio de interesse da administrag@o publica e expansdo da rede de saude.

Quadro 1. Unidades de saude.

UNIDADES DE SAUDE

ENDERECO

SAD (Servigo de Atengdo Domiciliar) - Melhor ¢
casa

" Rua Orlando Thiago dos Santos, 70

7.6. Monitoramento dos indicadores de qualidade

O montante do or¢amento financeiro para 2022 (janeiro a dezembro) fica estimado em RS L
‘ 11.125.378,91 (onze milhdes e cento e vinte e cinco mil e trezentos e setenta e oito reais € noventa € um
centavos), sendo eles oriundos das transferéncias do Fundo Nacional de Saude, Fundo Estadual de Saude e do
Tesouro Municipal, sendo mensalmente os repasses realizados conforme o cronograma de desembolso

financeiro.
As transferéncias de recurso ocorrerdo da seguinte forma:
I) O repasse mensal sera transferido em 02 (duas) parcelas dentro do més competéncia.
IT) A avaliagdo das metas sera realizada mensalmente, podendo gerar um ajuste financeiro.

IIT) O montante financeiro a ser repassado podera ser alterado, apos analise realizada pela Comissdo

de Monitoramento ¢ Avaliagdo juntamente com a Secretaria Municipal de Saude, resultando em aditamento
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ao presente Plano de Trabalho, estabelecendo-se os novos quantitativos com reflexos no equilibrio econdmico-

financeiro do Termo de Colaboragio.

IV) Os indicadores estéo relacionados a qualidade de assisténcia oferecida aos usuarios e mensuram a
efetividade e o desempenho da gestdo. A complexidade dos indicadores € crescente e gradual, considerando o

tempo de funcionamento de cada unidade.

7.7. Da presta¢do de contas

| £ A Organizagio da Sociedade Civil apresentara ao Departamento de Convénios prestagdo de contas,
parcial e anual, de acordo com as instru¢des da Administragdo Publica e as normativas vigentes do Tribunal
de Contas do Estado, além da Lei Federal n° 13.019, de 31 de julho de 2014, e alteragdes;

IL Prestagdo de contas mensal: até o 5° dia util do més subsequente ao do repasse, devendo conter a
documentag@o comprovadora (via original e uma copia) da aplicagdo dos recursos recebidos mensalmente,
conforme descrito no Plano de Trabalho, devidamente acompanhado de relatério circunstanciado das
atividades desenvolvidas; extratos bancarios conciliados, evidenciando a movimentagdo do recurso e
rentabilidade do periodo; relatorio de receita e de despesas; certiddo negativa de regularidade de situagéo junto
a Previdéncia Social (CND) — (CNDT) e FGTS (CRF), relagdo nominal dos atendidos;

III.  Prestagdo de contas anual: devera ser apresentada até 31 de janeiro do exercicio subsequente, nos
moldes das instrugdes especificas do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (prestagdo de contas do
recurso total recebido no exercicio, incluindo rentabilidade). Eventuais saldos ndo utilizados deverdo ser
restituidos aos cofres municipais até 31 de dezembro do exercicio a que se refere o repasse;

IV.  Apresentada a prestagdo de contas parcial e anual, a Comissdo de Monitoramento e Avaliagéo,
juntamente com o Departamento de Convénios emitira parecer:

a) Técnico quanto a execug@o fisica e atingimento dos objetivos da Colaboragao;
b) Financeiro, quanto a correta e regular aplica¢do dos recursos da Colaboragdo;

Paragrafo Primeiro: Para fins de comprovagdo dos gastos, ndo sero aceitas despesas efetuadas em data
anterior ou posterior a vigéncia da Colaboragao.

Paragrafo Segundo: Ndo poderdo ser pagas com recursos da Colaboragdo, despesas decorrentes de
multas, juros, taxas ou mora, referentes a pagamentos ou recolhimentos fora do prazo e a titulo de taxa de
administragdo, bem como de aquisi¢do de bens permanentes.

Paragrafo Terceiro: A falta de prestagdo de contas nas condigdes estabelecidas nesta Clausula, ou a sua

ndo aprovagdo pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo e Departamento de Convénios, importard na
suspensdo das liberagdes subsequentes até a corre¢do das impropriedades ocorridas. Fica estabelecida a
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responsabilidade exclusiva da Organiza¢ido Social pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos
recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de pessoal.

V. O quadro de profissional esta dimensionado diante a necessidade de manutengéo dos servigos de saude a
se executar, e, profissionais dispostos também se fazem para cobertura de férias proporcionais aos periodos
aquisitivos;

VI. A estimativa do provisionamento para rescisdo também estara disposta e contemplada no plano de
trabalho.

VII. Os casos omissos serdo solucionados nos termos das normas do Tribunal de Contas e Lei Federal n°
13.019, de 31 de julho de 2014, e alteragdes.

Os indicadores estdo relacionados a qualidade de assisténcia oferecida aos usudrios € mensuram a
efetividade e o desempenho da gestdo. A complexidade dos indicadores € crescente e gradual, considerando o
tempo de funcionamento de cada unidade.

7.8. Dos indicadores de camprimento de metas

Os indicadores estdo relacionados a qualidade de assisténcia oferecida aos usudrios € mensuram a
efetividade e o desempenho da gestdo. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o

tempo de funcionamento de cada unidade.

Quadro 2. Metas das atividades do Termo de Colaboragdgo.

" CENTRO DE ESP

_ Ma)wl
(ii) 90 a2 99,9% - 90 pontos; |
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos; E
[ . . . (iv) 70 2 79,9% — 70 pontos;
{ 0, i

| Atingir 100% dos profissionais | () Menor de 70% - sem

pontuagdo.

1. Manter a quantidade dos profissionais
conforme plano de Trabalho.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100 pontos;
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
2. Quantificar consultas agendadas e Atingir 100% da meta (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
realizadas por especialidades. pactuada . (v) Menor de 70% - sem

| pontuagao.
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(i) 100% da meta - 100 pontos;
(ii) 90 a2 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
| pontuagdo.

3. Quantificar o teste da orelhinha SUS, dos
partos dos residentes em Garga; | Atingir 100%

. Obs: Metas quadrimestrais

o o (i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;

‘ . i g (iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
A Mgater ® guantiads dos profissionais Atingir 100% dos profissionais | (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;

. conforme plano de Trabalho.

| (v) Menor de 70% - sem

pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;

5. Quantificar o procedimento do posto de

; Atingir 100% (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
coleta de leite humano (v) Menor de 70% - sem |
pontuagio. ;

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
| Atingir 100% dos profissionais = (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem |
pontuago. ,

6. Manter a quantidade dos profissionais
conforme plano de Trabalho.

Obs: Metas quadrimestrais

7. Quantificar o procedimento do centro de | Acolher 100% da demanda _
testagem e aconselhamento - pontos;
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8. Manter a quantidade dos proﬁssionais§

e o Lo
conforme plano de Trabalho. Atingir 100% dos profissionais

o ;
9. Acolher em 100% dos encaminhamentos no | (i) Estatistica Mensal de qual

' encaminhamento dado:
. - Inserg#o no servigo;

- - Internagéo;

- - Encaminhamento Qualificado
| para atengdo primaria;

CAPS 1.

(i) Acolher 100% da demanda
: Estatistica Mensal do nimero de
‘: acolhimentos realizados;

(ii) 90 a2 99,9% - 90 pontos;

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 2 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

_Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 2 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagio.

Obs: Metas quadrimestrais

10. Manter a quantidade dos profissionais |

- i L
conforme plano de Trabalkio. ‘ Atingir 100% dos profissionais

11. Acolher em 100% dos encaminhamentos

no CAPS AD.

| para atengo primdria;

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 2 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais

| 0) Acolher 100% da demanda

Estatistica Mensal do namero de
acolhimentos realizados;

(ii) Estatistica Mensal de qual

- encaminhamento dado:
. - Insergdo no servigo;

- Internagéo;
- Encaminhamento Qualificado

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais
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(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais

13. Quantificar os pacientes cadastrados/

acompanhados pelo SAD.

. 14. Quantificar os procedimentos pelo SAD

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais

Atingir 100% de
acompanhamento
Atingir 100% de
| acompanhamento

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 0 2 99,9% - 90 sem
pontuagdo.

_ Obs: Metas quadrimestrais

15. Manter a quantidade dos profissionais

conforme plano de Trabalho.

Atingir 100% dos profissionais

' (i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 2 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais

16. Quantificar os atendimentos.

Acolher 100% da demanda
Estatistica Mensal do nimero de

acolhimentos realizados.

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 0 2 99,9% - 90 sem
pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais
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17. Manter a quantidade dos profissionais

conforme plano de Trabalho.

. 18. Quantificar os atendimentos.

conforme plano de Trabalho.

20. Quantificar por paciente o atendimento no

ambulatodrio de fisioterapia.

7.9. Da pontuagio

Atender

PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA

Secretaria Municipal de Saude

Atingir 100% dos profissionais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

Obs: Metas quadrimestrais

100% da demanda

. Estatistica Mensal do nimero de

19. Manter a quantidade dos profissionais

acolhimentos realizados.

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 0 2 99,9% - 90 sem
pontuagio.

Obs: Metas quadrimestrais

- Atingir 100% dos profissionais

" Atender

100% da demanda
Estatistica Mensal das
solicitagdes executadas pelas

. - Unidades de Satde;
. - Ambulatorio de trauma;

- Centro de Especialidades

| (i) 100% da meta - 100

~ Obs: Metas quadrimestrais

pontos; :
(ii) 90 2 99,9% - 90 pontos; |
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagdo.

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 0 2 99,9% - 90 sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais
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A pontuagdo total sera de 2.200 pontos, que poderdo ter a seguinte distribui¢do para defini¢do
do indice:

Quadro 3. Pontuagdo de cumprimento de metas.

PONTUA AO BONIFICA AO

Os valores pontuados pela Entidade servirdo como base para a Secretaria Municipal de Satde
analisar a eficiéncia da gestdo na consecug@o das atividades firmadas no Termo de Colaboragdo, além de
subsidiar informagdes relevantes ao parecer técnico do Controle Interno da Administragdo Publica, nio
influenciando quanto aos repasses financeiros mensais.

Nos casos de cumprimento parcial das metas, a Entidade devera emitir justificativa cabivel junto
ao relatorio de execugdo das atividades.

8.1. Estimativa de profissionais para a execucio das atividades

Quadro 4. Estimativa de funcionérios da Atengéo Basica.
Quantidade Remuneragio estimada
) 22 3 sy

2.919.57

R

1236 $ 1.398,04
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Coordenador - Média Complexidade

Enfermeiro 40h

noaudllogo 30h
Motorista 12/36

Nutricionista 20h

. 8.2. Estimativa de custo para execuc¢ao das atividades

8.2.1. Recursos Humanos

Quadro 5. Estimativa de custos do Recursos Humanos.

Rendimentos Mensais 4.375.38,12

Médicos PJ 379711344

Proviso 1/3 Férias ’ 12153839

FGTS p01sio (prov1 de 1/3 férias + 13 sléﬁo) ' ‘ 38,89%,_ )

7.000,00

3.720,93

1.653,33

T 1.678.96

T —
CRETARIA MNP,

13.921,77

372093

1.453,37

1.614,85
1.915,68

2.128,35

248025

316.426,12

364.615,18

10.128,20

324102
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20.770,00

7.560,00

5.488,56

10.584,00

Total (1) RS 958754291 ‘ 798.961,91

' 8.2.2. Despesas de manutengdes e reparos/servigos

Quadro 6. Estimativa de custos de manutengéo.

goes Prediais / Reparos

R

Totl@ | RS 31560 | RS 2J0c08

8.2.3. Despesas de consumo geral

Quadro 7. Estimativa de custos de consumo geral.

Combustivel

Materiais de

T

222.000,00

ia

Total 3)
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8.2.4. Despesas de Utilidade Publica

Quadro 8. Estimativa de custos de utilidade publica.

Energia Elétrica 4.800,00

Total (4) ; 5.400,00

. 8.2.5. Outras Despesas Administrativas

Quadro 9. Estimativa de outras despesas administrativas

ST

_Aluguel R$ 120.000,00 | $ 10.000,00

8.2.6. Total Aten¢ao Especializada

o 10. Estimativa Total

i

ANUAL MENSAL

Quadro 16. Cronograma de desembolso financeiro.

s
Setembro Outubro

Valor global: RS 11.125.378,91 (onze milhdes e cento e vinte e cinco mil e trezentos e setenta e oito reais €
noventa e um centavos).
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