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PLANO DE TRABALHO - TERMO DE COLABORAQAO
Plano de trabalho em consonancia com a Lei Federal n® 13.019/2014, artigo 22.

1. Identificacdo do proponente

Nome da OSC: ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL
CNPJ: 45.349.461/0001-02 Enderego: Rua Dr. Orlando Thiago Santos, 50, Garca/SP

Complemento: Bairro: Williams CEP: 17402-064

Telefone: (14) 3532 5198

E-mail: contato@ahbb.org.br Site: https://www.ahbb.org.br/

Dirigente da OSC: Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso

CPF: 362.328.398/38 RG: 42.818.243-4 Orgéo Expedidor: SSPSP

Enderego do Dirigente: Alameda dos Pessegueiros, 121, Parque Faber I, Sdo Carlos/SP, CEP 13.561-385

&

2. Dados da parceria

Nome da parceria: Centro de Especialidades, CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento), CAPS I (Centro de
Atencéo Psicossocial), CAPS AD, SAD (Servico de Atencdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de Coleta de
leite humano, UPA (Unidade de Pronto Atendimento) 24hs, SAMU (Servico de Atendimento Movel de Urgéncia) e
Ambulatério de Fisioterapia.

Local de realizagdo: Secretaria Municipal de Satde de Periodo de realizagdo: dezembro de 2023 a dezembro
Garca de 2024
Orgéo responséavel: Secretaria Municipal de Sadde de Garga

(a)
Valor total do projeto: até R$15.377.408,02, sendo R$ 14.963.187,72 referente ao custo do servico e R$ 414.220,30&
condicionado ao repasse do Governo Federal referente ao complemento da Unido para cumprimento do piso dag
enfermagem (Lei Federal n® 14.434/22).

=

3. Historico do proponente (experiéncias na érea, parcerias anteriores)

REGINA SERAPIAO GREJO e JO.

Trata-se de Entidade denominada ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL (AHBB)
pessoa juridica de direito privado, com sede Rua Dr. Orlando Thiago Santos, 50, Williams, Gar¢a/SP, CE
17402-064, inscrita no CNPJ n° 45.349.461/0001-02, neste ato representado por seu Diretor Presidente'g,,i -
Antbnio Carlos Pinoti Affonso, portador do RG n° 04.061.780-5-SSP/SP e inscrito no CPF n° 018.587. 358w
82. Inscrita sob 0 n°® 902614 no Conselho Regional de Medicina do Estado de S&o Paulo.

RO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
uras, acesse https://garca 1doc.com briverificacao/EBB0-1BA8-6411-8E7C e informe o cddigo EBBO-1BA8-6411-8E7C
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4. Descricéo do Objeto — definido previamente pela Administragdo Piblica

Operacionalizacdo e a execucgdo das acoes e servicos de salde pela ENTIDADE, das atividades e servicos de
salde nas unidades de saude que atendem o Centro de Especialidades, CTA, CAPS | (Centro de Atencéo
Psicossocial), CAPS AD e SAD (Servico de Atencdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de Coleta de leite
humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA 24hs e SAMU em conformidade com os demonstrativos técnicos

que integram este instrumento.

5. Objetivos e Metas (metas e objetivos pretendidos)

5.1 Objetivo geral

A Organizacdo da Sociedade Civil atenderd com seus recursos humanos e técnicos os usuarios do SUS —
Sistema Unico de Sautde, cumprindo as normas estabelecidas pelos Programas, Centro de Especialidades,

@]
CAPS | (Centro de Atencédo Psicossocial), CAPS AD e SAD (Servico de Atencdo Domiciliar) - Melhor en%

L

Casa, Posto de coleta de leite humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA 24 hs e SAMU e diretrizes emanada&

TT

pela Secretaria Municipal de Salde de Garga. O trabalho realizado devera seguir os eixos transversais d@

universalidade, integralidade e equidade, em um contexto de descentralizacdo e controle social da gesta

ORTEIRO P

principios assistenciais e organizacionais do SUS, consignados na legislagdo constitucional

infraconstitucional.

5.2 Objetivos especificos

IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO

AO GREJO e JOAO PEDRO M

stkapI

A Entidade fica obrigada a desenvolver todos os processos de implantacdo e desenvolvimento dos Programa
tendo como atividades:

. Atendimento domiciliar;

. Acdes de educacdo em saude, implantacédo de grupos educativos de satide com temas de interesse d
comunidade;

. Consultas de enfermagem;

. Consultas médicas;

. Controle de IST;
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. Referéncia e contra referéncia dos usuarios;

. Acolhimento;

. Registro de atividades, procedimentos e notificacoes;

. Outros acompanhamentos definidos em conjunto com a Secretaria Municipal de Saude e a Contratada;
. Cumprir com fluxos e protocolos ja estabelecidos pela Unidade de Avaliacdo e Controle da Secretaria
Municipal de Saude;

. O acesso de exames de apoio diagnostico e terapéutico realizar-se-a de acordo com o fluxo estabelecido
pela Secretaria Municipal de Salde;

. O acompanhamento e a comprovacdo das atividades realizadas pela Entidade serdo efetuados através

dos dados registrados no sistema de informacdes préprio do municipio, bem como, através de formulérios e
instrumentos para registro de dados de producao definidos pelo municipio.

1. Assisténcia prestada pelo Programa

Na prestacdo de servicos a populacdo, estdo incluidas no Programa, a¢des voltadas ao desenvolvimento da
Média Complexidade a satde como:

. Puericultura inicial dos RNs ou de acordo com necessidades segundo Caderno de Puericultura do
Ministério da Satde n° 33;

. Atendimento médico especializado;

. Pré-natal de risco habitual segundo protocolo institucional e de alto risco;

. Servicos do CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento)/ IST/AIDS;

B — Solicitacdo médica de exames:

SRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO

. Patologia clinica;

. Radiodiagnostico;

. Ultrassonografia obstétrica, abdominal superior e inferior, pélvico, transvaginal, mama, préstata, sac
escrotal e Doppler colorido de vasos;

. Tomografias; ‘
. Ressdnancias;

. Densitometria;

. Audiometria, BERA, impedanciometria

. ECG, holter, esteira, MAPA i
. EEG

. Mamografias

C — Encaminhamentos médicos

. Atendimento especializado;
. Internagéo hospitalar;
. Urgéncias e Emergéncias.
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D - Procedimentos

. Atendimentos especificos;

. Curativos;

. Inalacoes;

. Injecdes;

. Aplicacdes de vacinas, conforme o Plano Nacional e Municipal de Imunizac6es;
. Retirada de pontos;

. Terapia de reidratacéo oral;

. Atendimento de grupo — educacao em salde

E — Visitas Domiciliares

. Médico;
. Enfermeiro;
. Profissionais do Nivel Médio;

. Equipe Multidisciplinar

&

2. Programas especiais e novas especialidades de atendimento

AFPONSO

Se, ao longo da vigéncia deste Termo de Colaboracdo, de comum acordo entre as partes, surgirem novag
diretrizes ou acdes de atendimento diferentes daquelas aqui relacionadas, poderdo tais atividades sereng
previamente autorizadas pelo Municipio, apos analise técnica, sendo qualificadas separadamente d@
atendimento do Programa e sua previsdo orgamentaria econdmico-financeira sera discriminada e homologadg

através do Termo Aditivo ao Termo de Colaboracao. ﬁ

g
3. AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros) @
6. Descricdo do projeto e dos parametros a serem utilizados para afericéo da

=

cumprimento das metas

6.1. ATENCAO ESPECIALIZADA — MEDIA COMPLEXIDADE
6.1.1. Introducéo

uras, acesse https://garca 1doc.com briverificacao/EBB0-1BA8-6411-8E7C e informe o cddigo EBBO-1BA8-6411-8E7C

EYSE REGINA SERARIAO G

[a)

Na Atencéo especializada o municipio conta com um ambulatorio de especialidades, CTA (Centro d

é&50as

Testagem e Aconselhamento), CAPS | (Centro de Atencdo Psicossocial), CAPS AD, onde sédo encaminhado

0s usuarios pelas Unidades de Saude da Familia quando detectam necessidade de investigacdo e quand

Assinado p(S?Z p
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necessario aos municipios de referéncia. A devolutiva dos pacientes as Unidades de Saude é realizada com a
guia de contra referéncia, para a continuidade do tratamento e orientacdo em seu territorio de abrangéncia.
Estes servicos de média complexidade devem garantir o atendimento integral das equipes a populacéo
referenciadas no que se remete a desempenho, carga horaria, metas. Existe também o Posto de Coleta de Leite
Humano, vinculado ao Banco de Leite Humano do Municipio de Marilia que € responsavel por agdes de
promocao, protecao e apoio ao aleitamento materno e execucgdo de atividades de coleta da producdo latica da
nutriz e estocagem e pelas atividades de processamento de leite. Este servico enfatiza o Aleitamento Materno
exclusivo, melhorando a qualidade de vida das mées e criangas, consequentemente diminuindo a
morbimortalidade infantil e a saude financeira das familias.

O Servico de Atencdo Domiciliar € uma prestacdo de servigo substitutivo ou complementar a
internacdo hospitalar ou ao atendimento ambulatorial e também responsavel pelo gerenciamento e
operacionalizacdo das Equipes Multiprofissionais de Atencdo Domiciliar e de Apoio. Caracterizada por um
conjunto de acBes de promocao a saude, prevencdo e tratamento de doencas e reabilitacdo prestadas em
domicilio, com garantia de continuidade de cuidados e integrada as redes de atencdo a salde. Objetiva a
reorganizacdo do processo de trabalho das equipes que prestam cuidado domiciliar na atencdo basica,

NS

ambulatorial e hospitalar, com vistas a reducdo da demanda por atendimento hospitalar e/ou reducéo d®
periodo de permanéncia de usuarios internados, a humanizacdo da atencdo, a desinstitucionalizacdo e

ampliacdo da autonomia dos usuarios e familiares.

IRO PINOTFPAF

As especialidades contempladas na Média Complexidade estdo dispostas mediante perfif

ON

epidemiolégico do municipio. As consultas sdo agendadas mediante agenda programada entre profissionaisz

RC

entidade gestora pelo seu Diretor Administrativo e Secretaria Municipal de Satide, sendo ela aberta de acord@
com o fluxo ja estabelecido.

Nas especialidades de Pediatria e Obstetricia, existem fluxos de encaminhamentos diretos mediant
urgéncias detectadas por profissionais da rede dispostos em fluxogramas pactuados entre partes e Secretari

Municipal de Salde, além da demanda previamente agendada.

A SERAPIA® GREYO e JOAO P

N

O ambulatorio de fisioterapia ofertara para os usuarios oriundos dos servicos de saude: fisioterapiag
neurologica, cuidados paliativos, onco, clinico, respiratorio, alteracbes motoras, distirbios musculo
esqueléticos, desordens desenvolvimento neuro motor, pré e pos-operatorio neuro e ortopédico e disfungdes

vasculares.
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A proposta é a manuten¢do e ampliagdo das a¢des do Centro de Especialidades, CTA, CAPS I (Centro
de Atencdo Psicossocial), CAPS AD e SAD (Servigo de Atencdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de
coleta de leite humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA 24hs e SAMU no ambito do municipio, pelo
planejamento e atuacdo territorial em parceria com a unidade de satde de referéncia do paciente buscando
garantir as equipes maior reconhecimento dos problemas e necessidades de saude locais. Deste processo,
entende-se que se amplia a universalizacdo e a integralidade do cuidado no sistema de satde. Neste desenho,
as Unidades Basicas de Saude representam a porta de entrada do sistema e mantém um vinculo direto com os
centros de referéncia e ou outras secretarias, estabelecendo um trabalho intersetorial. E através desta
interlocucdo que as necessidades individuais, familiares e comunitarias sdo identificadas e assistidas. Preza-se
pelo estabelecimento de vinculo e acolhimento entre as equipes e usuarios. Nesta relacdo pretende-se que a
escuta seja qualificada e a construcao de projetos seja realizada por uma equipe multiprofissional e intersetorial

onde tendem a serem desenvolvidas e integradas praticas complementares a satde do cidadao.

N&o seré permitido a alta rotatividade de funcionarios pois podera prejudicar o cumprimento de metas

estipulados neste Termo.

@]
~ - T - . o - - N
Deverdo ser disponibilizadas consultas ambulatoriais para usuarios egressos do Hospital e pacienteg

encaminhados pelas unidades de saGde via Central de Regulagdo Municipal, respeitando o limite d&

capacidade operacional do ambulatério. O atendimento ambulatorial compreende: E
z

a) Primeira consulta e/ou primeira consulta de egresso: 40% 2
&

b) Reserva técnica: 7% E
o

c) Consultas subsequentes (retornos): 53% &
o

©]

<L

Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do usuario encaminhado pela unidade de satde vi%
Central de Regulacdo do Municipio. Entende-se por reserva técnica, todo o agendamento que se fizeg
necessario a partir de um encaixe, seja, devido a entrada do paciente via urgéncia e/ou paciente que necessitaE
de uma avaliagdo prioritaria em que nédo seja possivel a regulacdo da vaga devido ao quantitativo finaf
executado.
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Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento ambulatorial, em todas ag
categorias profissionais, decorrentes tanto das consultas oferecidas a rede béasica de salde quanto a§
subsequentes da reserva técnica.

A proporgéo entre primeira consulta, reserva técnica e consultas subsequentes podera ser alterada dée
acordo com necessidade do Departamento de Planejamento e Regulacéo da Saude, considerando a demand

do Municipio.
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O atendimento ambulatorial devera funcionar, nas seguintes especialidades médicas:
Especialidades Consultas Pactuadas Procedimentos
Anestesista 48 -
Cardiologia 160 ECG: 280/més
Cirurgia Geral 80 -
Dermatologia 150 40/PC
J
Vascular 100 - %
Gastroenterologista 90 - E
Urologia 80 - i
Ortopedia 200 - E
g
Ginecologia 216 - g f
Z J
Neurologia 80 EEG: 30/més y %
g
H 9
Oftalmologia 200 - Z 3
Q d
G o
Otorrinolaringologista 80 - i %
9 g
23
Cabe ressaltar que os exames realizados via CEM, deveréo estar todos sem excegéo, incluidos ng §
o g
sistema gov, seja aqueles laudados pelo especialista oriundos da sua propria solicitacao e/ou aqueles vig 3
unidade de salde ou APAE, nos casos do EEG. & g
o
< g_
De acordo com a portaria 3.046, do Ministério da Salde, e a recomendagdo da Organizagao Mundiag 9
da Saude (OMS) o tempo médio de um atendimento médico sugerido permeia entre 15-20 minutos, para qué g
Z a
este seja realizado de maneira adequada. Os pareceres 1.138/97, 24.358/97 e 29.349/97, do Conselho Regiona@xﬂ’ E

de Medicina do Estado de S&o Paulo (Cremesp) declaram que o tempo reduzido de consulta podem acarretag '
[a]

na baixa qualidade do atendimento, por eventual falta de procedimentos indispensaveis, como: anamnese

as

solicitacdo de exames diagnosticos e prescricdo e orientacdo da medicacéo.
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Diante do exposto, orientamos que os atendimentos, passem a ser executados respeitando o tempo

minimo de um atendimento, sendo 10 -15 minutos, entre cada consulta.

O profissional que vier a ausentar-se por um periodo superior ha 20 dias, a entidade devera remanejar
0s pacientes para proximo més no maximo e/ou providenciar um substituto em tempo habil para que néo haja

prejuizo dos atendimentos.

A mesma agenda podera ser alterada/reprogramada em no maximo 2 x més, havendo um quantitativo
maior do informado a entidade podera sofrer reducédo do custeio.

Através da solicitacdo por email e notificacdo formal realizada pela entidade.

Como desafios institucionais para expandir e qualificar os servigos no contexto brasileiro destaca-se:

A continua revisdo dos processos de trabalho das unidades de saide com reforco as estruturas

gerenciais nos municipios e estados;

GNSO

e A elaboracdo de protocolos assistenciais integrados (recuperacdo e reabilitacdo) dirigidos ao
problemas mais frequentes do estado de salde da populagdo, com indicacdo da continuidade d
atencdo, sob a légica da regionalizagdo, flexiveis em funcdo dos contextos estaduais, municipais

locais;

ONTEIRO PIROTTRAFE

e Acdes que visem o fortalecimento das estruturas gerenciais com vistas a: supervisdo das equipes, us

das informacGes para a tomada de decisdo;

e Revisdo dos processos de formacdo, educacdo em salde com énfase na educacdo permanente da

REJO e JOA@PEDRO M

equipes, coordenac0es e gestores;

e A definicdo de mecanismos de financiamento que contribuam para a reducdo das desigualdade

intramunicipais;

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO G

e A institucionalizacdo de processos de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo dos servicos;
e Ac0es articuladas com as instituicdes formadoras para promover mudangas na graduacdo e pés

graduacdo dos profissionais de saude.

6.1.2. UPA (Unidade de Pronto Atendimento 24 horas)

11/41
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A UPA 24hs tem a finalidade de ofertar atendimentos nas situa¢des de sofrimento agudo ou crénico
agudizado de qualquer natureza. O atendimento as urgéncias deveré ocorrer de acordo com a classificagdo de
risco, realizado por profissional de saide de nivel superior, com treinamento especifico e utilizacdo de
protocolos pré-estabelecidos, tendo por objetivo avaliar o grau de urgéncia das queixas dos pacientes,

colocando-os em ordem de prioridade para o atendimento.

Principais acdes e procedimentos
1. Consultas médicas;
2. Coleta de material para andlises clinicas;
3. Procedimentos técnicos decorrentes de acdes;
4. Atender as urgéncias ¢/ observacao até 24 horas em atencédo especializada quando necessario;
5

. Cumprir com obrigacdo de notificar e investigar as ocorréncias de suspeitas ou confirmacao de

&

doencas, agravo ou evento de satde publica, conforme dispbe os protocolos e fluxos da Vigilancia
Epidemiol6gica Municipal, que se pautam nos protocolos do Ministério da Satde

6. Analisar a necessidade de encaminhamento do paciente via CROSS — Central de Regulacao d
Oferta de Servicos de Salde, realizando as possiveis transferéncias com equipe disposta pel
Servico.

7. Solicitacdo de internacdo ao Hospital de referéncia (Hospital Sdo Lucas) mediante pactuacdo prévi
das especialidades a serem atendidas;

8. Acolhimento do paciente identificando e classificando o grau de risco, vulnerabilidade e sofriment
de modo a estabelecer a ordem de prioridade e o tempo limite para o atendimento medico;

9. Exames laboratoriais.

=

APIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRD PINOTTIRFFORSO

Considerando que os exames laboratoriais garantem uma maior eficiéncia nos servigos e eficacia n

ASER

prestacdo deste, os exames laboratoriais na UPA 24hs devem constar com coleta ,anélise a cada 02 (duas

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

horas, das 7 as 24hs, sendo que das Oh as 7h se urgéncia a entidade devera manter protocolo atualizado par
acOes e execucdo necessario a conduta medica tendo o terceiro a responsabilidade dos subsidios para
efetividade do exame solicitado, sendo 07 (sete) dias na semana (em casos de emergéncias esse devera ser
pronto momento atendido a critério da solicitagdo médica) por se tratar de um servigo de urgéncia

emergéncia.

Assinado por 2 pe350asDEYRE REBIN
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Considerando os exames de imagem também como apoio a diagnose, 0 RX é evidenciado como exame
prioritario em situacdes elencadas conforme condicGes e agravos, sendo ele realizado por profissional
devidamente habilitado, todos os dias da semana das 07hs as 00hs (em casos de emergéncias esse devera ser
a pronto momento atendido a critério da solicitacdo médica).

Considerar a necessidade de manter uma assistente social em periodo integral, devido as demandas
expressivas, relacionada a alta hospitalares e afins em horarios das 07:00 as 19h. E alinhar para que a demanda
do acolhimento dos familiares de pessoas em estado criticos ou que foram a dbito seja atribuido a assistente

social.

Das especificacdes dos servigos de exames laboratoriais

O laboratorio contratado devera:

&

a) Fornecer todo o material e equipamentos necessarios para a execuc¢ao dos servigos, inclusive frascos
estéreis para coleta de urina e tubo a vacuo para coleta sanguinea;

b) Zelar pela correta conservacéo e transporte dos materiais coletados, seguindo as normas sanitariag
até o local de analise;

c) Manter funcionarios em quantidades suficientes e habilitados, tanto para coleta, anélise, bem com
para o transporte do material coletado;

d) Fornecer os resultados dos exames por meio impresso e por meio eletronico;
e) O Laboratorio contratado devera identificar o responsavel técnico com devido registro no Conselh

.. . . . . ~ L
Profissional ~ competente, bem como providenciar os alvaras de autorizacdo dg
funcionamento/inspecdes vigentes junto aos 6rgdos municipais /estaduais competentes; S

O e JO.

f) O Laboratério devera disponibilizar os materiais de insumos e manter em uso equipamentos dg!
automagcéo e informatizagdo das analises clinicas com capacidade de atendimento do volume d§
exames estimado, com configuragdo tecnoldgica vigente e de confiabilidade (técnica de dosagerﬁé
velocidade de testes, parametros e limites de deteccdo e quantificacdo);

=

O MONTEIRO PINGITI AFFON
uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

%INA SER

g) Devera comprovar o registro no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES), be
como prova de registro do profissional técnico pela empresa proponente no conselho de Class
Profissional competente, em plena validade.

Obito

Assinado por 2 pessoas: DEYSE R
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Cabe, na atribuicdo médica, a constatacdo do Obito domiciliar, no horario das 17:00 as 07:00hs nos
moldes de plantéo de disponibilidade e finais de semana.

6.1.3. SAMU (Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia)
Principais acOes e procedimentos:

1. Realizar via SAMU, o transporte inter-hospitalar de paciente grave;

2. Reconhecer o trabalho no sentido de garantir a adequada consecugédo da meta do SAMU;

3. Realizar o atendimento pré-hospitalar de pacientes com risco de vida desconhecido, nédo
classificado com potencial de necessitar de intervencdo médica no local e/ou durante transporte

até o servico de destino;

4. Manter os treinamentos e capacitacdes mediante elo com a equipe técnica de referéncia do
Municipio de Marilia.

6.2. Quadro dos Servicos de Saude:

NTEIRO PINOTTI AFFONSO

Centro de Especialidades

CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento)
CAPS 1 (Centro de Atencéo Psicossocial)
CAPS AD (Centro de Atencéo Psicossocial)
SAD (Servigo de Atencdo Domiciliar) — Melhor em casa
UPA (Unidade de Pronto Atendimento) 24hs,
SAMU (Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia)

10 e lJOAQIPEDRO M

&

=

Posto de Coleta de leite humano

YSEIREGINA-SERAPIAQ GR

Ambulatério de Fisioterapia

Objetivos especificos

Assinado por 2 pessoas:

14/41
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Garantir o Sistema Unico de Satde, divulgando o conceito de satide como qualidade de vida e direito

do cidadéo;
Reconhecer e atender a populacdo com equidade, universalidade e integralidade;

Reconhecer o trabalho executado pelos profissionais no sentido de garantir a adequada consecucéo das

metas.
Incentivar a participacdo da populacdo no controle (organizacdo) do sistema de salde;

Programar os processos de capacitacdo na area da salude com énfase na educacdo permanente dos
profissionais dos servicos e coordenacdo; Temas bésicos: acolhimento, humanizacdo, qualidade no

atendimento e outros;

Implementar e cumprir protocolos assistenciais integrados (recuperacgéo e reabilitacdo), dirigidas aos

problemas mais frequentes;

RFFONSO

Adequar ou reestruturar (reforma, ampliacdo, locacdo) se necessario as estruturas dos Servicos d

Saude garantindo a qualidade do atendimento;
Instalacdo, manutencdo e calibracdo de materiais e equipamentos

Realizar capinagem e dedetizacdo dos espacos cedidos bem como a conservacéo destes,

Servigo de reparo de bens mobiliarios;

Atender a normatizagéo vigente dos orgéaos regulamentadores;

AO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI

Manter o sistema de avaliacdo através de pesquisa de satisfacdo do usuario;

Implementar medidas necessarias para reducdo da mortalidade materno-infantil e Programa dedicad

ao amplo atendimento da gestante e da puérpera;

Garantir o pleno desenvolvimento dos trabalhos dos servigos atraves da manutencdo do quadr

completo de funcionérios;

15/41
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e Manter condi¢Oes de trabalho das equipes garantindo a manutencgéo dos indicadores de acordo com o0s

parametros determinados pelo Ministério da Saude;

6.3. Recursos Humanos

Os profissionais de salde deverdo ser contratados através da entidade devidamente qualificada como
Organizacdo da Sociedade Civil, por inexigibilidade de Chamamento Pablico, do artigo 31 da Lei Nacional n°

13.019/2014, que firmara com a municipalidade parceria mediante assinatura de Termo de Colaboracao.

A administracdo dos Recursos Humanos sera de competéncia exclusiva da Organizagdo da Sociedade

Civil, inclusos todos os processos relativos como:

recrutamento e selecdo, se necessario;

integracdo institucional;

administracao de pessoal,

capacitacéo.

6.4. Das Metas
As metas serdo definidas pela area de gestdo da SMS.

Manter o cadastro atualizado no CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

DRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO

METAS QUALITATIVAS - a avaliagdo sera realizada QUADRIMESTRALMENTE, as meta§’

acompanhadas mensalmente e se houver 0 ndo cumprimento em um més ou mais, a indicacao dg

AO

desconto seréa referente ao valor destinado ao quadrimestre do indicador.

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e

1. Metodologia (forma de execucdo do projeto e de cumprimento das metas a ela atreladas)

7.1. Quadro de profissionais para nos estabelecimentos de satde:

Administrativo

1 Analista Administrativo
2 Analista Contabil

16/41
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Assistente de RH

1 Coordenador - Média Complexidade PJ
UPA
Médicos (Plantdes) PJ — memaria de calculo
1 Médico Coordenador PJ
1 Assistente de RH
1 Assistente Social
1 Auxiliar Administrativo
5 Auxiliar de Farmdcia o
5 Inspetor E
8 Auxiliar de Servico de Limpeza 12/36 g
1 Coletor de Residuos Sélidos é
1 Coordenador &
15 Enfermeiro 12/36 §
Ly
1 Farmacéutico 40h S
8 Recepcionista 12/36 g
26 Técnico em Enfermagem 12/36 g
1 Técnico de Imobilizagdo ortop PJ E
3 d
zZz g
Q1
SAMU i %
=
6 Técnico em Enfermagem 12/36 SAMU Q &
6 Motorista 12/36 S E
X d
i
2 q
Radiologia Qg
o g
x g
2 Recepcionista @ E
8 Técnico em Radiologia Q g
o
P
L . . O
Ambulatério de Fisioterapia @ g
1 Auxiliar de Servico de Limpeza 40h 3
1 Recepcionista ’é g
1 Terapeuta Ocupacional 30h & %
0 g
7 Fisioterapeuta < 94
=
o
CAPS | 7z
a
1 Assistente Social 30h 4
2 Auxiliar de Servico de Limpeza 40h % _
1 Enfermeiro 40h ~
1 Médico Psiquiatra CAPS | PJ g .
=
7
<
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Motorista 40h

Psicélogo 40h

Recepcionista 40h

Técnico em Enfermagem 40h
Terapeuta Ocupacional 40h

RIN(R[N|[R

CAPS AD

Assistente Social 30h

Auxiliar de Servigo de Limpeza 40h
Enfermeiro 40h

Médico Psiquiatra CAPS AD 40h PJ
Médico Clinico CAPS AD 20h PJ
Psicdlogo 40h

Profissional nivel superior PJ
Recepcionista 40h

Técnico em Enfermagem 40h
Inspetor

Terapeuta Ocupacional 20h

&

NlRrRwWwRrRIRIR[R[R|R|R

Centro de Especialidades
Médicos (CE) PJ — memdria de célculo

Auxiliar de Enfermagem 40h

Auxiliar de Servico de Limpeza 40h
Enfermeiro 40h

Recepcionista 40h

Fonoaudidlogo 17h CEDIDO PREF

Técnico em Enfermagem 40h CEDIDO PREF
Técnico em Enfermagem 40h

RIR[INW(R|R|R

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO

PC
1 Técnico em Enfermagem 40h

=

v
>
|w)

Assistente Social 30h
Enfermeiro 40h

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

Fisioterapeuta 30h
Fonoaudidlogo 30h

Médico SAD PJ

Nutricionista 20h

Técnico em Enfermagem 40h

RlwRr R|R|R|[R|[R

Terapeuta Ocupacional 40h
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CTA
1 Enfermeiro 40h
Psicélogo 17h CEDIDO PREF
1 Infectologista PJ

7.2. Relagdo Geral de profissionais contratados pela Entidade e cedidos pelo Municipio:

Categoria CLT PJ CEDIDO PREF
Infectologista 0 1 0
Médicos (CEO) Memoria de calculo
Médicos UPA (142 plantGes 12h) Memoria de calculo
Médico Coordenador 1

Médico Psiquiatra CAPS |
Médico Psiquiatra CAPS AD 40h
Médico Clinico CAPS AD 20h
Médico SAD

Profissional Nivel Superior

Coordenador - Média Complexidade
PJ

Técnico de Imobiliza¢do ortop PJ
Analista Administrativo

Analista Contabil

Assistente de RH

Assistente Social

Assistente Social 30h

Auxiliar Administrativo

&

RlR|R R (R

B

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO

Auxiliar de Enfermagem 40h

Auxiliar de Farmdcia

Auxiliar de Servico de Limpeza 12/36
Auxiliar de Servico de Limpeza 40h
Coletor de Residuos Sélidos
Coordenador

Enfermeiro 12/36

Enfermeiro 40h

Farmacéutico 40h

Fisioterapeuta

=

RPlRPrUO NP IPIWIFRLPIWIN|IPIO|] O |OO|O|O|OC|O

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

R
(21

Fisioterapeuta 30h
Fonoaudiélogo 30h
Inspetor

O0O|0O|0O|0O|0O|O|0O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|] O |O|O|O|O|O|O

O0O|0O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|F

DR, (PR|N|= WU
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Motorista 12/36 6
Motorista 40h 1
Nutricionista 20h 1
Psicdlogo 40h 3
3
8
5

Recepcionista
Recepcionista 12/36
Recepcionista 40h
Técnico em Enfermagem 12/36 26
Técnico em Enfermagem 12/36 SAMU 6
Técnico em Enfermagem 40h 10
Técnico em Radiologia

8

Terapeuta Ocupacional 20h 2
Terapeuta Ocupacional 30h 1
Terapeuta Ocupacional 40h 2
0

0

Fonoaudidlogo 17h
Psicélogo 17h
TOTAL 150

LW|O|0O|0O|O|0O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O
ALV O|O|O|O|R|O|O|O|O|O|O|OC|O|O

7.3. Responsabilidade Técnica Operacional

A responsabilidade mediante gestor do Centro de Especialidades, CAPS | (Centro de Atencé
Psicossocial), CAPS AD, SAD (Servico de Atencao Domiciliar) - Melhor em Casa, CTA (Centro de Testagenog

NO®¥I AFFONSO

uras, acesse https://garca 1doc.com briverificacao/EBB0-1BA8-6411-8E7C e informe o cddigo EBBO-1BA8-6411-8E7C

e Aconselhamento), Posto de coleta de leite humano, Ambulatério de Fisioterapia, UPA (Unidade de Pront&

=z
Atendimento) 24hs e SAMU (Servico de Atendimento Movel de Urgéncia) sdo e serd sempre uma atribuigé%
exclusiva da Secretaria Municipal de Salde. A contra partida a entidade operacionalizara as atividade§

desenvolvidas.

O GREJO e JOAO P

7.4. Do Atendimento a Comunidade

A

O Centro de Especialidades, CTA (Centro de Testagem e Aconselhamento), CAPS | (Centro d%
Atencéo Psicossocial), CAPS AD, SAD (Servico de Atencdo Domiciliar) - Melhor em Casa, Posto de coleta'jf
z

de leite humano, UPA (Unidade de Pronto Atendimento) 24hs, Ambulatério de Fisioterapia, e SAMU (Servi¢c@

de Atendimento Mdvel de Urgéncia) tem por obrigacdo a manutengéo das seguintes agdes:
e Visitas domiciliares agendadas e programadas para acompanhamento da situacéo de salde;

e Atendimento especializados;

20/41
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e Atendimento de urgéncias e emergéncias;

e Atendimento individualizado;

e Ordenha mamaria;

e Grupos de apoio;

e Atendimento domiciliar e coleta de leite humano;

e Atendimento de fisioterapico (privativo e/ou coletivo);
e Acdes intersetorial;

e Acdes de matriciamento nas equipes de saude da familia;

&

e Participacdo em reunides com a comunidade que abordem temas pertinentes ao servico, a organizacédo

e controle social e solucdo de problemas prioritarios;

e Palestras e discussdes de temas relevantes as necessidades da comunidade,

T AFFONSO

e Atendimento as consultas previamente agendadas (demanda organizada) e as consultas de urgénci

que impliquem em répido agravamento do quadro clinico (demanda espontanea);
e Realizacdo de procedimentos complementares como curativos grau Il com ou sem debridamento;

e Atendimento especializado;

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINO!

e Agendamento e realizacdo de exames especializados;

=

e Acolhimento inicial por Centro de Atengéo Psicossocial;

e Realizacao de testes rapidos.

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

7.4.1. Atividades prioritarias

e Atendimento domiciliar;
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Ac0es de educacdo em salde, implantacdo de grupos educativos de salde com temas de interesse da

comunidade;

Prevencdo de agravos;

Consultas de enfermagem;

Consultas médicas;

Controle de IST (InfeccBes Sexualmente Transmissiveis);
Referéncia e contra referéncia dos usuérios;
Acolhimento;

Atendimento de emergéncia e urgéncia.

Acdo integrada para que os fluxos se efetivem com a outra OSS em servigos de salde instalada no
municipio juntamente com a secretaria municipal de satde e demais 6rgéos gestores da rede de atencag

ja disposta no municipio.

TTI AFFON

A Organizagdo da Sociedade Civil devera contar com profissionais e responsaveis técnicos con2

P

suficiente experiéncia e que ja desenvolvam as devidas agBes em salde para assistir inclusive &

axn

EJO e JORO PEDRO MORTE

Secretaria Municipal de Satde de forma compartilhada na busca de solugdes sistémicas, com a atuag

seletiva em problemas criticos nos varios niveis da atencdo, considerando as seguintes metas:

Acompanhamento e monitoramento no cumprimento dos requisitos legais para manutencdo d
estrutura implantada;

Acompanhamento e monitoramento na aquisicdo, estoque e logistica de insumos e equipamentof
necessarios para resolutividade das equipes, atraves de especificacdes técnicas detalhada para 08
mesmos;

Ser facilitador e incentivador em programas de capacitacdo e educagdo permanente para melhoria
constantes dos Processos e fluxos de Trabalho nas unidades;

Promover o compartilhamento e intercdmbio entre a dindmica dos servigos de salude bem como as,
demais acdes definidas no Plano Municipal de Salude: Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica entr
outros setores do sistema de saude local;

22/41
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e Promover a criagdo de planejamento e definicdo de atividades prioritarias no &mbito assistencial e
administrativo no processo de programacdo e planejamento das a¢des locais, através da utilizacdo dos
dados gerados pelo setor de Nucleo de Informacgdes que alimenta os Sistemas, bem como a Unidade
de Avaliacgdo e Controle.

7.5. Da manutencdo de imoveis, equipamentos e frota de veiculos da rede de assisténcia ambulatorial
O Municipio devera fornecer 03 Veiculo de passeio para realizacdo das visitas programadas pelas
equipes do SAD, CTA, Posto de coleta e CAPS.

A Organizacédo da Sociedade Civil realizara a manutencéo bésica e funcional de todos os iméveis, bem

como, dos equipamentos, do veiculo e outras que se fizerem necessarias a execucao dos servicos.

Para a manutencdo das condicdes clinicas dos usuérios do servigo do SAD, a locacao de equipamentos

&

podera eventualmente ser contratada, assim garantindo a eficiéncia e eficacia do acompanhamento.

Todos os valores referentes aos custos dos servigos contidos no objeto deste Termo de Aditivo faréo
parte da planilha orcamentéria de custeio de acordo com as exigéncias descritas neste Plano de Trabalho, a se§
apresentada a diante, totalizando um repasse mensal de até R$ 1.182.877,54, considerando o custo do servi(;eLs;<2
+ a complementacdo do Governo Federal para o piso da enfermagem (desde que efetivamente recebido 5

recurso pelo Ministério da Saude).

TEIRO PIN&T

Os valores financeiros aos colaboradores decorrentes das transferéncias de pacientes para a Alt®

M

complexidade, seja ela a Marilia ou outro municipio disposto pelo CROSS ou regulacdo interna ser%

]
transferida mediante solicitagdo prévia com: controle digital do colaborador que executou e ficha do CROS%

- , A , . ~ . N .0
ou servico de satde de transferéncia comprovados em relatorio mensal da coordenagéo do servico a secretarig

municipal de satde para validagéo contabil.

AO GREJO

7.6. Localidades contempladas

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

Todas as unidades constantes do quadro do abaixo. Podendo ser incluidas novas unidades, mediant

manifestacdo de interesse da administracdo publica e expansdo da rede de saude.

Quadro 1. Unidades de salde.

UNIDADES DE SAUDE ENDERECO
Centro de Especialidades Rua Brigadeiro Machado, 301

pessoas: DEYSE REBINA SERAPI

porl2
pof

Assinada
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Posto de Coleta de leite humano Rua Brigadeiro Machado, 301

Centro de Testagem e Aconselhamento Rua Brigadeiro Machado, 301

CAPS 1 Rua Sargento Wilson Abel de Oliveira, 422
CAPS AD Rua Baden Powell, S/N

ggaD (Servico de Atencdo Domiciliar) - Melhor ¢ Rua Orlando Thiago dos Santos, 70

UPA 24hs Rua Orlando Thiago dos Santos, 120
SAMU Rua Brigadeiro Machado, 391
Ambulatério de Fisioterapia Rua Brigadeiro Machado, 391

7.7. Monitoramento dos indicadores de qualidade

O montante do or¢camento financeiro para execucao dos servigos (dezembro de 2023 a dezembro de 2024) fica
estimado em até R$15.377.408,02, sendo R$ 14.963.187,72 referente ao custo do servico e R$ 414.220,30
condicionado ao repasse do Governo Federal referente ao complemento da Unido para cumprimento do piso da
enfermagem (Lei Federal n° 14.434/22), sendo eles oriundos das transferéncias do Fundo Nacional de Saude,
Fundo Estadual de Saude e do Tesouro Municipal, sendo mensalmente os repasses realizados conforme o
cronograma de desembolso financeiro.

&

As transferéncias de recurso ocorrerdo da seguinte forma:
I) O repasse mensal sera transferido em 02 (duas) parcelas dentro do més competéncia.

I1) A avaliagcdo das metas sera realizada mensalmente, podendo gerar um ajuste financeiro.

RO PINOTTI AFFONSO

I11) O montante financeiro a ser repassado podera ser alterado, ap6s analise realizada pela Comissa@

=z

. s . .. , . @)

de Monitoramento e Avaliagdo juntamente com a Secretaria Municipal de Salde, resultando em aditamente

RO

ao presente Plano de Trabalho, estabelecendo-se os novos quantitativos com reflexos no equilibrio econdmicof

financeiro do Termo de Colaboracéo.

IV) Os indicadores estéo relacionados a qualidade de assisténcia oferecida aos usuarios e mensuram

=

efetividade e o desempenho da gestdo. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando

tempo de funcionamento de cada unidade.

uras, acesse https://garca 1doc.com briverificacao/EBB0-1BA8-6411-8E7C e informe o cddigo EBBO-1BA8-6411-8E7C

7.8. Da prestacdo de contas

l. A Organizacdo da Sociedade Civil apresentard ao Departamento de Convénios prestacao de conta
parcial e anual, de acordo com as instru¢fes da Administracdo Publica e as normativas vigentes do Tribunal;
de Contas do Estado, além da Lei Federal n® 13.019, de 31 de julho de 2014, e alteracdes;

DEY'SE REGINA SERAPIA®GREJO e JOAO P

as—

24/41

Assinado por 2 pesso




PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA
Secretaria Municipal de Saude

1. Prestacdo de contas mensal: até o 5° dia Gtil do més subsequente ao do repasse, devendo conter a
documentacdo comprovadora (via original e uma copia) da aplicacdo dos recursos recebidos mensalmente,
conforme descrito no Plano de Trabalho, devidamente acompanhado de relatério circunstanciado das
atividades desenvolvidas; extratos bancérios conciliados, evidenciando a movimentacdo do recurso e
rentabilidade do periodo; relatdrio de receita e de despesas; certiddo negativa de regularidade de situagédo junto
a Previdéncia Social (CND) — (CNDT) e FGTS (CRF), relacdo nominal dos atendidos;

1. Prestacdo de contas anual: devera ser apresentada até 31 de janeiro do exercicio subsequente, nos
moldes das instrucGes especificas do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (prestacdo de contas do
recurso total recebido no exercicio, incluindo rentabilidade). Eventuais saldos ndo utilizados deverdo ser
restituidos aos cofres municipais até 31 de dezembro do exercicio a que se refere o repasse;

IV. Apresentada a prestacdo de contas parcial e anual, a Comissdao de Monitoramento e Avaliacéo,
juntamente com o Departamento de Convénios emitira parecer:

a) Técnico quanto a execucdo fisica e atingimento dos objetivos da Colaboracgéo;

&

b) Financeiro, quanto a correta e regular aplicacdo dos recursos da Colaboracéo;

Paragrafo Primeiro: Para fins de comprovacéo dos gastos, ndo serdo aceitas despesas efetuadas em data
anterior ou posterior a vigéncia da Colaboracdo.

Paragrafo Segundo: N&o poderdo ser pagas com recursos da Colaboracdo, despesas decorrentes d
multas, juros, taxas ou mora, referentes a pagamentos ou recolhimentos fora do prazo e a titulo de taxa d
administracdo, bem como de aquisi¢do de bens permanentes.

Paragrafo Terceiro: A falta de prestacdo de contas nas condicOes estabelecidas nesta Clausula, ou a su
ndo aprovacao pela Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo e Departamento de Convénios, importara n
suspensdo das liberagbes subsequentes até a correcdo das impropriedades ocorridas. Fica estabelecida
responsabilidade exclusiva da Organizagdo Social pelo gerenciamento administrativo e financeiro do
recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de pessoal.

EBRCGMONTEIRO PINPTTAFFONSO

oP

JO e JOA

V. O quadro de profissional estd dimensionado diante a necessidade de manutencéo dos servicos de salde &
se executar, e, profissionais dispostos também se fazem para cobertura de férias proporcionais aos periodo®
aquisitivos;

=

VI. A estimativa do provisionamento para rescisdo também estara disposta e contemplada no plano d
trabalho.

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C

DEYSE REGIfPA SERAPIA® G

VII. Os casos omissos serdo solucionados nos termos das normas do Tribunal de Contas e Lei Federal n
13.019, de 31 de julho de 2014, e alteragdes.

Assinado por 2 pessoas:
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Os indicadores estdo relacionados a qualidade de assisténcia oferecida aos usuérios e mensuram a
efetividade e o desempenho da gestdo. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o
tempo de funcionamento de cada unidade.

7.9. Dos indicadores de cumprimento de metas

Os indicadores estdo relacionados a qualidade de assisténcia oferecida aos usuarios e mensuram a

efetividade e o desempenho da gestdo. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o

tempo de funcionamento de cada unidade.

Quadro 2. Metas das atividades do Termo de Colaborag&o.

CENTRO DE ESPECIALIDADES

Indicador

1. Manter a quantidade dos profissionais
conforme plano de Trabalho,

2 .Manter um espaco de discussao permanente
entre os profissionais da atencdo basica e a
Atencdo especializada, VIA Central de
Regulacdo e Dire¢do Clinica da Secretaria
Municipal da Satde

3 .Assegurar o seguimento da crianca
exposta ou com diagnéstico de Sifilis
Congénita por meio do acompanhamento do
pediatra, com as avalia¢des dos seguintes
especialistas: oftalmologista, otorrino e
neurologista. Seguindo as orientac6es do
Ministério da Salde e do Estado de Sao
Paulo

Indicador

4. Manter a quantidade dos profissionais
conforme plano de Trabalho.

Meta

Atingir 100% dos profissionais

Através de relatorio e ata de
atividades desempenhadas pela
institui¢do, e entrega a esta
secretaria.

100% da meta pactuada

90% das criangas
acompanhadas.
Apresentar relatrio com
acompanhamentos realizados.

POSTO DE COLETA

Meta

Atingir 100% dos profissionais

26/41

Ranking de pontuacdo
(i) 100% da meta - 100 pontos;
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100 pontos;
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100 pontos;
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais

Ranking de pontuacdo
(i) 100% da meta - 100
pontos;
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;

Pontuacgdo

Pontuacéao

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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5. Quantificar o procedimento do posto de

coleta de leite humano

PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA

Secretaria Municipal de Saude

Atingir 100%

6. Realizar um quantitativo de 30 Visitas

domiciliares

captagdo de leite materno.

Indicador

7. Manter a quantidade dos profissionais

conforme plano de Trabalho.

8. Quantificar o procedimento do centro de

testagem e aconselhamento

mensalmente
acompanhamento do estado puerperal e

para Atingir 100%

(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(i) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

CENTRO DE TESTAGEM E ACONSELHAMENTO

Meta

Atingir 100% dos profissionais

Acolher 100% da demanda

27/41

Ranking de pontuagdo
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(i) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacgéo.

Obs: Metas quadrimestrais

Pontuacgdo

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO

&

=

uras,acesse https://garca.ldoc.com br/verificacao/EBBQO-1BA8-6411-8E7C e informe o cédigo EBBQ-1BA8-6411-8E7C




PRONW i’ y &5
0 VS
A, N\

g ‘e

9. Realizar acBGes de aconselhamento para
promover a reflexdo sobre as vulnerabilidades,
estimular a ado¢do de medidas de prevencéao
mais viaveis para cada usuario e reduzir o
impacto emocional dos diagndsticos

10. Apoiar tecnicamente a rede de atengdo
bésica para a implantacdo e ampliacdo das
acBes de aconselhamento, diagndstico e
prevencdo das IST, Aids, sifilis e hepatites B e
C nos servicos da rede de saude.

11. Constituir parcerias com institui¢fes locais
(organizacGes ndo-governamentais,
universidades e setor privado, entre outros),
visando: realizac&o de atividades de prevengéo
das IST, Aids, sifilis e hepatites B e C.

12. Promover a capacitagdo dos profissionais
de salde para realizagdo do teste rapido.

13.Trabalhar junto da atencdo bésica/rede de
salde nas Campanhas de prevencdo DST
como: Julho Amarelo (Hepatite virais),
Dezembro  Vermelho  (HIV/  AIDS).
Envolvendo todos os profissionais de salde na
campanha, realizando palestras e testes rapidos
em campo.

14.Garantir a efetividade do programa de boas
praticas e qualificacdo dos servicos.

Apresentar o0 relatério das
atividades realizadas

Apresentar o relatério das
atividades realizadas

Apresentar o relatério das
atividades realizadas

Apresentar 0 relatério das
atividades realizadas

Apresentar o relatério das
atividades realizadas

Atingir em 100% das metas
preconizadas pelo programa

28/41
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(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(i) 90 2 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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15 Investigar os ébitos por HIV/AIDS junto a
Vigilancia Epidemiol6gica por meio do
Comité Municipal de Salude

Indicador

16. Manter a quantidade dos profissionais
conforme o Plano de Trabalho

17 Ofertar Acolhimento e Atendimento a
100%
referéncia sistema "GOV.BR", pela Aten¢do
Basica e UPA;

casos referenciados, via contra-

18. Ofertar

usuario portador de transtorno mental psiquico,

cuidado multiprofissional ao

dispondo de estratégias para evitar, diminuir as

hospitalizacGes.

19 Priorizar Estratégias Coletivas de

Atendimento

100 % dos casos

CAPS |l e AD
Meta

Atingir 100% profissionais

Aferido através da analise de
nimero de encaminhamentos
gerados X  numero  de
acolhimentos, atendimentos
realizados nos CAPS.

Aferido através do Projeto
Terapéutico dos usudrios
inseridos em regime intensivo e
semi-intensivo, que deveram
constar em PEC (prontuario
eletrdnico), no sistema
GOV.BR, para monitoramento
desta érea técnica.

Aferido através do nimero de
atividades coletivas langadas
via sistema GOV.BR.
(Procedimentos: Atendimento
em Grupo / Atendimento para a
familia / Praticas Corporais /
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(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(i) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

Ranking de pontuacdo
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;

Pontuacéo

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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20 Manter em atendimento  diario

(PROCEDIMENTO: 03.01.08.019-4
Acolhimento Diurno de Paciente em Centro de

Atencéo Psicossocial):

21 Manter atividade de educacdo permanente e
continuada nas equipes (CAPS | e AD)

Reunides de Equipe semanal para discussao
de casos e elaboragdo de PTS, dos usuarios
inseridos em acompanhamento integral no
Servico;

Sempre que necessario, usar 0 espaco de
reunido, também para discutir adequacéo
do processo de trabalho local, dindmicas da
equipe e fluxos internos;

Quinzenalmente, nas reunides de equipe,

deve-se dispor de até 02h de educagéo

continuada, conforme cronograma
semestral, com proposicéo de
temas/assuntos

22 Manter a realizacdo de visitas domiciliares
e articulacdo de rede em loco, pelo menos 1 x
na semana, com disponibilidade de veiculo e

motorista.

23 Realizar bimestralmente assembléia com
usuarios e familiares (CAPS | e CAPS AD),
disposto conforme procedimento: 030108026-
7 - Fortalecimento do protagonismo de
usuarios e de familiares, a fim de fomentar a
gestdo participativa dos servigos da atencdo

psicossocial.

24 Ofertar bimestralmente (a cada 02 meses) e

de forma sistematica (com cronograma,

Préaticas expressivas e
comunicativas / A¢des de
Reabilitacdo Psicossocial /
Acdes de Reducdo de Danos )

CAPS Innovare: 20
usuarios/turno, até 30 usuarios /
dia;

CAPS AD: 30 usuarios/turno,
até 45 usuarios / dia.

Aferido atraveés de cronograma
semestral de temas de Educacéo
Continuada: Os cronogramas
devem ser entregues até as
seguintes datas: 10/01/2024 e
10/07/2024;

Serdo  realizadas  vistorias
mensais nos servicos, para
apreciacgdo das atas e analise dos
PTSs, dos usuarios inseridos

Aferido através dos
lancamentos via sistema
GOV.BR.

Aferido através dos langamentos
via Sistema GOV.BR e ata que
registre as discussdes ocorridas
durante a atividade.

Aferido através do cronograma
apresentado e lancamento via
sistema GOV.BR que confirme a
efetivacdo da atividade
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(v) Menor de 70% - sem
pontuacdo.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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participacdo de todos os profissionais da
equipe, assuntos pré-estabelecidos e outros que
emergirem durante esse periodo)
Acompanhamento de Servico Residencial
Terapéutico (Procedimento: 030108032-1),
conforme articulagdo com  enfermeira
responsavel pelas SRTs.

25 Realizar, por cada CAPS, a0 menos 1x ao
més, reunido de matriciamento com unidade de
salde da familia, sendo, no minimo 12 ao ano.
Observar e dispor para as equipes, sobre o
objetivo de tal estratégia, a fim de
responsabilizar os atores locais, pelo cuidado
ofertado ao portador de sofrimento psiquico.
Realizar 02 (duas) vezes ao ano (semestral),
matriciamento com equipe da Unidade de

Pronto Atendimento local.

26 Assegurar a reabilitacdo e reinsercao social
CAPS,
estratégias para fazé-los ocupar os territorios

dos usuarios dos dispondo de
em que esté inseridos, visando a efetivagdo de

possibilidades de projetos de vida.

27 Promover real articulacdo intersetorial,
assegurando participacdo de membros da
equipe que estejam apropriados das demandas
do usuario e que possam realizar orientacdes

pertinentes a rede socioassistencial.

28 Realizar ao menos 03 (trés) agdes/ano, com
tematica em salde mental (podendo ser
capacitacdo da rede local através das equipes

de salde), para divulgagdo do papel dos CAPS

Organizar com equipes de
salde, cronograma de
matriciamento, de forma a
assegurar a participacdo das
equipes completas (tanto nos
CAPS e UPA) e apresentar a esta
drea técnica, até dia 10 de
janeiro/2024.

Registrar via sistema GOV.BR,
a realizacdo das reunies,
podendo se dar de forma
individual ou coletiva, conforme
orientacéo.

Aferido através da apreciacdo
dos PTSs e dos langcamentos via

Sistema GOV.BR,
Procedimento: 030108034-8
(acbes de reabilitacdo

psicossocial)

Aferido através dos langamentos
via sistema GOV.BR.
Lancamento do procedimento:
030108025-9 - Acgbes de
Articulagdo de rede intra e
intersetorial

Aferido através do cronograma
com data e acdo proposta, para
que a SMS preste o apoio
Necessario. Registro da
acdo/evento e apresentacdo de
fotos e balanc¢o da atividade, no
relatorio mensal
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(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a2 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuagéo.

Obs: Metas quadrimestrais

(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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e da Rede de Atencdo Psicossocial e (v) Menor de 70% - sem
conscientizagdo sobre cuidado em salde pontuagao.

mental. Obs: Metas quadrimestrais

MELHOR EM CASA - SAD

Indicador Meta Ranking de pontuacdo Pontuacgdo
(i) 100% da meta - 100
pontos;
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
29 Manter a quantidade dos profissionais (iii) 80 a 89,9% - 80 pontos; ‘,L\:
Atingir 100% dos profissionais  (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos; o
conforme plano de Trabalho. =
(v) Menor de 70% - sem 3
pontuacao. &
o
Obs: Metas quadrimestrais E
(i) 100% da meta - 100 u
pontos; g
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;
30. Diminuir em 30 % Taxa de internagéo ap0s Atingir 80% de (?ii) 80a89,9% - 80 pontos;_ g
atencéo domiciliar. acompanhamento (iv) 70279,9% — 70 pontos; g
(v) Menor de 70% - sem 2 d
pontuacao. 5 E
o
Obs: Metas quadrimestrais E 3
(i) 100% da meta - 100 Q &
pontos; B E
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos; % d
31. Quantificar a taxa de alta da modalidade (iii) 80 a 89,9% - 80 pontos; B 5
atencio domiciliar Apresentar o relatério (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos; g g
(v) Menor de 70% - sem Q g
pontuacio. @ E
O §
Obs: Metas quadrimestrais '§ E
(i) 100% da meta - 100 g 3
pontos; o 8
(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos; 55
32. Quantidade de Visita Domiciliar (iiii) 80 a 89,9% - 80 pontos; 28
solicitadas/ atendidas: Apresentar o relatorio (iv) 70 a 79,9% — 70 pontos; % g
(v) Menor de 70% - sem u g
pontuagéo. <9
o d
Obs: Metas quadrimestrais E __
(i) 100% da meta - 100 %
pontos; a
33. Quantidade de desospitalizacao Apresentar o relatorio (i) 90 a 99,9% - 90 pontos; P
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos; 2
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos; a
g
s
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34. Realizar visitas domiciliares para
pacientes em Oxigenoterapia Domiciliar
Prolongada — ODP

35. Realizar Visitas Domiciliares seguindo o0s
seguintes critérios:

- Médico: 130/més

- Enfermeira: 130/més

- Terapeuta Ocupacional: 15/més

- Fonoaudidloga: 20/més

- Técnico de Enfermagem: 90/més

- Nutricionista: 90/més

- Assitente Social: 60/més

- Fisioterapeuta: 60/més

Apresentar o relatério dos
pacientes atendidos com
especificacdo das datas em que
foram realizados os
atendimentos

Relatério de visitas realizadas
por profissional

PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA
Secretaria Municipal de Saude

(v) Menor de 70% - sem
pontuacdo.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;

(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;

(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 90 a 99,9% - 90 pontos;

’

(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;

(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos
(v) Menor de 70% - sem
pontuacéo.

Obs: Metas quadrimestrais

UPA — UNIDADE PRONTO ATENDIMENTO 24HRS

Indicador

36. Manter a quantidade dos profissionais

conforme plano de Trabalho.

37. Pacientes oriundos de trauma ortopédico,
deverdo ser atendidos no prazo maximo de 15
dias.

Relatério de
analise
sistema GOV, juntamente de
relatorio
informando estes atendimentos.

Meta

Atingir 100% dos profissionais

via
em

consultas

de prontuario

da instituicdo
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Ranking de
pontuacéo
(i) 100% da meta -
100 pontos;
(i) 90 2 99,9% - 90
pontos;
(iii) 80 a2 89,9% - 80
pontos;
(iv) 70a79,9% — 70
pontos;
(v) Menor de 70% -
sem pontuacao.

Obs: Metas
quadrimestrais
(i) 100% da meta -

100 pontos;

(i) 90 2 99,9% - 90
pontos;

(iii) 80 a2 89,9% - 80
pontos;

’

Pontuacédo

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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38. Apresentar a producéo dos

procedimentos realizados por

especialidades.

39. Realizar pesquisa de satisfacdo dos
usuarios, por meio de formularios
padronizados junto a usuérios e/ou
acompanhantes, com amostragem de 10%
do total.

40. Avaliar o tempo de espera para o
atendimento do usuério conforme padrao
do Protocolo de Manchester ou

padronizado pelo Ministério da Salde

41. Elaborar e implantar os Procedimentos

operacionais padréo (POP), no Servico.

Realizar relatério analitico dos
procedimentos realizados pelo
servico por especialidade.

Apresentar percentual igual ou
maior a 80% de bom e 6timo no
grau de satisfacdo do usuério.

Relatério mensal do resultado
da pesquisa de satisfacdo dos
usuarios, por especialidades,
considerando percentual dos
conceitos bom e 6timo igual ou
maior a 80%.

Demonstrar através de
relatério, do tempo de espera
para o atendimento do usuério
em relagdo ao esperado no
Protocolo de Manchester.

Apresentar relatorio trimestral,
com a média do tempo de
espera para 0 atendimento,
desde a confeccédo da ficha até o
atendimento médico.

Elaborar e implantar e
apresentar os POP, conforme
NOB.
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(iv) 702 79,9% — 70
pontos;

(v) Menor de 70% -
sem pontuagéo.

Obs: Metas
quadrimestrais
Apresentar relatério
da producéo dos
exames de
diagnéstico por
especialidade,
mensalmente.
Producéo
apresentada: 10
pontos

Produgdo ndo
apresentada: ndo
pontua.

Apresentar o resultado
da pesquisa de
satisfagdo dos
usuarios, por
especialidades,
trimestralmente. Grau
de satisfacdo bom e
6timo igual ou maior a
80% nas
especialidades: 02
pontos.

Grau de satisfagcdo
bom e 6timo entre
79% e 60% nas
especialidades: 01
ponto.

Grau de satisfagcdo
menor que 59% nas
especialidades:  ndo
pontua.

Relatério
Apresentado: 04
pontos.

Relatorio
ndo apresentado: ndo
pontua.

Apresentacdo de 03
POP por trimestre: 03
pontos Apresentagdo
de 02 POP por
trimestre: 02 pontos

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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42. Manter a educagdo continuada e
permanente, com desenvolvimento de
capacitacdes e treinamentos, no periodo.

Desenvolver agdes de educagéo continuada
e permanente para a  equipe
multidisciplinar, atraves de planejamento
semestral, elaborado em conjunto com a
coordenacdo de urgéncia da SMS, visando
0 desenvolvimento

profissional e a

qualificacdo do servigo.

Apresentacdo das acdes de
educacao desenvolvidas com a
lista de presenca (data, nome
e categoria profissional)

PREFEITURA MUNICIPAL DE GARCA
Secretaria Municipal de Saude

Apresentacdo de 01
POP por trimestre: 01
ponto

N&o apresentar: ndo
pontua.

Apresentar a lista de
presenca com  no
minimo 03  ag0es
realizadas no periodo,
conforme
planejamento
semestral  realizado
com a equipe de
urgéncia da SMS:

06 pontos

Apresentar a lista de
presenga com  no
minimo 02 acBes
realizadas no periodo:
04 pontos

Apresentar a lista de
presenga com  no
minimo 01  acdo
realizada no periodo:
02 pontos

N&o apresentar: ndo
pontua

SAMU — SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA

Indicador

43. Manter a quantidade dos profissionais

conforme plano de Trabalho.

44, Quantificar os atendimentos.

Meta

Atingir 100% dos profissionais

Atender 100% da demanda
Estatistica Mensal do nimero de
acolhimentos realizados.
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Ranking de pontuacdo
(i) 100% da meta - 100
pontos;
(i) 90 a 99,9% - 90 pontos;
(iii) 80 a 89,9% - 80 pontos;
(iv) 70 a 79,9% — 70 pontos;
(v) Menor de 70% - sem
pontuacao.

Pontuacgéo

Obs: Metas quadrimestrais
(i) 100% da meta - 100
pontos;

(ii) 02 99,9% - 90 sem
pontuacgéo.

Obs: Metas quadrimestrais

Assinado por 2 pessoas: DEYSE REGINA SERAPIAO GREJO e JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
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AMBULATORIO DE FISIOTERAPIA

Indicador

45. Manter a quantidade dos profissionais

conforme plano de Trabalho.

46. Quantificar por paciente o atendimento no

ambulatério de fisioterapia.

47. Acolhimento e regulacdo do acesso dos
de
reabilitacdo ambulatorial de acordo com a

usuarios adultos com necessidade

regionalizacdo e prioridades estabelecidas e

48 Enviar mensalmente as unidades de
salde/SMS, compilado da fila de espera por
servigo de reabilitagdo, incluindo ndmero de
pacientes em fila de espera por servico e vagas
disponibilizadas por semana , bem como
pacientes em acompanhamento, absentismo e

afins.

49 Participar das acbes de orientacdo para
encaminhamentos via unidade de saude, bem
como participacdo nas acBes de educacéo

continuada e permanente.

Meta

Atingir 100% dos profissionais

Atender 100% da demand<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>