OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS, TD E CIVIL DE PJ DA
COMARCA DE GARCA

Oficial Titular: Paulo Antonio Ignacio da Silva

Av Dr. Rafael Paes de Barros, 222 - Centro
Tel.: (14) 3406-2004 - Email: riaggarca@hotmail.com

IRTDP]J
SP

REGISTRO CIVIL DE PESSOA JURIDICA

REGISTRO PARA FINS DE PUBLICIDADE E EFICACIA EM RELACAO A TERCEIROS
N°4976 de 20/10/2025

Certifico e dou fé que o documento eletrénico anexo, contendo 46 (quarenta e seis) paginas, foi apresentado em
20/10/2025, o qual foi protocolado sob n° 4976, tendo sido registrado eletronicamente sob n° 4976 e averbado no registro
primitivo n® 676 no Livro A deste OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS, TD E CIVIL DE PJ] DA COMARCA DE
GARCA na presente data.

Apresentante
JULIA FRANCA CARVALHO GARCIA

Natureza
Ata > Aditamento/alteracao

Denominagio da PJ: ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL

Certifico, ainda, que consta no documento eletronico registrado as seguintes assinaturas digitais:

JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO0:362.328.398-38 (Padrdo: D4Sign)

Garga - SP, 20 de outubro de 2025

Assinado eletronicamente

MARCELO CARRASCOSSI SASSO
Substituto do Oficial

Este certificado ¢ parte integrante e inseparavel do registro do documento acima descrito.

Emolumentos Estado Secretaria da Fazenda Registro Civil Tribunal de Justica
R$ 329,92 R$ 93,58 RS 64,07 RS 17,49 R$ 22,59
Ministério Publico ISS Condugio Outras Despesas Total
R$ 15,70 RS 16,19 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 559,54

Para verificar o contetdo integral do

documento, acesse o site:

tdbrasil.org.br/certidaoregistr:
e informe a chave abaixo ou utilize um leitor

de grcode.

4976

Para conferir a procedéncia deste

documento efetue a leitura do QR Code

impresso ou acesse o0 endereco
eletrénico:

kelodigital.tisp.jus.bi

Selo Digital

1197014PJDS01000832UZ25W



https://rtdbrasil.org.br/certidaoregistro/pedido?p=4052094&v=4976
https://selodigital.tjsp.jus.br/?r=1197014PJDS01000832UZ25W

° : istrado eletronicamente para fins de publicidade e/ou eficacia em relacéo a
Pagina tzrr%gfglsosgb4r?>7§9% %a%l%?fozlgbggcggsgﬁgégglﬁto registro primitivo ne &76 deste OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS, TD
000001/000046 E CIVIL DE PJ DA COMARCA DE GARCA. Assinado digitalmente por MARCELO CARRASCOSSI SASSO - Substituto do
AN T T VA Oficial.
Registro N°
4976 Emolumentos Estado Secretariada Registro Civil | Tribunal de Justica | Ministério Piblico 1SS Condugéo Outras Despesas Tota
Fazenda
20/10/2025 R$329,92 R$ 9358 R$ 64,07 R$ 17,49 R$ 22,59 R$ 15,70 R$ 16,19 R$ 0,00 R$0,00 R$ 559,54

lustrissimo Sr. Oficial do Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas da Co
Garca-SP

+

A Associaciio Hospitalar Beneficente do Brasil, inscrita sob ¢ CNPJ n. 45.349.461/000726 &

sede no municipio de Garga, Estado de So Paulo, na Rua Dr. Orlando Thiago Santos, 'a{' - 2y
17402-064, Bairre Vila Williams, por meio de seu Diretor-Presidente, Joiio Pedro Monteiro Pinotti

Affonso, brasileiro, casado, Empresdrio, natural de Pendpolis-SP, nascido aos 27/02/1988, portador

do documento de identidade RG n® 42.818.243.4 SSP-SP, e inscrito no CPF/MF n°® 362.328.398-38,

residente a Alameda das Goiabeiras, 18, CEP: 13.561.357, Parque Faber Castell 1, S#o Carlos, Sao

Paulo, vem & honrosa presenga de Vossa Exceléncia, encaminhar os inclusos documentos, a saber:

1 - Edital de Convocago de Assembleia Geral Extraordindria;

2 - Ata de Assembleia Geral Extraordindria;

3 - Lista de Presenga; e

4 - Codigo de Etica Institucional da AHBB e Manual de Compliance.

Desta forma, solicito os Vossos préstimos no sentido de proceder os registros necessarios para tornar
de direito as decisbes soberanas da Assembleia, razio pela qual, rogamos a Vossa Senhoria.
Valemo-nos ainda, para registro de votos de protestos da elevada estima e consideragfio, pessoal e
institucional. .

Garga, 01 de julho de 2025.
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EDITAL DE CONVOCACAO DE REUNIAO DA ASSEMBLEIA
EXTRAORDINARIA DA ASSOCIAGCAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRAYE

Eu, JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO, brasileiro, casado, Empresario] T
Penéipolis-SP, nascido aos 27/02/1988, portador do documento de identidade RG n® 423324
SSP-SP, e inscrito no CPF/MF n° 362.328.398-38, residente a Alameda das Goiabeiras, 18, CEP:
13.561.357, Parque Faber Castell I, S#io Carlos, Sé&o Paulo, na qualidade de Diretor Presidente da
Associago Hospitalar Beneficente do Brasil, inscrita sob o CNPJ n. 45.349.461/0001-02, com sede
no municipio de Garga, Estado de S#o Paulo, na Rua Dr. Orlando Thiago Santos, n° 50, CEP: 17402-

064, Bairro Vila Williams, nos termos dos artigos 11, IT; 12 e 17, 11l do Estatuto Social da Associagfio
Hospitalar Beneficente do Brasil:

CONVOCO todos os membros da Diretoria, do Conselho de Administragéo, € demais Associados,
para Reunifio da Assembleia Geral Extraordinaria a ser realizada no dia 01 de julho de 2025, as
9h30min em primeira chamada ou as 10h00min em segunda chamada, na sede social da entidade,
localizada em Garga, Estado de S#o Paulo, na Rua Dr. Orlando Thiago Santos, n° 50, CEP: 17402-
064, Bairro Vila Williams, para deliberar sobre:

(i) Aprovago Cédigo de Etica Institucional da AHBB e do Manual de Compliance.

Por fim, certifico que a Reunidio é convocada através de edital de convocago fixado na sede da
Associago, com mais de 10 (dez) dias de antecedéncia conforme Artigo 12 do Estatuto.

REGISTRO CiviL &
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JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
Diretor — Presidente
Associag@io Hospitalar Beneficente do Brasil
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AHBB| SN st

ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL
CNPJ: 45.349.461/0001-02

ATA DE ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

L HORA. DATA F LOCAL: As 10 horas do primeiro de julho de dois mil e vinte e cinco, na sede
social da entidade, localizada na Rua Dr. Orlando Thiago dos Santos n® 50 Bairro Williams, Garga/SP,

CEP 17402-064.

2. PRESENCA: Presentes os membros descritos e assinados na relagdio de presenca anexa, em
conformidade com o Estatuto Social.

3. MESA: Presidente: Sr. Jofo Pedro Monteiro Pinotti Affonso, e Secretario: Sr. Plinio Hernandes.

4._CONVOCACAQ: Os membros foram convocados, consoante faculta o disposto no art. 12,
parégrafo tnico do Estatuto Social, sendo a assembleia realizada em segunda chamada, com presenga
de quérum superior a 2/3 dos associados, nos moldes do paragrafo inico do Art. 13 do Estatuto Social,

2. ORDEM DO DIA; Deliberar sobre: (i) Aprovagio Cédigo de Etica Institucional da AHBB e do
Manual de Compliance,

6. DELIBERACOES: Iniciados os trabalhos, foi esclarecido que em cumprimento ao disposto nos
artigos 13, I e I1I do Estatuto Social, foi convocada a presente assembleia geral extraordinéria, tendo
por objetivo a (i) Aprovagdo C6digo de Etica Institucional da AHBB e do Manual de Compliance.

O Sr. Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso agradece aos presentes, e adentrando a primeira pauta lhes
distribui cépias da alteragfo estatutaria proposta para analise, fazendo a leitura dos dispositivos a
serem alterados, conforme segue cOpia anexa com o conteiudo consolidado do Cédigo de Etica
Institucional da AHBB e do Manual de Compliance, parte integrante desta ata.

Apos a leitura do documento, foi aberto tempo para eventuais questionamentos ou dividas, e na
auséncia delas, foi colocada em votaciio o Cédigo de Etica Institucional da AHBB e o Manual de

Compliance., sendo aprovados por unanimidade dos presentes,

Sendo aprovados os indicados por unanimidade dos presentes.

Encerrando-se as deliberagdes o Diretor-Presidente agradeceu a presenga de todos, bem como
felicitou e parabenizou todos membros e associados participantes.

ENCERRAMENTO E APROVACAO DA ATA. Terminados os trabalhos, inexistindo qualquer outra
manifestag#o, lavrou-se a presente ata que, lida, foi aprovada e assinada pelo Diretor — Presidente e
por mim secretério da mesa.
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CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL

ASSOCIAGCAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL - AHBB

CNPJ: 45.349.461/0001-02
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I. APRESENTACAO

Mensagem da Diretoria

A Associagaoc Hospitalar Bepeficente do Brasil {AHBB) apresenta seu Cédigo
de Etica Institucional como um decumento fundamental gue expressa Nossos valores,
principios @ compromissos com a sociedade brasileira. Este cédigo representa mais
do que um conjunto de normas: € a materializagdo de nossa identidade
organizacional e do compromisse assumido com a exceléncia na prestacdo de
servigos de salde publica.

Como uma Organizagdo da Sociedade Civil de relevancia publica e social,
reconhecemoes nossa responsabilidade perante a sociedade e o Sistema Unico de
Sadde. Nossa atuagdo transcende a simples prestacdo de servicos meédico-
hospitalares, abrangendo a formacao de profissionais, ¢ desenvolvimento de
pesquisas cientificas e a promogio de politicas publicas que contribuam para a
redugao das desigualdades sociais no acesso 4 salde.

Este codigo reflete nossa trajetdria institucional e projeta nosso futuro,
estabelecendo as bases éticas que orientam todas as nossas agOes. Ele & dirigido a
todes os membros da AHBB, incluindo diretores, conselheires, colaboradores,
voluntarios e parceiros, constituindo-se como um guia para a tomada de decisdes e
para o relacionamento com todos os nossos publicos de interesse.

A ética ndo é apenas um valer que defendemos, mas uma pratica gue
vivenciamos diariamente. Acreditamos que a transparéncia, a integridade e o
camprarmisso social s&o elementos indispensadvels para o cumprimento de nossa
Missao e para a construcio de uma sociedade mais justa e equitativa,

Propésito do Cédigo

Este Codigo de Etica Institucional tem como proposito estabelecer cs
fundamentos éticos e morais que regem a atuagado da AHBB, definindo claramente
nossa identidade organizacional, nossos valores e rossos COMPremissos com a
sociedade. Ele serve como instrumento de orientagdo para todos os que integram
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puklica de nossos principios

nossa organizagdo e como declaracao
responsabilidades.

O codigo busca premover uma cultura organizacional baseada na ética, na
transparéncia e na responsabilidade social, garantindo que todas as agdes da AHBB
estejam alinhadas com nossa missdo institucional e corm os mais elevados padrdes de
conduta profissional e social Além disse, ele estabelece as diretrizes para o
relacionamento da organizacdo com seus diversos publicos, incluindo usudrios dos
servigos, colaboradores, parceiros, fornecedores ¢ a sociedade em geral.

Este documento também tem a fungio de comunicar & sociedade nossos
valores e compromissos, fortalecendo a confianga publica em rossa organizagdo e
demonstrando nossa dedicagdo a causa da salde publica e do bem-estar social, Ele
representa um pacto ético que assumimos com a sociedade brasileira e um
compromisso de honrar a confianga depositada em nossa instituico.

If. IDENTIDADE INSTITUCIONAL
Nossa Missao

Acolher a populagdo das cidodes brasileiras, em uma parceria ética e
transparente, por meio de uma gestdo hospitalar séria e profissional.

Nossa Visio

Ser referéncia nacional em gestdo hospitalar, impulsionando melhorias
continuas na saude publica através de processos eficientes e capacitacdo
profissional.

Nossos Valores

1. integridade e Transparéncia - Honrar o compromisso étice com o
gestdo responsdve! dos recursos publicos e privados.

2. Eficiéncia Operacional - Maximizar resultados em satide com uso
inteligente e consciente dos recursos.

3. Valorizagdo de Pessoas - Investir no bem-estar e capacitagdo dos
profissionais que cuidam da populacdo.

4, Foco em Resultados - Entregar methorias reais e mensurdveis na

gestdo hospitalar e na saude pablica.

Ili. AREA DE ATUAGAO

Finalidades Estatutdrias

A AHBB atua em conformidade com as finalidades estabelecidas no Artigo 2¢
de seu Estatuto Social, que definemn o escopo e os objetivos de nossa organizagio.
Estas finalidades refletem nosso COMPromisso ¢om a assisténcla integral a satide e
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comn o fortalecimento do Sistema Unico de Saade, abrangendo uma ampla gama dé
atividades e servigos.

Nossa atuacfio na assisténcia 3 salde compreende a manutencio,
administragdo e desenvelvimento de hespitais e estabelecimentos destinados a
prestacio de servigos de saude. Mantemos gratuitamente leitos, servicos sociais e
meédico-hospitalares para uso publico, sem distincdo de condigio social, raca, cor,
credo oU religido, dentro dos parametros estabelecidos pela legislagdo do SUS. Esta
atuagdo inclui a prestagcdo de assisténcia integral a salde através de hospitais,
ambulatérios, postos de sadde, prontos socorros e servigos especializados de urgéncia
e emergéncia.

No campo da educagio e pesquisa, nossa organizagio coopera no ensino,
pesquisa e difusdo de conhecimento cientifico nas dreas médico-hospitalar,
farmacéutica, fisioterapica, biomeédica, nutricional, odontolégica & demais areas do
conhecimente humana. Servimos como campo de instrugdo para estudantes da area
de salde, mantemos centros de estudos e treinamento, e promovemaos cursos de
especializag&o e pds-graduacgio. Esta atuagdo & desenvolvida através de parcerias e
conveénios com instituicdes e entidades congéneres e publicas.

Nossa atuagdo em gestio e administracéo abrange a administragdo de
hospitais, clinicas, pronto socorro e Unidades Basicas de Saude (UBS), bem como a
gestac de operacionalizacio, gerenciamento e execugdo de agdes nas adreas de
assisténcia farmacéutica, controle de estoque e almoxarifado, logistica, distribuigic e
dispensagdo de medicamentos e materiais medico-hospitalares. Tamb&m atuamos
na administracao de servigos de analises ciinicas e anatoria patoldgica.

Servigos Prestados

A AHBB presta uma ampla gama de servigos de salde, sempre pautados pelos
principios do SUS e pelos mais elevados padrées de qualidade assistencial. Nossos
servigos sdo organizados de forma a garantir a integralidade do cuidado, desde agodes
de promogdo e prevencio até o tratamento e a reabilitacao.

Nossos servigos hospitalares incluern internagdo clinica e cirdrgica, servigos de
urgéncia e emergéncia com atendimento 24 horas, unidades de terapia intensiva e
servicos especializados, Mantemos leitos de observagdo e desenvolvemos atividades
de atendimento em pronto-socorro com assisténcia continua. Nossos hospitais sao
equipados com tecnologia de ponta e contam com equipes multidisciplinares
aitamente qualificadas.

Os servicos ambulatoriais compreendem consultas especializadas, exames
complementares, procedimentos diagndsticos e terapéuticos, e servicos de
diagndéstico porimagem com ou sermn uso de radiagio ionizante. Oferecemos também
seivigos de reabilitacio, fisioterapia e terapia ocupacional, sempre com foco na
recuperagéo integral do paciente. '

NOssos servigos de atencdo basica incluern a gestdo de Unidades Bésicas de
Sadde (UBS), programas de satde da familia, programas de satide da terceira idade e
da comunidade, e programas de salde dos trabalhadores e seus dependentes,
Desenvolvernos tambeém programas de satde coletiva e comunitaria, realizando
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acées de imunizagdo, educagdo em salude, prevencdo e controle de doengas B N
orientagao sanitarta. L/

Publico-Alvo

Nossa organizagio atende a toda a populagao brasileira, com especial atencgio
as pessoas em situagdo de vulnerabilidade social & acs grupos com necessidades
especiais de salde. NOSse compromisso com a universalidade do acesso garante que
todos os cidad3os, independentemente de sua condigo social, econdémica, cultural,
racial ou religiosa, tenham acesso aos NOSsCS Servigos.

Atendemos usuarios do Sisterma Unico de Saude (SUS), oferecendo servigos
gratuitos e de qualidade a toda a populagao. Nosso atendimento € pautado pelos
principios da universalidade, integralidade e equidade, garantindo que todos
recebam os cuidados de salde de que necessitam, no Momento adequado e com a
qualidade necessaria.

Prestamos especial atengao a populagdes vuineraveis, incluindo pessoas em
situacio de pobreza, populagbes rurais e remotas, povos indigenas, quilombolas,
populagdo em situagdo de rua, pessoas com deficiéncia, Idosos, criangas e
adolescentes em situacdo de risco. Desenvolvemos estratégias especificas para
atender essas populacdes, respeitando suas caracteristicas culturais e necessidades
especiais.

Nossos servicos também se dirigem a profissionais de sadde em formacgao,
incluindo estudantes de medicina, enfermagem, farmaécia, fisicterapia, nutrigao,
odontologia e dernais areas da satde. Oferecemos campos de estagio, programas de
residéncia, cursos de especializagido e oportunidades de pesquisa, contribuindo para
a formagao de profissionais qualificados @ comprometidos com os principios do SUS.

IV. GOVERNANCA E ESTRUTURA

Orgaos de Administracio

A estrutura de governanga da AHBB & estabelecida pelo Artigo 9° do Estatuto
Social e compreende quatro 6rgaos principais, cada um com fungdes especificas e
complementares que garantem a gestdo democratica, transparente e eficiente de
nossa organizagdo.

A Assembleia Geral constitui o érgde maximeo de deliberagdo da AHBB, sendo
responsavel pelas decisbes estratégicas mais importantes da organizagac. A
Assembleia Geral se retine ordinariamente uma vez por ano para apreciar a proposta
de programagac anual e o relatério anual de atividades da Diretoria.
Extraordinariamente, pode ser convocada pelo Conselho de Administragdo, pela
Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal ou por requerimento da maioria absoluta dos
associados quites com suas obrigagdes sociais.

Compete a Assembleia Geral discutir e deliberar sobre todo e qualquer assunto
de interesse da entidade, eleger e destituir membros do Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Diretoria, apreciar alteragdes no Estatute Social e deliberar sobre a
conveniéncia de alienar, transigir, hipotecar ou permutar bens patrimoniais. As
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deliberagdes da Assembleia Geral sfo soberanas e vinculam todos os érgdos
membros da organizagao.

O Conselho de Administracdo € o ¢rgdo maximo de deliberacdo executiva,
responsavel pela definigdo das politicas e diretrizes estratégicas da organizagdo. Sua
composigdo pode variar conforme as exigéncias das legislagdes incidentes e os
requisitos para qualificacdo junto ao Poder Publico, sempre assegurande a
participagdo de membros da comunidade com notéria capacidade profissional e
idoneidade moral.

O Conselho de Administragdo tem competéncias privativas que incluem a
aprovagdo de propostas de contrato de gestdo, orgamento e programa de
investimentos, designagio e dispensa de membros da Diretoria, fixa¢3o de
remuneragao de diretores e empregados, apreovagde do Regimento Interno e de
regulamentos para contratacio de obras e servigos. Também compete ao Conselho
aprovar relatdrios gerenciais e de atividades, fiscalizar o cumprimento de diretrizes e
metas, e pronunciar-se sobre dendncias relacionadas i gestdo e aos servigos da
entidade.

Composicao da Diretoria

A Diretoria Executiva & 0 6rgao responsavel pela gestdo operacional da AHBB,
sendo constituida por um Presidente, um Diretor Vice-Presidente e um Diretor
Institucional. © mandato da Diretoria & de quatro anos, podendo ser reconduzido uma
unica vez por igual pericdo. Os Diretores nio fpodem exercer outra atividade
remunerada na mesma entidade, ressalvado o empregado que porventura for eleito
pelos demais associados.

© Diretor-Presidente, € responsavel pela representagdo da entidade judicial e
extrajudicialmente, pelo cumprimento do Estatute Social e Regimento Interno, pela
convocagic e presidéncia das reunides da Diretoria e Assembleias Gerais, e pela
gestdo geral da organizagdo. Compete-lhe também criar cargos, fixar atribuicdes e
remuneragdo, admitir, demitir e substituir funcionarios e colaboradores, além de
movimentar contas bancdrias em conjunto com o Diretor Vice-Presidente.

O Diretor Vice-Presidente, substitui o Diretor-Presidente em suas auséncias e
€ responsavel pela divulgacio e prorogao dos trabalhos da AHBB, pela escrituracgdo
fiscal e contabil, pela guarda dos valores e bens da organizacdo, e pela preparacdo de
balancetes e relatSrios financeiros. Compete-lhe também elaborar a previsio
orcamentaria anual e apresentar a prestacao de contas aos Conselhos Administrativo
e Fiscal.

O Diretor Institucional é responsavel pela divulgacio e promogao dos trabalhos
da AHBB, pelo cumprimento das obrigagdes contraidas junto ac Poder Publico, e pela
representacio da organizacac perante a sociedade na auséncia dos demais diretores.
Sua funcéc é fundamental para manter os relacionamentos institucionais e garantir o
cumprimento dos compromissos assumidos pela organizacao.

Conselho Fiscal | REGISTRO CIVIL BE F 3S0A JURIDIDA ¢
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O Conselho Fiscal é o 6rgdo de fiscalizacdo da AHBB, constituido por tré
membros efetivos e suplentes, eleitos em Assembleia Geral dentre os associados. O
mandato dos membros do Conselho Fiscal & de trés anos, permitida a reeleigdo de
apenas um tergo de seus componentes. C Conselho se retine ordinariamente a cada
trimestre e extraordinariamente sempre que necessario.

Compete ao Conselho Fiscal examinar os livros de escrituragdc da AHBB,
opinar sobre balangos e relatérios de desermpenho financeiro e contabil, requisitar
documentagio das operagdes econdmico-financeiras, acompanhar o trabalho de
auditores externos e independentes, e corvocar extraordinariamente a Assembleia
Geral quando necessario.

A atuagdo do Conselho Fiscal é fundamental para garantir a transparénciae a
responsabilidade na gestio dos recurses da organizacdo. Seus membros tém acesso
irrestrito a todas as informagées financeiras e contabeis da AHBB e emitemn pareceres
que orientam as decisdes dos demais drgdos da organizagdo. O Conselho Fiscal atua
de forma independente e imparcial, sempre pautado pelos principios da legalidade,
moralidade e eficiéncia,

Equipe Técnica

Conforme estabelecido no Artigo 19, inciso VIl do Estatuto Social, a AHBB
constitui equipe técnica composta por profissionais da drea da saude, devidamente
registrados nos conselhos profissionais competentes, detentores de atestado de
responsabilidade técnica efou experiéncia anterior. Esta equipe atua sob orientacdo
da Diretoria Executiva e & responsivel pela supervisdo técnica dos projetos
desenvolvidos pela entidade.

Aequipe técnica é composta por urma equipe multidisciplinar garantindo que a AHBEB
tenha competéncia técnica nas diversas dreas de sua atuagdo, desde a assisténcia
meédica até a gestdo administrativa e a infraestrutura fisica.

V. COMPROMISSOS ETICOS COM OS STAKEHOLDERS
Com a Sociedade

A AHBB assume perante a sociedade brasileira o compromisso fundamental
de contribuir para a efetivagdo do direito constitucional 3 sadde, atuando como
parceira do Estado na construgdc de um sistema de sadde universal, integral e
equitativo. Nosso compromisso social transcende 3 simples prestacdo de servigos,
abrangendo a promogao da cidadania, o fortalecimento da democracia participativa
e a contribuigdo para ¢ desenvolvimento sustentavel do pals.

Comprometemo-nos a manter sempre a mais absoluta transparéncia em
nossas agdes, prestando contas regularmente a sociedade sobre o uso dos recursos
publicos, os resultados alcangados e os desafios enfrentados. Esta transparéncia se
manifesta através da publicacao de relatérios detalhados, da manutengdo de canais
de comunicagao abertos e acessiveis, ¢ da participacio ativaem processos de controle
social e avaliagio externa.
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Assumimos o compromisso de combater todas as forrmas de corrupgag
favorecimento indevido e ma gestdo dos recursos publicos. Nossa organizacd
mantém sistemas rigorosos de contrele interno, promove a cuitura da ética e da
integridade, e colabora ativamente com os orgaos de controle e fiscalizagdo.
Rejeitamos qualquer pratica gue possa comprometer a confianga publica em nossa
organizagac ou prejudicar o interesse coletivo.

Nosso compromisso com a sociedade inclui tambeém a promoc¢do da
participagdo social na gestio dos servigos de satdde, o fortalecimento dos conselhos
de saude e a valorizagdo do controle social como instrumento de democratizacio e
melhoria da qualidade dos servigos, Acreditamos que a participagéo da sociedade &
fundamental para o aperfeigoamento continuo de nossa atuacdo e para a construgao
de politicas publicas mals efetivas e responsivas as necessidades da populagio.

om o Sistema Unico de Satide

A AHBB reafirma seu compromissc inabaldvel com os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude, reconhecendo-o como uma das maiores conquistas da
democracia brasileira € um patriménio de toda a sociedade. Nosso compromisso com
0 SUS se manifesta na defesa intransigente de seus principios fundamentais:
universalidade, integralidade, equidade, descentralizag3o, hierarquizacio e
participagao social.

Comprometemo-nos a atuar sempre em conformidade comn as politicas,
normas e diretrizes do SUS, contribuindo para o fortaleciments do sistema e para a
melhoria da qualidade dos servigos prestados 4 populagdo. Nossa atuagdo € pautada
pela complermentaridade ao setor publice, nunca pela substituigdo ou cencorréncia
deslea!, sempre buscando somar esforgos para ampiiar o acessc e melhorar a
Gualidade da assisténcia a saude.

Assumimos o compromisso de contribuir para a formacgao e qualificagio de
recursos humanos para o SUS, oferecendo campos de pratica para estudantes e
profissionais de salude, promovendo programas de educagdo permanente e
desenvolvendo metodolegias inovadoras de ensino e aprendizagem. Reconhecemos
que o fortalecimento do SUS depende fundarmentalmente da qualificagdo de seus
profissionais e da valorizagdo do trabalhe em sadde.

Nosso compromisso com o SUS inclui também a participagdo ativa na
construgdo de politicas publicas de satde, o compartilhamento de experiéncias e
conhecimentos com outras organizagdes, e a defesa do financiamente adequado e
sustentdvel do sistema. Acreditarmos que o SUS & um projeto coletivo que exige o
engajamento de todos os atores sociais para sua consolidagio e aperfeicoamento.

Com os Usuarios dos servicos

Os usudrios de nossos servicos sio a razio de ser de nossa crganizagdo, e
assumimos perante eles compromissos gue orientarm todas as nossas agbes e
decisdes. Comprometemo-nos a oferecer atendimento de qualidade, humanizado e
respeitoso, sempre pautado pelos direitos dos usuarios e pelas melhores praticas
assistenciais disponiveis,
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Garantimos o respeito a dignidade, autonomia e privacidade de todos
usuarios, independentemente de sua condigdo social, econdmica, cultural, raci
religiosa, de orientagdo sexual, identidade de género ou qualquer outra caracteristi
pessoal. Nosso atendimento ¢ livre de qualquer forma de discriminagdo ou
preconceito, promovendo um ambiente acolhedor e inclusivo para todos.

Comprometemo-nos a fernecer informagées claras, precisas e compreensiveis
sobre os servigos oferecidos, os procedimentos realizados, os riscos envolvidos e os
direitos dos usuarios. Respeitamos ¢ direite dos usuérios a informagio e & participagao
nas decisdes sobre seu cuidado, promovendo o consentimento livre e esclarecido e a
autonomia do paciente.

Assumimos o compromisso de manter a confidencialidade e o sigilo das
informacdes dos usuarios, protegendo sua privacidade e utilizando as infermagdes
pessoais e de saude exclusivamente para os fins assistenciais, educacionais e de
pesquisa, sempre em conformidade com as normas legais e éticas aplicaveis.
Implementamos medidas rigorosas de seguranga da informag8o para proteger os
dados dos usudarios contra acesso n&o autorizade, uso indevido ou divulgagéo
inadeguada,

om_os Colaboragore

Nossos colaboradores sio o principal ativo de nossa crganizagdo, e assumimos
perante eles compromissos que visam promover um ambiente de trabalho saudavel,
estimulante e respeitose. Comprometeme-nos a valorizar o trabalho humano,
promover o desenvolvimento profissional e pessoal de nossos colaboradores, e
garantir condi¢cdes adeguadas de trabalho e remuneragao justa.

Garantimos o respeito a dignidade de todos os colaboradores, promovendo
um ambiente livre de assédio, discriminagao e vicléncia. Valorizamos a diversidade ¢
promovemaos oportunidades iguais de desenvolvimento profissional,
independentemente de género, raga, cor, religiao, orientagio sexual, identidade de
género, idade, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica pessoal.

Comprometemo-nos a oferecer programas de educagido permanente,
capacitagdo profissional e desenvolvimento de carreira, reconhecende que o©
investimento em nossos colaboradores € fundamental para a qualidade dos servigos
prestados e para © alcance de nossa missdo. Promovemos uma cultura de

aprendizado continuo e inovac¢ao, estimulando a criatividade e a iniciativa de hossos
colaboradores.

Assumimos o compromisso de manter canais de comunicagao abertos e
transparentes com nosses colaboradores, premovendo o didlogo, a participagdo nas
decisGes que os afetam e o reconhecimento de suas contribuicdes. Valorizamos o
feedback de nossos colaboradores como instrumento de melhoria continua de nossa
gestdo e de nossos processos.

om os Parceiros | REGISTRO CIVil CE FESSOA JURIDIGA |
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A AHBB reconhece a importancia das parcerias para o alcance de sua miss
e assume compromissos éticos rigorosos em todos os seus relaciocnamento
institucionais. Comprometemo-nos a estabelecer parcerias baseadas na
transparéncia, no respeito mMutuo, na complementaridade de agdes e na busca de
objetivas comuns voltados para o bem publico.

Selecionamos hossos parceiros com base em critérios técnicos objetivos,
considerando sua idoneidade, competéncia técnica, alinhamento com nossos valores
e compromisso com a qualidade dos servigos. Rejeitamos qualquer forma de
favorecimente indevido ou conflito de interesses na selegdo ¢ manutengéo de
parcerias, sempre priorizando o interesse publico e a eficiéncia na aplicagdo dos
recursos.

Comprometemo-nos a manter relacionamentes éticos € transparentes com
fornecedores, prestadores de servigos e demais parceiros comerciais, sempre
pautados pelos principios da legalidade, moralidade e economicidade. Exigimos de
nossos parceiras 0 cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, bem
como o alinhamento com nossos valores e principios &Licos.

AssuUmimos o compromisso de promover o desenvolvimento de nossos
parceiros, especialmente aqueles de menor porte e das comunidades locais,
contribuindo para o fortalecimento da economia local e para a geragdo de emprego
e renda. Valorizamos as patcerias de longo prazo baseadas na confianga mutua e no
comprometimento com resultados sustentaveis.

VI. DIRETRIZES DE CONDUTA
Conduta Profissional

A conduta profissional de todos os membros da AHBB deve ser pautada pelos
mais elevados padrdes éticos e técnicos, sempre em conformidade com as normas
legais, regulamentares e deontolégicas aplicaveis a cada profissdo. Exigimos de todos
©os nhossos colaboradores o cumprimento rigoroso dos codigos de ética profissionais e
o compromisso com a exceléncia técnica e a melhoria continua.

Todos os profissionais da AHBB devern manter-se atualizados em suas areas
de atuacgdo, participando de programas de educagdo continuada, congressas,
seminarios e outras atividades de desenvolvimento profissional. A competéncia
técnica € um requisito fundamental para a prestagao de servigcos de qualidade e para
o cumprimento de nossa missao institucional.

A conduta profissiona!l deve ser sempre pautada pele respeito aos usuarios,
colegas de trabalho, supericres hierarquicos e subordinados. Prcmovemos um
ambiente de trabalho colaborative, onde prevalecem o respeito mutuo, a
comunicagdo efetiva e o trabalho em equipe. Rejeitamos qualquer forma de assédio,
discriminagdo ou tratarmento desrespeitoso.

Os profissionais da AHBB devem zelar pela imagem e reputagdoc da
organiza¢ao, mantendo conduta exemplar tanto no ambiente de trabalhe quanto fora
dele. Reconhecemos que a conduta individual de cada colaborador reflete na imagem
institucional e pode afetar a confianca publica em nossa organizagéo.
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Relacjonamento Inte rpessoal

O relacionamento interpessoal na AHBB deve ser baseado no respeito mutuo,
na cordialidade e na colaboragdo. Promovermos um ambiente de trabalho
harmonioso, onde prevalecem o didlogo construtivo, a tolerancia as diferengas e o
reconhecimento das contribuigdes de cada pessoa. Valorizamos a diversidade como
fonte de enriguecimento organizacional e de melhoria da qualidade dos servicos.

Todos os membros da AHBB devem tratar usuarios, colegas, fornecedores e
demais pessoas com cortesia, respeito e dignidade, independentemente de sua
posicao hierdrquica, fungdo ou caracteristicas pessoais. O tratamento respeitoso é um
valor fundamental de nossa organizagdo e uma condigao indispensavel para a
manutengdo de um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

Estimulamos s comunicagio aberta e transparente entre todos os niveis
hierarquicos, promovendo ¢ feedback constrytivo, o compartilhamento de
informagdes e a participagdo nas decisdes. Acreditamos que & comunicacao efetiva &
fundamental para o alinhamento de objetivos, a resolugio de conflitos e a melhoria
continua de nossos processos.

Os conflitos interpessoais devemn ser resolvidos de forma construtiva e
respeitosa, sempre buscando solu¢ées que preservem a dignidade de todas as partes
envolvidas e contribuam para o fortalecimento das relagbes de trabalhe.
Disponibilizamos canais adequados para a mediagdo de conflitos e para o©
encaminhamento de questdes relacichadas ao refacionamento interpessoal.

so de Recursos

QO uso dos recursos da AHBB deve ser sempre pautado pelos principios da
economicidade, eficiéncia e transparéncia. Todos os colaboradores sio responsdveis
pela utilizacdo adequada e racional dos recursos materiais, financeiros e tecnolégicos
da organizagio, sempre priorizando o interesse publico e a sustentabilidade
institucional.

Os recursos da AHBB devem ser utilizados exclusivamente para ©
cumprimento da miss3o institucional e para o alcance dos objetivos estatutarios. E
vedado 0 uso de recursos organizacionais para fins pessoais, politicos ou comerciais
néc relacionados 3s atividades da entidade. Qualquer uso inadequado de recursos
sera considerado falta grave e sujeite as sangdes disciplinares cabiveis,

Todos ©s colaboradores devern zelar pela conservagéo e manutengioc
adeguada dos bens e equipamentos da organizagao, utilizando-os de forma
responsavel e comunicando imediatamente gualguer problema ou necessidade de
repare. A preservagio do patriménio organizacional ¢ responsabilidade de todos e
contribui para a sustentabilidade de nossa Missao.

O uso de sistemas de informacgéo e tecnologia deve ser feito de forma
fesponsavel e segura, respeitando as politicas de seguranca da informacdo e as
normas de confidencialidade. E vedado o uso dos sist : b
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Conflito de Interesses

A AHBB mantém politica rigorosa de prevengio e gest3o de conflitos de
interesses, exigindo de todos os seus membros a identificagdo, declaracdo e
adequada gestio de situagdes que possam gerar conflito entre interesses pessoais e
institucionais. Entendemos por conflito de interesses qualquer situagdo em que
interesses pessoals, familiares, profissionais ou financeiros possam influenciar ou
parecer influenciar o julgamenito profissional ou a tomada de decisdes.

Todos os colaboradores, diretores e conselheiros devemn declarar formalmente
gualquer situagao que possa configurar conflito de interesses, incluindo participagio
em outras organizagdes, investimentos, relacionamentos familiares ou pessoais que
possam afetar sua imparcialidade ou independéncia. Esta declaragao deve ser
atualizada sempre que houver mudancas relevantes,

Nas situagdes de conflito de interesses identificadas, o membro envolvido deve
abster-se de participar das discussdes e decisdes relacionadas ao assunto em questao,
garantindc que a decisao seja tomada de forma imparcial e no melher interesse da
0organizagio. A organizagao manterd registro de todas as situagdes de conflito de
interesses e das medidas adotadas para sua gestio.

E vedado aos membros da AHBB utilizar informagdes privilegiadas obtidas em
razdo de sua funcio para beneficio propric ou de terceiros, bem como aceitar
presentes, favores ou vantagens que possam influenciar ou parecer influenciar suas
decisdes profissionais. Qualquer oferta de presente ou vantagem deve ser
comunicada a Diretoria e, se aceita, incorporada ao patriménio da organizacao.

VIL. DISPOSICOES FINAIS
Vigéncia
Este Cdédigo de Etica Institucional entra em vigor na data de sua aprovacio
pela Assembleia Geral da AHBB e substitui todas as disposicdes anteriores sobre o
mesmo tema. Sua vigéncia € por prazo indeterminado, podendo ser alterado ou

revogado mediante deliberagcio da Assembleia Ceral, observados os procedimentos
estatutarios aplicdveis.

Todos os membros da AHBB, incluindo diretores, conselheiros, colaboradores,
voluntarios e parceiros, ficam obrigados ao cumprimento das disposicbes deste
cbdigo a partir da data de sua vigéncia. O desconhecimento das disposigdes deste
codigo nao constitui justificativa para seu descumprimento.

A AHBB promovera ampla divulgacio deste cedigo, garantindo que todos os
seus membros tenham acesso ao seu conteddo e compreendam suas obrigacoes e
responsabilidades. Serdo realizados programas de treinamento e capacitagdo para

assegurar a adequada implementacdo e cumprimento das disposicbes éticas
estabelecidas.
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Revisées

Este cddigo serad revisado periodicamente, ne minimo a cada trés anos, ou
sempre que houver mudangas significativas na legislacdo aplicavel, na estrutura
organizacional ou nas atividades da AHBB. As revisdes serdo conduzidas por comissdo
especialmente constituida para este fim, com participagdo de representantes de
todos os segmentos da organizagio.

As ptopostas de alteragdo deste cédigo podem ser apresentadas por qualquer
membro da AHBB e devermn ser encaminhadas 3 Diretoria Executiva, que avaliara sua
pertinéncia e, se for o caso, submetera 3 apreciagdo do Conselho de Administragio e
posterior deliberagdo da Assembleia Geral.

A AHBB manterd registro histérico de todas as versdes deste codigo,
documentande as alteragdes realizadas e suas justificativas. Este registro sera
disponibilizado para consulta publica, contribuindo para a transparéncia e para o
controle social das agdes da organizagso.

- =

A AHBB mantém canais de comunicagio permanentes para esclarecimentos
sobre este cédigo, recebimento de sugestbes de melhoria e denuncias de viclagtes
gticas, Estes canais s80 acessfveis a todos os membros da organizagdo e ao publico
em geral, garantindo a transparéncia e a participagdo social na gestdo ética da
organizagjo.

As dendincias de violagdes éticas podem ser apresentadas através do canal de
denuncias da AHBB, disponivel no site www.ahbb.org.br, ou através de QRCode,
disponibilizado em suas unidades operacionais. Todas as denuncias serdo tratadas
com confidencialidade e investigadas de forrna imparcial e rigorosa, garantindo o
direito de defesa dos envolvidos e a aplicagdo das medidas corretivas cabiveis.

A AHBB garante proteg3o contra retaliagées a todos aqueles que, de boa-fé,
reportarem viclagdes éticas ou colaborarem com investigagdes. Qualquer forma de
retaliagdo sera considerada faha grave e sujeita as sangdes disciplinares mais severas.

Aprovado pela Assembleia Geral Extraordindria da AHBB
Data: 17 de setembro de 2025,

Local: Gargafsp JOAO PEDRO Assinado de forma digital
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' Dades: 2025.09.17 07:55:45
9838 0300

ASSOCIACAO HOSPITALAR BEN EFICENTE DO BRASIL - AHBB
Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso

Diretor Presidente

Digitallzado sob n2 6 ‘

REGISTRO CIVIL LE FESSOA JURIDICA }
COMARCA DE GARCA - EST. SAC PAULO

Registro n? (3] 7 [+ M

|
|




Pagina Protocolo n° 4%76 de 20/10/2025: Documento registrado eletronicamente para fins de publicidade e/ou eficacia em relacdo a
terceiros sob n® 4976 em 20/10/2025 e averbado no registro primitivo n® 676 deste OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS, TD
000022/000046 gf_CI_VIIL DE PJ DA COMARCA DE GARCA. Assinado digitalmente por MARCELO CARRASCOSSI SASSO - Substituto do
icial.
Registro N°
4976 Emolumentos Estado Segggidaada Registro Civil | Tribunal de Justica | Ministério Piblico 1SS Condugéo Outras Despesas Tota
20/10/2025 R$329,92 R$ 9358 R$ 64,07 R$ 17,49 R$ 22,59 R$ 15,70 R$ 16,19 R$ 0,00 R$0,00 R$ 550,54

AHBB | & case

MANUAL DE COMPLIANCE

ASSOCIAGAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL - AHBBE
CNPJ: 45.349.461/0001-02

Sede: Rug Dr. Orlando Thiago Santos, n° 50, CEP: 17402-064, Bairro Vila williams,
Garga/sP

Versdo: 2.0
Data de Aprovagdo: Julho de 2025

Vigéncia: A partir da data de aprovagao

PREAMBULO

O presente Manual de Compliance da Associagdo Hospitalar Beneficente do
Brasil (AHBB) representa um marco na consolidagdo de nosso programa de
integridade e na demonstragcac de nosso compromisso inabaldvel com a ética, a
transparéncia e a responsabilidade social. Este documento estabelece as diretrizes,
politicas e procedimentos que orientam nossa organizagao na prevengéo, detecgao e
correcdo de condutas inadequadas, garantindo que todas as nossas agdes estejam
erm conformidade com as normas legais, regulamentares e éticas aplicaveis.

A ética e a conformidade nao sao apenas compromissos formais, mas pilares
estratégicos gue garantem a credibilidade e a exceléncia da AHBB perante a
sociedade, os 6rgdos de controle, os parceiros e todos 0s Nosses pu blicos de interesse.
Este manual reflete nosso compromisso com a transparéncia, a moralidade e a justica,
promovendo um ambiente organizacional que prioriza o respeito as leis, aos principios
éticos e a sustentabilidade em todas as acdes, viabilizando a confiabilidade de todos
os stakeholders.

Como uma Organizagao da Sociedade Civil de relevancia publica e social, a
AHBE reconhece sua responsabilidade especial na gestdo de recurses publicos e na
prestacdo de servigos essenciais & populagdo. Nosso programa de cempliance €
estruturado para atender as mais rigorosas exigéncias legais e regulamentares,
superando os padrées minimos exigidos e estabelecendo um modelo de exceléncia
em governanga e gestdc etica.

Este manual & dirigido a todos os membros da AHBB, incluindo diretores,
conselheiros, colaboradores, veluntarios, prestadores de servigos e parceiros,
constituindo-se como um guia obrigatério para a conduta profissional e para a
tomada de decisdes em todos os niveis organizacionais. Seu cumprimento é condigao
indispensavel para a manutencgdc do vinculo com nossa organizagdo e para a
preservacao de nossa reputagdo e credibilidade institucional.

TITULO | - FUNDAMENTOS DO COMPFPLIANCE
| REGISTRO CIViL CE FESS0A JURIDICA |
| COMARCA DE GAFXAqEﬁf. 30 ) PAULO
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Conceitos e Definigdes

O compliance, em sua concepgdo mais ampla, refere-se ao conjunto
disciplinas e procedimentos adotados por urna organizagdo para assegurar
cumprimento das normas legais, regulamentares e é&ticas aplicdveis as suas
atividades. Na AHBB, o compliance transcende a mera conformidade legal,
constituindo-se como uma filosofia de gestio que permeia todas as dimensdes de
nossa atuagao e orienta nossa cultura organizacional.

O Programa de Integridade da AHBB compreende o conjunto de mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e tncentivo a denuncia de
irregularidades & na aplicagao efetiva de cédigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos praticados contra a administragio publica, nacional ou estrangeira.

A Gestao de Riscos constitui o processo sistemaético de identificagio, avaliagdo,
tratamento e monitoramento dos riscos que podem afetar o cumprimento dos
objetivos organizacionais, incluindo riscos operacionais, financeiros, reputacionais,
legais e éticos. Nossa abordagem de gestdc de riscos & integrada ao planejamento
estratégico e as operagdes cotidianas da organizagao.

© Controle Interne compreende o conjunto de regras, procedimentos,
diretrizes e sistemas implementados para assegurar que as cperagdes da organizagao
sejam conduzidas de forma eficiente, eficaz e em conformidade cormn as normas
aplicaveis. Os controles internos abrangem todas as atividades da organizagdo, desde
a gestdo financeira até a prestagdo de servigos assistenciais.

A Governanca Corporativa refere-se ao sisterna pelo qual as organizagbes s3o
dirigidas, menitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre
proprietdrios, consetho de administracéo, diretoria e orgdos de controle. Na AHBB, a
governanga corporativa & adaptada 3s caracteristicas de uma organizagao sem fins
lucrativos, priorizando a transparéncia, a prestac&o de contas e a participagio social.

Objetivos do Programa

O Programa de Compliance da AHBB tem como objetivo principal asseg urHr;
que todas as atividades da organizagdo sejam conduzidas em estrita conformidade

€om as normas legats, regulamentares e éticas aplicaveis, promovendo uma cultura™

organizacional baseada na integridade, transparéncia e responsabilidade sociat. Este
objetivo geral se desdobra em objetivos espec/ficos gue orientam a implementagiio e
operagdo do programa.

O primeiro objetivo especifico & prevenir a ocorréncia de condutas:
inadequadas através da implementagdo de controles preventivos eficate;,spda_.: g

promogéo de uma cuitura ética sélida e do treinamento continuo de todds os

membros da organizagdo. A prevengioc é considerada a estratégia mgis eficay &

econdmica para a gest3o de riscos de compliance, evitando os custos ‘e ‘danos
associados & corre¢do de problemas apés sua ocorréncia. e BTRA L R

O segundo objetive & detectar precocemente qualquer de,‘s\."i.:ond}e’ condutacu
violagao das normas estabelecidas, através de sistemas de monitoraments con (=17
auditorias regulares e canais eficazes de dentncia. A detec¢ao Srectoe. pernyh
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adogao de medidas corretivas rapidas e eficazes, minimizando os impactos negativigh
sobre a organizag3o e seus publicos de interesse.

O terceiro objetivo €& responder adequadamente a gualquer violagao
identificada, através de investigagdes imparciais e rigerosas, aplicagdo de sangdes
proporcionais e implementacao de medidas corretivas eficazes, A resposta adequada
demonstra o compromisso da organizagio com a integridade e serve cormo elemento
dissuasorio para futuras violacdes.

O quarto objetivo & promover a melhoria continua do programa de
compliance, através da avaliagdo regular de sua eficacia, da atualizag&o de politicas e
procedimentos conforme necessarios, e da incorporacdo de melhores praticas e licbes
aprendidas. A melhoria continua garante que o programa permanega atual e eficaz
diante das mudangas no ambiente regulatdrio e operacional,

Abrangéncia e Aplicacdo

C Programa de Compliance da AHBB aplica-se a todos os membios da
organizagao, sem excec¢io, incluindo diretores, conselheiros, colaboradores efetivos,
temporarios e terceirizados, voluntdrios, estagiarios, prestadores de servicos e
parceiros. A abrangéncia universal do programa garante que todos aqueles que
atuam em nome da AHBB ou gque tém acesso a Seus recursos e informagées estejam
sujeitas as mesmas normas e padrées éticos.

Aaplicagdo do programa estende-se a todas as atividades da AHBB, incluindo
a prestacdo de servigos assistenciais, a gestic administrativa e financeira, as
atividades de ensino e pesquisa, os relacichamentos com terceiros e a participagao
em redes e parcerias. Nao ha drea ou atividade da organizagdo que esteja isenta da
aplicagao das normas de compliance.

O programa aplica-se também a todas as unidades e instalagdes da AHBB,
independentemente de sua lecalizagdo geografica ou modalidade de operagio. Esta
abrangéncia territorial garante a uniformidade de padrdes éticos e de conformidade
em toda a erganizagéo, fortalecendo sua identidade institucional e sua reputagao.

A aplicacio do programa & obrigatdria e seu cumprimento & condigdo para a
manutengéo do vincule com a AHBB. O descumprimento das normas estabelecidas
neste manual sujeita o infrator as sanc®es disciplinares previstas, que podem variar
desde adverténcia até o desligamento da organizagao, dependendo da gravidade da
violag&o e das circunstancias envolvidas.

TiITULO Il - ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Comité de Compliance

A AHBB institui o Comité de Cormpliance como orgao responsavel pela
coordenacio, implementagdo e monitoramento do Prograra de Integridade da
organizagao. O Comité é composto por membros com notdria competéncia técnica e
reconhecida idoneidade moral, garantinde a independéncia e imparcialidade

necessarias para o exercicio de suas fungdes. § e > x
{REGISTRO CIVIL CE FESSOA JURIDICA
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O Comité de Compliance é composto por cinco membros, sendo “\v/

representante da Diretoria Executiva, um representante do Ly e -

Administraglio,. um representante da drea técnica, um r[epre ante a’ NS
colaboradores e um ms pXte xpertise ¢ :

Esta composicdo assegura a representatividade de diferentes perspe
interesses, fortalecendo a legitimidade e eficacia do Comité.

O mandato dos membros do Comité & de dois anos, permitida uma
recondugéo, garantindo a continuidade dos trabalhos e a renovagao periddica de
perspectivas. © Presidente do Comité & eleito pelos préprios membros e tem a
responsabilidade de coordenar os trabalhos, representar o Comité perante os demais
6rgaos da organizagdo e assegurar o cumprimento de suas atribuig¢des.

Compete ao Comité de Compliance desenvolver e atualizar as politicas e
procedimentos de compliance, coordenar a implementagdo do programa de
integridade, monitorar sua eficécia, investigar denuncias de violagdes éticas, propor
medidas corretivas e preventivas, e elaborar relatérios periédicos sobre o desermpenho
do programa. O Comité tem autonomia para solicitar informagdes, documentos e
esclarecimentos de qualquer drea da organizagéo, garantindo sua capacidade de
atuagao efetiva.

A implementagio eficaz do Programa de Compliance da AHBB requer o
envalvimento e comprometimento de todos os érgaos da organizagéo, cada um com

responsabilidades especificas € complementares que contribuem para ¢ sucesso do
programa.

A Assembleia Geral, como 6rgac maximo de deliberagdo, tem a
responsabilidade de aprovar as politicas gerais de compliance, avaliar pericdicamente
a eficacia do programa e deliberar sobre questdes de integridade que sejam
submetidas a sua apreciagio. A Assembleia Geral também € responsavel por eleger .
os membros dos 6rgdos de governanga e fiscalizagéo, garantindo que sejam pessoag - -
com competéncia técnica e idoneidade moral adequadas. .

O Conselho de Administragdo tem a responsabilidade de supervisionatia
implementacgéo do programa de compliance, aprovar politicas especificas propostas
pelo Comité de Compliance e deliberar sobre medidas corretivas de rnaior relevancia.

O Conselho também é responsavel por assegurar que a organizagio disponha.dos: - . .
recursos necessarios para a operagao eficaz do programa, ) o

A Diretoria Executiva tem a responsabilidade de liderar pelo: exempﬂﬁ. PR
demonstrando comprometimento inequivoce com a integridade e o wl@nﬁe- e
implementar as politicas aprovadas pelos 6rgdos superiores, assegurar “a
disponibilizagdo de recursos adequados para ¢ programa, e promeover uma cultura
organizacional baseada na ética e na transparéncia. A Diretoria tambénm € responsavel
por tomar as medidas corretivas necessarias quandoe identificadas vielagfes ou.
deficiéncias no programa. :

O Conselho Fiscal tem a responsabilidade de fiscalizar a implementagéo e

operagio do programa de compliance, especialmente em seus aspectosfinaricéiros:

e contabeis, avaliar a adequagdo dos controles interngs, e reportariaos demals $ig8os =
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quaisquer deficiéncia ou irregularidade identificada. © Conselho Fiscal atua col
uma instancia independente de verificagao da eficdcia do programa.

Matriz de Responsabilidades

A AHBB estabelece uma matriz de responsabilidades clara e detalhada que

define as atribuigdes especfficas de cada fungdc e nivel hierdrquico na
implementagdo e operagio do programa de compliance. Esta matriz serve como guia
para a atuagdc de todos os membros da organizagdo e comeo instrumento de
accountability e prestagdo de contas.

mudangas na estrutura organizacional ou nas responsabilidades dos drgdos.
na definicdo de responsabilidades ¢ fundamental para evitar
sobreposigdes que possam comprometer a eficédcia do programa.

compliance, que sdo monitorados regularmente e utilizados para avaliar a}é}
atuagéo individual e coletiva. Estes indicadores incluem particlioiglio emy::
treinamentos, cumprimento de prazos para reportes, qualidade das investigacdes

Fungio/Orglio Responsabiiidades Principails Reporta Para

Aprovar politicas gerais de
compliance; Avaliar eficacia do
programa; Deliberar scbre questdes
de integridade

Assembleia Geral

Supervisionar implementacéo;
Aprovar politicas especificas; Avaliar
relatdrios; Deliberar sobre medidas
corretivas

Conselho de Administragdo Assembileia Geral

Liderar pelo exemnplo; Implementar
Diretoria Executiva politicas; Assegurar recurses;
Promover cultura ética

Conselho de
Adrninistragio

Fiscalizar programa; Avaliar e
Conselho Fiscal controles internos; Reportar Assembleia Geral '
deficiéncias

Coordenar programa; Desenvolver

Comité de Compliance politicas; Monitorar eficacia; Con§e_lho de
e Administragdo
Investigar dentincias
Implementar politicas em suas
X areas; Monitorar conformidade; Diretoria de
Diretores de Unidade Reportar irregularidades; Treinar Operagoes

equipes

Cumprir normas; Reportar
Colaboradcres irregularidades; Participar de Gestores
treinamentos; Manter conduta ética

= W
Esta matriz poderd ser revisada anualmente e atualizada sempre que.héuvej;i.

Cada fun¢do tem indicadores especificos de desempenho relaci

conduzidas e implementagao de medidas corretivas.

organizagdo através de treinamentos especificos, documentos j

A matriz de responsabilidades ¢ comunicada a todos. ds membros da

Registro n?
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de comunicagdo interna. O conhecimento clare das responsabilidades & condigéo
fundamental para a operacao eficaz do programa e para a prestagdo de contas
adequada.

TITULO HI - GESTAO DE RISCOS

Identificacdo de Riscos

A gestdo eficaz de riscos na AHBB inicia-se com um processo sistemadtico e
abrangente de identificagdo de todos os riscos que podem afetar ¢ curmprimento de
nossa miss&o, objetivos estratégicos e conformidade com as normas aplicaveis. Este
processo € conduzido de forma participativa, envolvendo representantes de todas as
dreas e nfveis organizacionais, garantindo uma visao completa e multidisciplinar dos
riscos enfrentados pela organizacdo.

Os riscos operacionais compreendem aqueles relacionados as atividades
cotidianas da organizacédo, incluindo falhas em processos assistenciais, problemas na
gestao de recursos humanos, deficiéncias na infraestrutura fisica € tecnoidgica, e
inadequacdes nos sisternas de informag8&o. Estes riscos podem afetar diretamente a
gualidade dos servigcos prestados e a seguranga dos usudrios, constituindo uma
prioridade fundamental em nossa gestdo de riscos.

Os riscos financeiros incluem inadequacgdes na gestdo de recursos, problemas
de fluxo de caixa e deficiéncias nos controles financeiros e contabels. A natureza de
organizagdo sem fins lucrativos da AHBB exige atencdo especiat aos riscos financeiros,
considerando nossa dependéncia de recursos publicos e a necessidade de
demonstrar uso eficiente e transparente destes recursos.

Os riscos legais e regulamentares abrangem o descumprimento de normas
legais, regulamentares e contratuais aplicéveis as atividades da organizagao. Estes
riscos incluem violagdes da legislagio trabalhista, tributs ria, sanitaria e setorial, bem
como descumprimento de contratos de gestao, convénios e termos de parceria. A
complexidade do ambiente regulatério da Zrea de salde torna estes riscos . =
particularmente relevantes para nossa organizagdo. ‘

Os riscos reputacionais referem-se a possibilidade de danos a imagem e
credibilidade da organizagdo decorrentes de condutas inadequadas, falhas. pa.
prestacdo de servigos, problemas de comunicag8o ou eventos adversos. A reputac
€ um ativo fundamental para organizagées do terceiro setor, afetando diretanaﬁ“"ﬁga‘
confianga dos financiadores, parceiros e beneficiarios. 7

Os riscos éticos compreendem situagdes que podem levar a viol
principios é&ticos da organiza¢do, incluinde conflitos de interesse, UpG:
discriminagdo, assédio e outras formas de conduta inadequada. Estes. riscos s&o -
particularmente relevantes para organizagdes que lidam com recursos. piblicos e
prestam servigos essenciais 3 populagéo. i ¥

ApOSs a identificagéo dos riscos, a AHBB implementa um processo estruturado '
de avaliag&o que considera tanto a probabilidade, Sacia: ,
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potencial de cada risco identificado. Esta avaliagdo utiliza metodologia padronizad)
que permite a comparagao ¢ priorizacao dos riscos, orientando a alocagdo de recurso
Para sua gestao.

A avaliagdo de probabilidade considera fatores como histérico de ocorréncias
similares na organiza¢do ou no setor, qualidade dos controles existentes, competéncia
das equipes responsaveis, e mudangas ne ambiente interno cu externo que possam
afetar a probabilidade de materializagdo do risco. Esta avaliagdo utiliza escala
padronizada que varia de muito baixa a muito alta, permitindo classificagdo objetiva
dos riscos.

A avaliagdo de impacto considera as consequéncias potenciais da
materializagdo do risco sobre diferentes dimensdes da organizagdo, incluindo
impactos financeiros, operacionais, legais, reputacionais e estratégicos. Esta avaliacdo
constdera tanto impactos diretos quanto indiretos, imediatos e de longe prazo,
proporcionando visdo abrangente das consequéncias potenciais.

O monitoramento continuo dos riscos & realizado através de indicadores
especificos que permitern acompanhar a evolugao do perfil de risco da organizagdo e
a eficacia das medidas de mitigacao implementadas. Estes indicadores incluem
metricas quantitativas e qualitativas, coletadas regularmente e analisadas por
equipes especializadas. A AHBB podera buscar meios externos através de consultoria
para mapeamento e tratamento dos riscos.

Planhos de Miti 8
Para cada risco identificado e avaliado, a AHBB desenvolve planos especificos
de mitigag8c que definem as estratégias, agdes e recursos necessarios para reduzir a
probabilidade de ocorréncia e/ou minimizar o impacto potencial. Estes planos sao
elaborados de forma pa rticipativa, envolvendo as dreas responsdveis e especialistas no
tema, garantindo sua viabilidade e eficacia.

As estratégias de mitigacace podem incluir prevengao (eliminagdo ou reducao
da probabilidade de ocorréncia), prote¢do (redugio do impacto caso o risco se
Mmaterialize), transferéncia {compartilhamento do risco com terceiros através de
seguros ou contratos), e aceitagao (decisdo consciente de conviver com © risco quando
05 custos de mitigacdo superam os beneficios).

Os controles preventivos sZo implementados para reduzir a probabilidade de
materializagdo dos riscos, incluindo politicas e procedimentos especifices,
treinamentos, sistermas de autorizagdo ¢ aprovagao, segregagdo de fungdes, e
monitoramento continuo. Estes controles s3o integrados acs processos operacionais
da organizacao, tornando-se parte natural das atividades cotidianas.

Os controles detectivos s3o implementados para identificar rapidamente a
raterializacio de riscos, permitindo resposta rapida e eficaz, Estes controles incluem
sistemas de monitoramento automatizado, auditorias regulares, revisdes periédicas, e
canais de denuncia, A detecgdo precoce € fundamental para minimizar os impactos
dos riscos que se materializam.

Os planos de contingéncia s3o desenvolvidos para situagBes de crise ou
materializagio de riscos de alto impacto, definindo as agdes imediatas a serem

tomadas, os responsdveis por sua EXECUCA0, OS reCUrsos -ReCessSaHos. .
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comunicagac a serem utilizados. Estes planos s&o testados periodicamente através de
simulagdes e atualizados conforme necessario.

A AHBB adota politica de tolerancia zero & corrupcéo em todas as suas formas,
reconhecendo que a corrupgao € incompatfvel com nossa miss3o, valores e
responsabilidades perante a sociedade. Esta politica aplica-se a todos os membros da
organizagdo ¢ a todos os terceiros que atuam em NOsSSO NOMe ou gue mantém

TiITULO IV - POLITICAS E PROCEDIMENTOS
Politica Anticorrupgao

relacionamento comercial conosco.

Entendemos por corrupgao qualquer ato de oferecer, prometer, dar, aceitar ou
solicitar vantagem indevida, seja ela pecunidria ou de qualquer outra natureza, em
troca de agdo ou omissdo relacionada is atividades da organizagao. Esta definigdo
inclui suborne, propina, facilitacdo de pagamentos, trafico de influéncia e outras
praticas similares, independentemente do valor envolvido ou da denominagao

utilizada.

E expressamente proibido a qualguer membre da AHBB oferecer, prometer,
dar, aceitar ou solicitar qualquer tipo de vantagem indevida a agentes publicos,
representantes de organizagdes parceiras, fornecedores, ou qualquer outra pessoa,
com o objetivo de obter vantagens comerciais, facilitar negdcios, acelerar processos
ou influenciar decistes. Esta proibicio aplica-se também a vantagens oferecidas a
familiares ou terceiros indicados pelos beneficiarios.

S50 censideradas praticas proibidas o pagamento de propinas ou subornos, a
oferta de presentes de valor significativo, o financiaments de viagens ou
entretenimento ndo relacichados as atividades profissionais, a contratacdc de
familiares de agentes publicos sem processo seletivo adequado, e gualquer outra
forma de vantagem indevida que possa influenciar decisdes ou comportamentes.

A politica anticorrupgac da AHBB estabelece procedimentos especificos para
situagdes de risco, incluindo relacionamento com agentes pubilicos, participacio em
licitagbes e processos seletivos, contratacdo de terceiros, e gestdo de presentes e
hospitalidades. Estes procedimentos incluem aprovagdes prévias, docurmentagio
adequada, e monitoramento continuo das atividades de risco,

A AHBB reconhece que conflitos de interesse podem comprometer a
integridade das decistes
prejudicando o interesse publico e a confianca dos stakeholders. Nossa politica de
conflito de interesses estabelece diretrizes claras para identifica
gestdo adequada destas situagdes.

imparcialidade,

Configura conflito de interesses qualquer situagdo em que interesses pessoais,
familiares, profissionais ou financeiros de um membro da organizagdo possam

Pclitica de Conflito de Interesses

independéncia e

organizacionais,

Gac, declaracgio e

influenciar ou parecer influenciar seu julgamento profissional, sua independé&ncia O gmeer..
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sua capacidade de agir no melhor interesse da AHBB. Esta defini¢do abrange tantd
conflitos reais quanto potenciais ou aparentes.

Sao exemplos de situagdes de conflito a participagio em organizagdes
concorrentes ou fornecedoras, investimentos em empresas gque mantém
relacionamento comercial com a AHBB, relacionamentos familiares ou pessoais comn
fornecedores ou parceires, recebimento de presentes ou vantagens de terceiros, e
utilizagdo de informagdes privilegiadas para beneficio préprio ou de terceiros.

Todos 0s membros da AHBB devem declarar formalmente qualquer situagio
que possa configurar cenflito de interesses, utilizando formulario especifico que deve
ser atualizado anualmente ou sempre que houver mudangas relevantes. Esta
declaragdo deve incluir participagdc em outras organizacdes, investimentos
significativos, relacionamentos familiares relevantes, e qualquer outra situagdo que
possa gerar conflito.

Quando identificado conflito de interesses, 0 membro envolvido deve abster-
se de participar das discusstes e decisdes relacionadas ao assunto em questao,
garantindo que a decisdo s¢ja tomada de forma imparcial e no melhor interesse da
organizagao. Em casos mais graves, pode ser necessario o afastamento temporario ou
definitivo da fungdo ou atividade que gera o conflito.

Politica de Relacionamento com Terceiros

A AHBB mantém relacionamentos com diversos terceiros, incluinde
fornecedores, prestadores de servigos, parceiros, consultores e outros colaboradores
externos. Nessa politica de relacionamento com terceiros estabelece diretrizes para
assegurar que estes relacionamentos sejam conduzidos de forma ética, transparente
e em confermidade com nossas normas e valores.

A selecio de terceiros deve ser baseada em critérios técnicos objetivos,
incluindo competéncia técnica, idoneidade moral, adequagdo financeira, e
alinhamento com nossos valores e principios éticos. Todos os processos de selegéo
devem ser documentados adequadamente, garantindo transparéncia e possibilidade
de auditoria posterior.

Antes do estabelecimento de relacionamento comercial, 3 AHBB realiza due
diligence de todos os terceiros, verificando sua situagdo legal, fiscal e regulamentar,
sua reputagdo no mercado, e sua capacidade técnica e financeira, Esta verificagao
inclui consulta a 6rgaos de protecdo ao credito, analise de referéncias comerciais, e
avaliagdo de antecedentes éticos e legais,

Todos o©s contratos com terceires devem incluir clausulas especificas
relacionadas ac compliance, incluindo compromisso de cumprimento das normas
legais e éticas aplicaveis, proibicao de praticas corruptas, autcrizagdo para auditoria, e
possibilidade de rescisdo em caso de viclagdo das normas estabelecidas.

olitica Lo} as atrocinios

Como organizagao sem fins lucrativos, a AHBB pode receber doagdes e
patrocinios de pessoas flsicas e juridicas que desejem apoiar nossa missdo e
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atividades. Nossa politica de doagdes e patrocinios estabelece diretrizes parf
assegurar que estes recursos sejam obtidos e utilizados de forma ética, transparent
e em conformidade com nossa missao institucional.

A AHBB pode aceitar doa¢des em dinheire de pessoas fisicas e juridicas, desde
que nao haja contrapartida comercial ou COMPromisso que possa comprometer
nossa independé&ncia ou missdo institucional. Todas as doagdes devern ser
formalizadas através de documentagdo adequada e registradas em nossa
contabilidade conforme as normas aplicaveis.

S3a0 aceitas também doacdes de bens maéveis e imdveis gue sejam Uteis para
o cumprimento de nossa missdo, incluindo equiparmentos médicos, mobiliario,
veicules, e outros bens que possam contribuir para a melhoria de nossos servigos.
Todos os bens doados sdo avaliados adequadamente e incorporados ao patrimdnio
da organizac¢io.

A AHBE pode aceitar patrocinios para eventos, programas ou projetos
especificos, desde que haja alinhamento cem nossa missdo e valores, e que nic
comprometa nossa independéncia editorial ou operacional. Todos os patrocinios
devern ser formalizados através de contratos especificos que definam claramente as
obrigagdes de ambas as partes.

E expressamente vedado aceitar doagdes ou patrocinios de erganizagdes ou
pessoas envolvidas em atividades ilegais, antiéticas ou incompativeis com nossa
missdo, bem como doagdes condicionadas a contrapartidas que possam
comprometer nossa independéncia ou integridade. A AHBB reserva-se o direito de
recusar qualquer doagao ou patrocinio que nic atenda aos critérios estabelecidos.

TITULO V - RELACIONAMENTOS INSTITUCIONAIS

Com o Poder Puabljco

O relacionamento da AHBE com o Poder Pdblico & fundamental para o
cumprimento de nossa missao e deve ser pautado pelos mais elevados padrées éticos
e de transparéncia. Como organizagdo que atua em parceria com o Estado na
prestagdo de servigos publicos de salide, reconhecermos Nnossa responsabilidade
especial na gestac de recursos publicos & no cumprimento das normas apliciveis.

Todos os relacionamentos com agentes publicos devem ser conduzidos de
forma profissional, respeitosa e transparente, sempre focados no interesse publico e
no cumprimento de nossa missio institucional. E vedado qualguer tipo de
favorecimento pessoal, troca de favores ou tentativa de influenciar indevidamente
decisGes publicas através de meios inadegquados.

A participacéo em licitagdes e processos seletivos publicos deve ser pautada
pela ética, transparéncia e competitividade, sempre respeitando as normas aplicaveis
€ os principios da administra¢do publica. £ vedado qualquer tipo de combinagdo com
concorrentes, oferecimento de vantagens indevidas, ou tentativa de obter
informag¢des privilegiadas scbre os processos.

O cumprimento de contratos de gestdo, convénios e termos de parceria com
o Poder Publico é prioridade absoluta da AHBB, incluindo o cumprimento de metas,
indicadores, prazos e obrigagdes de prestacdo de_cpnt i
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rigorosos de monitoramento e controle para assegurar o cumprimento integral %ﬁ*&'&?”

todos 0s COMPromissos assumidos.

A prestacdo de contas ao Poder Publico é realizada de forma tempestiva,
completa e transparente, incluindo relatorios financeiros, de atividades e de
resultados conforme exigido pelos instrumentos juridicos firmados. Mantemos
documentacio adequada de todas as atividades e gastos realizados com recursos
publicos, facilitando os processos de auditoria e controle.

Com Fornecedores

O relacionamento com fornecedores & essencial para a operagao eficiente da
AHBB e deve ser conduzido de forma ética, transparente e profissional. Nossos
fornecedores s3o parceiros importantes na prestagac de servigos de gualidade 3
populacioc e devern compartilhar nossos valores e compromissos éticos.

A selecdo de fornecedores € realizada através de processos transparentes e
competitivos, baseados em critérios técnicos objetivos que incluem qualidade dos
produtos ou servigos, prego, prazo de entrega, capacidade técnica e financeira, e
alinhamento com nossos valores éticos. Todos os processos de selegdo s&o
documentados adequadamente.

Exigimos de nossos fornecedores o cumprimento rigoroso das normas legais
e regulamentares aplicaveis, incluindo legislagdo trabalhista, tributaria, ambiental e
sanitaria. Esta exigéncia é formalizada através de cldusulas contratuais especificas e
verificada através de processos de due diligence e monitoramento continuo.

O pagamento aos fornecedores é realizado conforme os prazos e condigoes
estabelecidos nos contratos, respeitando o©os principios da pontualidade e
transparéncia. Mantemos controles rigorosos para evitar pagamentos duplicados,
indevidos cu sem a devida documentagdo de suporte,

Promovemos o desenvolvimento de fornecedores locais sempre gue possivel,
contribuindo para o fortalecimento da economia regicnal e para a geragac de
emprego e renda nas comunidades onde atuamos. Esta politica é implementada sem
comprometer os critérios técnicos e éticos de selegao.

Com Parceiros

A AHBB desenvolve parcerias estratégicas com diversas organizacoes,
incluindo outras entidades do terceiro setor, instituigdes de ensine e pesquisa,
organizagdes internacicnais e empresas privadas. Estas parcerias sdo fundamentais
para ampliar nosse impacte social e fortalecer nossa capacidade de atuagao.

A selegdo de parceiros é baseada em critérios rigorosos que incluem
alinhamento de missao e valores, competéncia técnica, idoneidade moral, capacidade
de contribuicdo para os objetivos da parceria, e histérico de atuagdo ética e
responsavel. Realizamos due diligence de todos os potenciais parceiros antes do
estabelecimento de relacionamentos formais.

Todas as parcerias sao formalizadas através de instrumentos juridicos

adequados que definem claramente os objetives, respons@;@aﬁg&m
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e mecanismos de monitoramento e avaliagéo. Estes instrumentos incluem clausuld®
especificas relacionadas ao compliance e & ética, garantindo alinhamento de padrdes:

O monitoramento das parcerias & realizado de forma continua, incluindo
avaliagdo do cumprimento dos objetivos estabelecidos, da qualidade dos resultados
alcangados, e do cumprimento das normas éticas e de compliance. Mantemos
comunicagao regular com nossos parceiros para assegurar alinhamento e resolver
eventuais preblemas.

As parcerias sdo avaliadas pericdicamente quanto a sua eficacia, relevancia e
alinhamento com nossa estratégia institucional. Parcerias que nac atendem aos
critérios estabelecidos ou ¢due apresentam problemas éticos ou de desempenho
podem ser revisadas ou encerradas conforme necessario.

Com a Comunidade

O relacionamento com a comunidade € central para a missio da AHBB e deve
ser pautado pelo respeito, transparéncia @ compromisso com © bem-estar social.
Reconhecermos gue nossa legitimidade e eficacia dependem fundamentalmente da
confianga e apoio das comunidades que servimos.

Mantemos canais permanentes de comunicagac com a comunidade,
incluindo reunioes publicas, conselhos participativos, pesqguisas de satisfagéo, e canais
digitais de comunicagdo. Estes canais permitern que a comunidade acompanhe
hossas atividades, apresente sugestdes e ctiticas, e participe dos processos de
planejamento e avaliagao.

Promovemos a participagio social na gestdo de nossos servicos, incluindo a
participagdo em conselhos gestores, comités de usuarios, e outros mecanismos de
controle social. Acreditamos que a participagédo da comunidade é fundamental para
a melhoria continua de nossos servigos e para a democratizagao da gestdo publica.

Desenvolvermos programas especificos de engajamento comunitario, .
incluindo acdes de educagao em saude, promocéo da cidadania, e fortalecimento das
redes sociais locais. Estes programas s30 desenvolvidos emn parceria com,
organiza¢des comunitarias e respeitam as caracterfsticas e necessidades especificas
de cada territério.

Mantemos transparéncia total sobre nossas atividades, resultados e uso ge: 7 '
recursos, dispenibilizando informagdes de forma proativa e em linguagem acessiveld .
populagso. Esta transparéncia inclui a publicagdo de relatérios anuais, a realizagio de
audiéncias publicas, e a manutengao de canais de acesso a informagao. ‘ .

TITULOC VI - GESTAO DE PESSOAS
Selegfic e Contrataciio

A gestio de pessoas na AHBB é baseada nos principios da m'eritocraéi'a‘,‘ -
transparéncia, equidade e respeito a8 diversidade. Nossos processos de selegdo e
contratag¢io sfo estruturados para atrair, selecionar e reter profissionals competentes,
éticos e comprometidos com nossa missdo institucional. £f Foamy % o me
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Todos ©s processos de seleg¢do sdo conduzides de forma transparente
imparcial, baseados em critérios técnicos objetivos relacionados as competéncias
necessarias para o exercicio da fun¢do. Os processos incluerm analise curricular,
entrevistas estruturadas, testes técnicos quandc aplicdvel, e verificagdo de referéncias
profissionais e pessoais.

A divulgagdo de vagas @ realizada através de canais amplos e acessiveis,
garantindo igualdade de oportunidades para todos os interessados. As descrigdes de
vagas Incluemn informagdes claras sobre requisitos, responsabilidades, condicdes de
trabalho e processo seletivo, permitindo que os candidatos avaliem adequadamente
sua adequacdo a posicao.

Durante o processo seletivo, é expressamente vedada qualguer forma de
discriminagd@o baseada e género, raga, cor, religiao, orientagdo sexual, identidade de
género, idade, deficiéncia, origem social ou qualquer outra caracteristica pessoal nao
relacionada as competéncias necessdrias para o exercicio da fungio.

A contratagéo e formalizada através de contratos de trabalho que especificam
claramente as responsabilidades, direitos, deveres, condigdes de trabalho e
remunerag¢do. Todos os novos colaboradores recebem treinamento de integracéo que
inclui apresentagdo da organizagdo, sua missio e valores, hormas de conduta, e
politicas de compliance.

=~

eiha nto e Ca itacdo

A AHBB reconhece gue ¢ desenvolvimento continuo de seus colaboradores &
fundamental para a qualidade dos servigos prestados e para o cumprimento de sua
misséo. Nosso programa de treinamento e capacitagdo @ abrangente, sistematico e
alinhado com as necessidades organizacionais e individuais de desenvolvimento.

O programa de integragao para novos colaboradores inclui apresentagio da
histéria, missdo, visdo e valores da organizagdo, estrutura organizacional, politicas e
procedimentos, normas de conduta e compliance, e treinamento especifico para a
fungdo, Este programa tem duragdo minima de uma sermana e & obrigatério para
todos os novos colaboradores.

Os treinamentos em compliance sd0 obrigatdrios para todos os colaboradores
e sdo realizados anuvalmente, incluindo atualizacdo sobre normas legais e
regulamentares, politicas organizacionais, procedimentos de denuncia, e estudos de
caso. Estes treinamentos sdo adaptados as diferentes fungdes e niveis de
responsabilidade.

A educagac continuada & promovida através de programas de capacitagéo
técnica, participagdo em congressos e seminarios, cursos de pds-graduacdo, e outras
atividades de desenvolvimento profissional. A organizagdo disponibiliza recursos
financeiros e tempo para que os colaboradores participem destas atividades.

O desenvolvimento de liderangas ¢ prioridade da organizagdo, incluindo
programas especificos para gestores e potenciais lideres, focados em competéncias
gerenciais, liderancga ética, gestao de pessoas, e tcmada de decisdes. Estes programas
incluerm mentoring, coaching, e oportunidades de rotagdo entre diferentes areas.
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Medidas Disciplinares
A AHBB mantém sistema disciplinar justo e proporcional que visa co
condutas inadequadas, promover o aprendizado organizacional, e preservar o

ambiente de trabalho ético e respeitoso. Todas as medidas disciplinares séo aplicadas
de forma imparcial e respeitam o direito de defesa dos envolvidos.

As infragdes disciplinares sao classificadas em leves, medias e graves,
conforme sua natureza, impacto e circunstancias. Infragdes leves incluemn atrasos
frequentes, negligéncia no cumprimento de tarefas, e descumprimento de normas
administrativas. Infracdes médias incluem desrespeito a colegas ou usuarios, uso
inadequado de recursos, e descurmprimento de politicas organizacionais. Infragdes
graves incluem assédio, discriminagéo, corrupgao, e violagao de confidencialidade.

As san¢oes disciplinares variam desde adverténcia verbal ate demissao por
justa causa, passando por adverténcia escrita, suspensac e demissac sem justa causa.
A aplicago das sangdes considera a gravidade da infragdo, os antecedentes do
colaborador, as circunsténcias envolvidas, e o potencial de recuperagao.

O processo disciplinar garante o direito de defesa através de notificagdo formal
da acusagdo, prazo adequado para apresentagaoc de defesa, direito a
acompanhamento por representante, e possibilidade de recurso as instancias
superiores. Todas as etapas do processo sio documentadas adequadamente.

A reabilitago & priorizada sempre que possivel, incluindo treinamentos
adicionais, acompanhamento préximo, e oportunidades de demonstrar melhoria de
conduta. A organizagdo acredita no potencia! de recuperagao das pessoas e investe
em programas de desenvolvimento que promovam mudangas positivas de
comportamento.

TITULO Vil - GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL
es if

A AHBB mantém sistema robusto de controles internos financeiros e - .
patrimoniais que visa assegurar a integridade das informagdes contdbeis, a prote:;é’éi" LT
dos ativos organizacionais, © cumprimento das normas legais e regulamentares, e a
eficiéncia das operagdes financeiras.

O sistema contabil & mantido em conformidade com as normas brastlai'&ﬁs e
contabilidade aplicaveis ao terceiro setor, incluindo o registro adequado de todas as_
transages, a manutengdo de documentagdo de suporte, e a elaboraqﬁo ‘de
demonstragdes financeiras tempestivas e precisas. O sistema permite rastneabi ‘da' :
completa de todas as operagdes financeiras.

A segregagio de fungdes ¢ implementada em todos os processas fi
criticos, garantindo que nenhuma pessoa tenha controle compleﬁb_,
transagdo do infcio ao fim. Esta segregac8o inclui separa¢do entre a '
execucdo, registro e custédia, reduzindo significativamente os riscos de fraudeeerro

Os controles de autorizagd@o estabelecem limites claros de algada para.
diferentes tipos de transagbes e niveis hierarquicos, garantmdo que todas as
operagdes sejam adequadamente aprovadas p 5 ‘
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autoridade para tal. Estes controles incluem aprovagdes eletrénicas com trilha db
auditoria completa.

O controle patrimonial inclui inventarios regulares de todos os bens da
organizagao, manutencio de registros atualizados, implementagio de medidas de
seguranga fisica, e procedimentos adequados para aquisicao, transferéncia e baixa de
bens. Todos os bens s&o adequadamente identificados e segurados conforme
necessario.

Prestagiio de Contas

A prestagdo de contas é responsabilidade fundamental da AHBB perante a

sociedade, os financiadores e os drgdos de controle. Nosso sisterma de prestagao de L
contas & abrangente, tempestivo e transparente, superando as exigéncias minimas
legais e regulamentares.

As demonstragbes financeiras sdo elaboradas mensalmente e auditadas
anualmente por auditores independentes, incluindo balango patrimonial,
demonstracao do resultado, demonstragdo dos fluxos de caixa, dermonstragéo das
mutagdes do patrimoénio liquido, e notas explicativas. Estas demonstragdes sio
disponibilizadas publicamente.

Os relatérios de atividades s&o elaborados trimestralmente e incluem
informagdes detalhadas sobre os servigos prestados, metas alcangadas, indicadores
de desempenho, principais realizagdes, desafios enfrentados, e perspectivas futuras.
Estes relatérios sfo apresentados aos érgdos de governanga e disponibilizados ao
publico,

A prestacao de contas especifica para cada fonte de financiamento é realizada
conforme os prazos e formatos exigidos pelos instrumentos juridicos firmados,
incluindo relatérios financeiros, de atividades e de resultados. Mantemos controles - - -
especificos para assegurar o cumprimento de todas as obrigagdes de prestagdode - .- ..
contas. =

A transparéncia ativa é promovida através da publicacdo proativa de-~: "
informagdes sobre a organizagado, incluindo estatuto, regimento interno,
demonstragdes financeiras, relatérios de atividades, contratos e convénics, e .
inforrmacgdes sobre dirigentes e conselhelros. Estas informag&es sao disponibilizadas:
no site da organizag&o e atualizadas regularmente. S

Transparéncia

A transparéncia ¢ valor fundamental da AHBB e se manifesta”é avés da
disponibilizagio proativa de informacgdes sobre nossa organiza¢do, ati :
resultados. Nosso compromisso com a transparéncia supera as exjgéng
minimas e estabelece padrées elevados de prestagdo de contas a sociedade:;

O portal da transparéncia mantido no site da organizacao incluiinferte
atualizadas sobre estrutura organizacional, dirigentes e conselheipgs',"d‘éman tracdas:
financeiras, relatérios de atividades, contratos e convénios, prmmsse&&tﬂm,a‘ ’
outras informacdes de interesse publico. O portal ¢ atualizado mensalmente.
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A Lei de Acesso a Informacgdo € cumprida integralmente, incluindo
designagic de responsdvel pelo atendimento as solicitagbes, a manutengao
sistema de protocolo, € 0 cumprimento dos prazos legais para resposta. Mantem
estatisticas sobre as solicita¢des recebidas e as respostas fornecidas.

As audiéncias pUblicas sdo realizadas anualmente para apresentagao dos
resultados da organizagio, discussao de planos futuros, e recebimento de sugestées
e criticas da sociedade. Estas audiéncias sdo amplamente divulgadas e abertas a
participagao de gualguer interessado.

A comunicagao institucional é pautada pela clareza, preciséo e acessibilidade,
utilizando linguagem adequada aos diferentes publicos e canais diversificados de
comunica¢io. Mantemos politica de comunicagdo que assegura consisténcia e
qualidade das informag¢des divulgadas.

TITULO VIl - COMUNICACAC E TREINAMENTO
Programa de Treinamento

A AHBR desenvolve pragrama abrangente de treinamento em compliance
gue visa assegurar que todos os membros da organizagdo compreendam suas
responsabilidades éticas e legais, conhegam as politicas e procedimentos aplicaveis, e
desenvolvam competéncias necessarias para identificar e lidar adeguadamentie com
situagdes de risco.

O treinamento inicial & obrigatério para todos os novos colaboradores e deve
ser conclufdo no prazo maéximo de 30 dias apés o infcio das atividades. Este
treinamento inclui apresentagdo do cédigo de ética, politicas de compliance,
procedimentos de denlincia, e estudos de caso especlificos da drea de atuagio.

Os treinamentos periédicos sio realizados anualmente para todos os
colaboradores, com centeddo atualizado conforme mudangas ha legislagao, nas
politicas organizacionais, ou nas melhores praticas do setor. Estes treinamentos
incluem avaliagao de conhecimento ¢ certificagao de conclusace.

Os treinamentos especificos s3o desenvolvidos para diferentes fungdes e nivels
de responsabilidade, considerando os riscos especificos de cada é&rea e @s
competéncias necessérias para sua gestdo adequada. Gestores recebem treinamento
adicional sobre lideranga ética e gestdo de conflitos. '

A metodologia de treinamento inclui aulas presenciais, treinamentos online,
workshops, semindrios, e outras modalidades adequadas aos diferentes peifis de
participantes. O programa utiliza casos praticos, simulagbes, e outras téchicas
interativas para maximizar o aprendizado. it

Canajs de Comunicacgiio

A AHBB mantém canais diversificados de comunicag8o interna e externa que
facilitam o fluxo de informagdes, promovem © engajamento dos colaboradores, e
asseguram que as politicas e procedimentos de compliance sgjam amplamente
conhecidos e compreendidos. ' i) g

REGISTRO GIVIL DE PESSOA JURIDICA
COMARCM]%G&R’QRFESBTS‘ Q PAULO

Digitalizade sob nf . 43 76‘
{Registro n2 676




° : registrado eletronicamente para fins de publicidade e/ou eficacia em relagdo a
Pagina tzrr%gfglsosgb4r?>7§9% i%lgé?f()zlgbggcg?\e/ggadg no registro primitivo ne &76 deste OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS, TD
000038/000046 E CIVIL DE PJ DA COMARCA DE GARCA. Assinado digitalmente por MARCELO CARRASCOSSI SASSO - Substituto do
AN T T VA Oficial.
Registro N°
4976 Emolumentos Estado Secretariada Registro Civil | Tribunal de Justica | Ministério Piblico 1SS Condugéo Outras Despesas Tota
Fazenda
20/10/2025 R$ 329,92 R$ 93,58 R$ 64,07 R$ 17,49 R$ 22,59 R$ 15,70 R$ 16,19 R$ 0,00 R$0,00 R$ 559,54

AHBB |55 cse

A comunicagdo interna utiliza multiplos canais, incluindo intranet, e-maj
institucionais, murais, reunides de equipe, e eventos corporativos. Estes canais sid
utilizados para divulgagao de politicas, comunicagdo de mudancas, reconhecimen
de boas préticas, e promocgio da cultura ética.

A comunicag8o externa inclui site institucional, redes sociais, boletins
informativos, relatérios anuais, e participagio em eventos do setor. Esta comunicagéo
visa fortalecer a reputagao da organizagao, prestar contas a sociedade, e promover a
transparéncia de nossas acdes,

Os cahais de feedback permitem gue colaboradores, usuarios, parceiros e a
sociedade em geral apresentem sugest&es, criticas, e denunclas relacionadas as
atividades da organizagdo. Estes canais incluemn caixas de sugestdes, pesquisas de
satisfagdo, e canals digitais de comunicagio.

A comunicagdo de crise € planejada antecipadamente através de protocolos
especificos que definem responsabilidades, mensagens-chave, canais a serem
utilizados, e cronograma de comunicacdo. Estes protocolos sao testados
periodicamente e atualizados conforme necessdrio.

Divulgag¢io de Politicas

A divulgagdo adequada das politicas de compliance ¢ fTundamentai para sua
eficacia e deve ser realizada de forma sistematica, utilizando mukiplos canais e
linguagem acessivel aos diferentes pablicos da organizacgao.

Todas as politicas e procedimentos sdo disponibilizades na intranet da
organizagdo, organizados de forma |égica e com sistema de busca eficiente. As
politicas sdo escritas em linguagem ¢lara e incluem exemplos praticos para facilitar a
compreensao.

A divulgagéao inicial de novas politicas ou alteragdes significativas & realizada
através de comunicagio especifica a todos os colaboradores, incluindo apresentagéo
dos principais pontos, justificativas para as mudangas, e prazo para Implementacao.

Os lembretes periddicos sobre politicas importantes sio enviados
regularmente, especialmente aquelas relacionadas a situag¢des de maior risco ou que
requerem atengdo especial. Estes lembretes incluem dicas praticas e orientacdes para
aplicagdo das politicas.

A confirmacéo de conhecimento das politicas & obtida através de declaragdes
formais dos colaboradores, confirmando que leram, compreenderam e se
comprometem a cumprir as politicas aplicdvels. Esta confirmacdo é renovada
anualmente ou sempre que houver alteragdes significativas.

TiTULO IX - MONITORAMENTO E AUDITORIA

Controles Internos

O sistema de controles internos da AHBB & estruturado para propercionar
séguranga razodvel quanto 3o alcance dos objetivos organizacionais, incluindo

e
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eficacia e eficiéncia das operacdes, confiabilidade das informagdes financeira
conformidade com leis e regulamentos aplicaveis.

Os controles preventivos sao implementados para evitar a ocorréncia de
problemas, incluindo politicas e procedimentos claros, segregacdo adequada de
fungdes, sistemas de autorizagdo e aprovacio, e treinamento adequado dos
colaberadores. Estes controles sio integrados aos processos operacionais da
organizac¢ao.

Os controles detectivos sdo implermentados para identificar problemas que
possam ter acorrido, incluindo reconciliagdes regulares, anélises de variagoes, revisdes
gerenciais, e auditorias internas. Estes controles permitern identificagao rapida de
problemas e implementacio de medidas corretivas.

Os controles corretivos sdo implementados para  corrigir problemas
identificados e prevenir sua recorréncia, inciuindo procedimentos de investigagao,
medidas disciplinares, e melhorias nos processos. Estes controles asseguram que os
problemas sejam adequadamente resolvidos.

A avaliagdo dos controles & realizada regularmente através de testes dge
eficécia, analise de indicadores de desempenho, e revisdes independentes. Esta
avaliagdo permite identificar deficiéncias e implementar melhorias continuas no
sisterna de controles.

Auditoria Interna

A fungdo de auditoria interna da AHBE & independente e objetiva, projetada
para agregar valor e melhorar as operag¢tes da organizagido através da avalfa¢do
sistemdtica da eficacia dos processos de gestdo de riscos, controles internos e
governanca.

O escopo da auditoria interna inclui avaliagdo de todos os processos, sistemas
e atividades da organizacdo, com foco especial em &reas de maior risco ou
importdncia estratégica. A auditoria interna tem acesso irrestritoc a todas as
informagdes, documentos e pessoas necessarias para o exercicio de suas fungdes.

O planejamento anual da auditoria interna & baseado em avaliacdo de riscos e
considera as prioridades estratégicas da organizagéo, mudangas no ambiente
operacional, resultados de auditorias anterio res, e solicitagdes da Diretoria e Conselho
de Administracéo.

Os relatdrios de auditoria incluem avaliacdo objetiva dos controleg internos,
identificacdo de deficiéncias e riscos, recornendacdes para melhoria, e cronograma
para implementagic das recomendag¢des. Estes relatdrios sao apresentados 3
Diretoria e ao Conselho de Administragao.

Q acompanhamento das recomendacdes & realizado sistematicamente para
assegurar que as medidas corretivas sejam implementadas adeguadamente e nos
prazos estabelecidos. Este acompanhamento inclui verificagdo da eficdcia das
medidas implementadas.
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A AHBB submete-se anualmente a auditoria externa independente ¢o
instrumenteo de verificagdo da adequagéo de suas demonstragdes financeiras e
eficacia de seus controles internos. A auditoria externa é conduzida por empresa Jde
auditoria qualificada e independente.

A selegdo do auditor externo & realizada através de processo competitivo que
considera qualificagdo técnica, experiéncia no setor, independéncia, e proposta de
nonorarios. O auditor externo é contratado por periodo determinado e sua renovagao
é avaliada periodicamente.

O escopo da auditoria externa inclui exame das demonstragdes financeiras,
avaliacdo dos controles internos sobre relatérios financeiros, e verificagdo do
cumprimento de normas contabeis aplicaveis, O auditor externo tem acesso irrestrito
a todas as informagdes necessarias.

O relatério do auditor independente expressa opiniao sobre a adequacgio das
demonstragdes financeiras e inclui recomendagdes para melhoria dos controles
internos. Este relatério & apresentado ao Conselho de Administragdo e disponibitizado
publicamente.

A carta de recomendagdes elaborada pelo auditor externo inclui sugestdes
para melhoria dos processos, controles e praticas contdbeis. Todas as recomendacbes
s3o analisadas pela Diretoria e implementadas conforme apropriado.

TITULO X - CANAIS DE DENUNCIA

Canal de Denuncias

A AMBB mantém canal de denuncias acessivel, confidencial e seguro que
permite que qualguer pessoa reporte violagdes éticas, irregularidades, ou condutas
inadequadas relacionadas as atividades da organizagio. Este canal é fundamental
para a detecgdo precoce de problemas e para a manutencdo da integridade
organizacional.

O acessc ac canal é disponibilizado através de multiplas modalidades,
incluindo formulario online no site da organizagdo, e-mail especifico
(denuncia@ahbborg.br), QRCode e caixa fisica de denuncias nas unidades
operacionais da organizagdo. Estas modalidades garantem que todas as pessoas
tenham acesso adequado ao canal.

As dentincias podem ser andnimas ou identificadas, conforme a preferéncia
do denunciante, Denuncias andnimas s3o aceitas e investigadas com o mesmo rigor
das denuncias identificadas, embora a identificagdo de denunciante possa facilitar a
investigagao e o esclarecimento de fatos.

O contetido das denutncias deve incluir descrigdo detalhada dos fatos,
identificagdo das pessoas envolvidas quando conhecidas, indicagdo de evidéncias
disponiveis, e qualquer outra informagac relevante para a investigagao. Deningcias
vagas ou sem fundamentagio podem ter sua investigagéo prejudicada.

A confirmagéao de recebimento é enviada ao denunciante quando a denuncia
for identificada, incluinde numere de protocolo para acompanhamento do
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andamento da investigagdio. Para denuncias andnimas, a confirmagio
disponibilizada através de consulta no site da organizagao.

Proteciio ao Denunciante

A AHBB garante proteg&o integral aos denunciantes de boa -fé, reconhecendo
que a coragem de reportar irregularidades é fundamental para a manutenc¢io da
integridade organizacional e deve ser protegida e incentivada.

E expressamente proibida qualguer forma de retaliagido contra denunciantes,
incluindo demiss&o, rebaixarnento, transferéncia forgada, redugio de salario, assédio,
discriminagdo, ou qualquer outra medida que possa prejudicar ¢ denunciante em
razdo da denuncia apresentada.

A confidencialidade da identidade do denunciante é mantida durante todo o
processoc de investigag3o, sendo revelada apenas as pessoas estritamente necessérias
para a condugio da investigagio e sempre com autorizagio expressa do denunciante,
exceto quando exigido por lei.

A protecdo estende-se também a testemunhas e outras pesscas que
colaborem com a investigagdo, garantindo que ndo sofram qualquer tipo de
retaliagdo em razdo de sua cooperagao. Esta protegio ¢ fundamental para assegurar
a eficacia das investigagdes,

Qualquer tentativa de retaliag3o contra denunciantes ou colaboradores sera
considerada falta grave e sujeita as sangdes disciplinares mais severas, incluindo
demissdo por justa causa. A organiza¢io monitora ativamente possiveis retaliagbes e
toma medidas preventivas gquando necessario.

» +

Todas as denudncias recebidas s3o investigadas de forma imparcial, rigorosa e o
tempestiva, respeitando os direitos de todas as partes envolvidas e seguindé
procedimentos estruturados que asseguram a qualidade e confiabilidade dos.
resultados. 7

A triagem inicial é realizada no prazo méximo de cinco dias Gteis apé‘s: o
recebimento da denutncia, incluindo avaliagdo da competéncia da AHBB para
investigar o assunto, da gravidade das alegagdes, e da mecessidade de ragd!gpsx g
cautelares imediatas. o

A investigagdo formal é conduzida por equipe qualificada e imparoia que:
pode incluir membros internos da organizagao efou consuitoreg nes
especializados, conforme a compiexidade e gravidade do caso. A equipe. de
investigagdo tem acesso irrestrito a todas as informagdes necessarias, / o

O prazo para conclusio da investigacdo é de 60 dias uteis, prorrogével por igual
periodo em casos de especial complexidade. O denunciante ¢ informadé.sobre -
andamento da investigagdo e eventual prorrogagio de prazo através do.nlimiero de.
protocolo fornecido. LT

Lo
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O relatdrio de investigagao inclui descricao dos fatos investigados, evidéncil
coletadas, conclusdes alcangadas, e recomendag¢des para medidas corretivas. Este
relatdrio é apresentado a Diretoria e, quando aplicavel, aos 6rgéos de controle
competentes.

Medidas Corretivas

Quando a investiga¢io confirma a ccorréncia de violagdes ou irregularidades,
a AHBB implementa medidas corretivas adequadas e proporcionais, visando corrigir
os problemas identificados, prevenir sua recorréncia, e demonstrar o compromisso
organizacional com a integridade.

As medidas disciplinares s3o aplicadas conforme a gravidade das violagdes e
podem incluir adverténcia, suspensio, demissio, e outras sangdes previstas na
legislagdo trabalhista e nos regulamentos internos. A aplicagdo das medidas respeita
o direito de defesa dos envolvidos.

As medidas de recuperagao incluem agbes para reparar danos causados,
recuperar recursos desviados, e restabelecer a normalidade das operagoes afetadas.
Estas medidas podem incluir ressarcimento financeiro, corregdc de processos, e
outras agdes reparatorias.

As medidas preventivas incluem revisdo e fortalecimento de controles
internos, atualiza¢8o de politicas e procedimentos, treinamentos adicionais, e outras
acgbes destinadas a prevenir a recorréncia dos problemas identificados.

O acompanhamento das medidas & realizado sisternaticamente para
assegurar sua implementagdo adequada e eficacia. Este acompanhamento inclui
verificagdio do cumprimento das sangdes aplicadas e da efetividade das medidas
preventivas implementadas.

TiTULO XI - SANGOES E MEDIDAS DISCIPLINARES

Tipos de Sangdes

A AHBB estabelece sistema disciplinar gradativo e proporcional que considera
a natureza e gravidade das violagdes, os antecedentes do infrator, as circunstancias
envolvidas, e o potencial de recuperagdo. As sangbes visam corrigir condutas
inadequadas, promover o aprendizado organizacional, e preservar a integridade
institucional.

As adverténcias verbaijs s3o aplicadas para infragdes leves ou primarias,
incluindo orientagdo sobre a conduta adequada, esclareciments sobre as normas
aplicaveis, e registro da ocorréncia no prontuario do colaborador. Esta sangio tem
cardter educativo e preventivo.

As adverténcias escritas sao apficadas para infragdes de gravidade média ou
reincidéncia de infracdes leves, incluindo descricio detalhada da violacao, orientagio
sobre a conduta esperada, e adverténcia sobre as consequéncias de nova reincidéncia.
Esta sangao @ registrada formalmente no prontuario do colaborador.
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infragdes médias, com duragio proporcional & gravidade da viclagdo, nao excedendo
30 dias. Durante a suspensao, o colaborador nac recebe remuneragédo e ndo pode
exercer suas fungdes na organizagio.

A demissdo por justa causa € aplicada para infragdes gravissimas ou
reincidéncia de infragdes graves, incluindo violagdes que comprometam gravemente
a confianga, a seguranga, ou a reputagio da organizagio. Esta sangio resulta na
rescisdo itmediata do contrato de trabalho.

Processo Disciplinar
Q processo disciplinar da AHBB assegura ¢ direitc de defesa e o devido
processe legal, garantindo que todas as sangbes sejam aplicadas de forma justa,

imparcial e proporcional. O processo é conduzido por pessoas qualificadas e
imparciais,

A instaurag8o do processo ocorre mediante denuncia formal ou identificacdo
de violagao através de outros meios, incluindo a uditorias, monitoramento de controles
internos, cu comunicagdo de terceiros. A instauragéo € formalizada através de portaria
que designa a comissdo processante.

A notificagdo do acusado inclui descricao detalhada das acusacoes, indicagao
das normas supostamente violadas, prazo para apresentagdo de defesa, e informacgao
sobre o direito de acompanharmento por representante. A notificagio é feita por
escrito e contra recibo.

A instrugdo processual inclui coleta de evidéncias, oitiva de testemunhas,
analise de documentos, e cutras diligéncias necessarias para ¢ esclarecimente dos
fatos. O acusado tem direito de acompanhar todas as diligéncias e apresentar suas
préprias evidéncias e testemunhas.

O relatério final inclui descricdo dos fatos apurados, andlise das evidéncias
coletadas, conclusées sobre a materialidade e autoria das violagbes, e proposta de
sangao quando aplicavel. Este relatdrio & submetido a autoridade competente parg
decisao final.

Recursos e Defesa

A AHBB garante amplo direito de defesa e recurso em todos os processos
disciplinares, reconhecendo que estes direitos sao fundamentais para a justica e
legitimidade do sistema disciplinar. Os recursos sic analisados por instancias
superiores € imparciais.

Q prazo para defesa & de 15 dias Uteis contados da notificagao, prorrogavel por
igual perfodo mediante justificativa fundamentada. A defesa pode ser apresentada
por escrito e/fou oraimente, conforme a preferéncia do acusado.

C direito a representante permite que o acusado seja acompanhado por
advogado, representante sindical, ou outra pessoa de sua confianga durante todo o
processc. G representante tem acesso a todos peiclelels e550 e pode
participar de todas as diligéncias. REGIETRO CIViL CE PESSOA JURIDICA
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O recurso da decisdo pode ser apresentado no prazo de 15 dias Gteis contados
da notificagado da decisao, dirigido a instancia superior competente. O recurso deve
incluir fundamentagdo sobre os pontos contestados e as razdes para reforma da
decisao.

A revisdio do processo pode ser solicitada a qualquer tempo quando surgirem
evidéncias novas e relevantes que possam alterar a conclusio do processo. A revisio
é conduzida por comissao diferente da que cenduziu o processo original.

TITULO XII - DISPOSICOES GERAIS
éncia e es

Este Manual de Compliance entra em vigor na data de sua aprovagao pelo
Conselho de Administragac da AHBB e substitui todas as disposigdes anteriores sobre
o mesmo tema. Sua vigéncia & por praze indeterminado, podendc ser alterado
conforme necessério para manter sua adequagdo e eficacia.

As alteragdes do manual podem ser propostas por qualquer membro da
organizagdo e devern ser submetidas ao Comité de Compliance para andlise e parecer.
AlteragBes significativas devern ser aprovadas pelo Conselho de Administragdc,
enquanto alteragbes menores podem ser aprovadas pela Diretoria Executiva.

A reviséo periddica do manual é realizada no minimo a cada dois anos, ou
sempre que houver mudangas significativas na legislagao aplicavel, na estrutura
organizacional, ou nas atividades da AHBB. Esta revisio visa assegurar que ¢ manual
permanecga atual e eficaz.

A comunicagdo de alteragSes & realizada através dos canais internos de
comunicagdo, incluindo treinamentos especificos quando necessario. Todos os
colaboradores s3o notificados sobre alteracdes relevantes e devemn confirmar o
conhecimento das novas disposicdes.

O controle de versées € mantido adequadamente, incluindo registro de todas
as alteragbes realizadas, suas justificativas, e as datas de vigéncia. Este controle
permite rastreabilidade completa da evolugéc do manual ac longe do tempo.

Responsabilidades

Todos os membros da AHBE tém responsabilidades especificas relacionadas
ao cumprimento deste manual e 3 ma nutengao da integridade organizacional. Estas
responsabilidades s30 claramente definidas e comunicadas a todos os interessados.

A Diretoria Executiva é responsavel por liderar pelo exemplo, demonstrando
comprometimento inequivoco com o com pliance, assegurar aim plementagdo eficaz
do programa, disponibilizar recursos adequados, e promover cultura organizacional
baseada na ética e integridade.

Os gestores sdo responsaveis por implementar as politicas em suas greas de
atuacdo, menitcrar o cum primentc das normas por suas equipes; . reportar
irregularidades identificadas, e promover treinamentos e orientagdes necessarias.
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Os colaboradores sio responsdveis por conhecer e cumprir todas as normk
aplicaveis, participar dos treinamentos obrigatérios, reportar irregularidades
identificadas, € manter conduta &tica e profissional em todas as suas atividades.

O Comité de Compliance ¢ responsave| por coordenar a implementag¢ao do
programa, monitorar sua eficacia, investigar denuncias, propor melherias, e reportar
regularmente aos érgdos de governanga sobre o desempenho do programa.

Contatos

Para esclarecimentos sobre este manual, dentncias de violagdes, ou outras
questdes relacionadas ao compliance, os interessados podem utilizar os seguintes
canais de comunicagio:

Comité de Compliance:
E-mail: compliance@ahbb.org.br
Canal de Denuncias:

E-mail: denuncia@ahbb.ora.br

Formulario online: www.ahbb.ora.br/denuncia

Endereco para correspondéncia: Associagio Hospitalar Beneficente do Brasil -
AHBB Rua Dr. Orlando Thiago Santos, n° 50 Bairro Vila Williams CEP: 17402-064
- Garga/sP

Todos os contatos sdo atendidos durante o horario comercial {(segunda a sexta-
feira, das 8h 35 17h) e as solicitagBes recebidas fora deste horario s3o respondidas no
primeiro dia Gtil subsequente.

Aprovado pelo Conselho de Administracdo da AHBB
Data: 18 de setembro de 2025,

Local G
a rga/S i? JOAQ PEDRO Assinado de farma
MONTEIRO digital por JOAO PEDRO
MONTEIRO PINOTT!
PINOTTI AFFONSO:36232839838
AFFONSO:36232 Dados: 2025.00.18
839838 10:14:33-03'00"

ASSOCIAQAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL - AHBB
Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso

Diretor Presidente
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lHustrissimo Sr. Oficial do Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca de
Garca-SP

A Associacdo Hospitalar Beneficente do Brasil, inscrita sob 0 CNPJ n. 45.349.461/0001-02, com
sede no municipio de Garca, Estado de Sdo Paulo, na Rua Dr. Orlando Thiago Santos, n° 50, CEP:
17402-064, Bairro Vila Williams, por meio de seu Diretor-Presidente, Jodo Pedro Monteiro Pinotti
Affonso, brasileiro, casado, Empreséario, natural de Penapolis-SP, nascido aos 27/02/1988, portador
do documento de identidade RG n° 42.818.243.4 SSP-SP, e inscrito no CPF/MF n° 362.328.398-38,
residente a Alameda das Goiabeiras, 18, CEP: 13.561.357, Parque Faber Castell I, S&o Carlos, Séo
Paulo, vem a honrosa presenca de VVossa Exceléncia, encaminhar os inclusos documentos, a saber:

1 - Edital de Convocacao de Assembleia Geral Extraordinaria;

2 - Ata de Assembleia Geral Extraordinaria;

3 - Lista de Presenca; e

4 - Codigo de Etica Institucional da AHBB e Manual de Compliance.

Desta forma, solicito 0s Vossos préstimos no sentido de proceder os registros necessarios para tornar
de direito as decisdes soberanas da Assembleia, razdo pela qual, rogamos a VVossa Senhoria.
Valemo-nos ainda, para registro de votos de protestos da elevada estima e consideracédo, pessoal e

institucional.

Garga, 01 de julho de 2025.

jaopinotti@gmail.com

Assinado

V
D4Siﬁ(

JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO
Diretor - Presidente

D4Sign d2167d76-5344-4524-b6cb-dbec87162fab - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brazil
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EDITAL DE CONVOCACAO DE REUNIAO DA ASSEMBLEIA GERAL
EXTRAORDINARIA DA ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL

Eu, JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO, brasileiro, casado, Empresario, natural de
Penapolis-SP, nascido aos 27/02/1988, portador do documento de identidade RG n° 42.818.243.4
SSP-SP, e inscrito no CPF/MF n° 362.328.398-38, residente a Alameda das Goiabeiras, 18, CEP:
13.561.357, Parque Faber Castell I, S&o Carlos, S&o Paulo, na qualidade de Diretor Presidente da
Associa¢do Hospitalar Beneficente do Brasil, inscrita sob o CNPJ n. 45.349.461/0001-02, com sede
no municipio de Garca, Estado de S&o Paulo, na Rua Dr. Orlando Thiago Santos, n°® 50, CEP: 17402-
064, Bairro Vila Williams, nos termos dos artigos 11, 11; 12 e 17, 111 do Estatuto Social da Associagéo
Hospitalar Beneficente do Brasil:

CONVOCO todos os membros da Diretoria, do Conselho de Administracdo, e demais Associados,
para Reunido da Assembleia Geral Extraordinaria a ser realizada no dia 01 de julho de 2025, as
9h30min em primeira chamada ou as 10h00min em segunda chamada, na sede social da entidade,
localizada em Garca, Estado de S&o Paulo, na Rua Dr. Orlando Thiago Santos, n° 50, CEP: 17402-
064, Bairro Vila Williams, para deliberar sobre:

(i) Aprovacio Codigo de Etica Institucional da AHBB e do Manual de Compliance.

Por fim, certifico que a Reunido € convocada através de edital de convocacdo fixado na sede da
Associacdo, com mais de 10 (dez) dias de antecedéncia conforme Artigo 12 do Estatuto.

Garga, 15 de junho de 2025.

jaopinoti@gmail.com
Assinado
E
D4Sig‘ﬂ!
JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO

Diretor — Presidente
Associacdo Hospitalar Beneficente do Brasil
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ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL
CNPJ: 45.349.461/0001-02

ATA DE ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

1. HORA, DATA E LOCAL: As 10 horas do primeiro de julho de dois mil e vinte e cinco, na sede
social da entidade, localizada na Rua Dr. Orlando Thiago dos Santos n° 50 Bairro Williams, Garga/SP,
CEP 17402-064.

2._PRESENCA: Presentes 0os membros descritos e assinados na relacdo de presenga anexa, em
conformidade com o Estatuto Social.

3. MESA: Presidente: Sr. Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso, e Secretario: Sr. Plinio Hernandes.

4. CONVOCACAO: Os membros foram convocados, consoante faculta o disposto no art. 12,
paragrafo Unico do Estatuto Social, sendo a assembleia realizada em segunda chamada, com presenca
de quoérum superior a 2/3 dos associados, nos moldes do paragrafo Unico do Art. 13 do Estatuto Social.

5. ORDEM DO DIA: Deliberar sobre: (i) Aprovacdo Codigo de Etica Institucional da AHBB e do
Manual de Compliance.

6. DELIBERACOES: Iniciados os trabalhos, foi esclarecido que em cumprimento ao disposto nos
artigos 13, I e 111 do Estatuto Social, foi convocada a presente assembleia geral extraordinaria, tendo
por objetivo a (i) Aprovacdo Cddigo de Etica Institucional da AHBB e do Manual de Compliance.

O Sr. Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso agradece aos presentes, e adentrando a primeira pauta Ihes
distribui copias da alteracdo estatutéria proposta para analise, fazendo a leitura dos dispositivos a
serem alterados, conforme segue copia anexa com o contetdo consolidado do Codigo de Etica
Institucional da AHBB e do Manual de Compliance, parte integrante desta ata.

Apos a leitura do documento, foi aberto tempo para eventuais questionamentos ou davidas, e na
auséncia delas, foi colocada em votacéo o Cddigo de Etica Institucional da AHBB e 0 Manual de
Compliance., sendo aprovados por unanimidade dos presentes.

Sendo aprovados os indicados por unanimidade dos presentes.

Encerrando-se as deliberacdes o Diretor-Presidente agradeceu a presenca de todos, bem como
felicitou e parabenizou todos membros e associados participantes.

ENCERRAMENTO E APROVACAO DA ATA. Terminados os trabalhos, inexistindo qualquer outra

manifestacdo, lavrou-se a presente ata que, lida, foi aprovada e assinada pelo Diretor — Presidente e
por mim secretario da mesa.

Garga, 01 de julho de 2025.
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jaopinotti@gmail.com

Assinado

Jodo Pedro Monteiro Pinotti Affonso
Presidente da Mesa

phernandes@ahbb.org.br

D4Sign

Plinio Hernandes
Secretario da Mesa
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LISTA DE PRESENCA DA REUNIAO DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA DA
ASSOCIACAO HOSPITALAR BENEFICENTE DO BRASIL REALIZADA EM 01 DE
JULHO DE 2025.
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Antonio Carlos Pinotti Affonso
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Rafaela Aguiar Teixeira

raguiar@ahbb.org.br
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EDISON FERREIRA GOMES
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Carlos Alexandre Godoy de Oliveira
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Mayara Cristina Muniz Matheus
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Manoel Rogério Zabeu Miotello
rogeriomiotello@gmail.com
Assinou

Manuel Carlos Pinotti Affonso
manuel.pinotti.a@gmail.com Mariel Carlos Porctit Shppomso
Assinou

Roberto Martins Torsiano
torsiano@gmail.com Roberto Marting Torsiano
Assinou

NILSO MOREIRA
moreiranilso5@gmail.com
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PEDRO GUILHERME PIRES ANDRADE CRUZ
pgp.andradecruz@gmail.com
Assinou

Ana Silvia Monteiro
arquiteta@ahbb.org.br }
Assinou

Eventos do documento

21 Jul 2025, 13:49:55

Documento d2167d76-5344-4524-b6cb-dbec87162fab criado por JOSE HEITOR HIIBNER PINOTI AFFONSO
(5419fcf0-8f74-4de9-9b9c-460e99b304ce). Email:relmedico.hsl@ahbb.org.br. - DATE_ATOM:
2025-07-21T13:49:55-03:00

21 Jul 2025, 13:55:01
Assinaturas iniciadas por JOSE HEITOR HIIBNER PINOTI AFFONSO (5419fcf0-8f74-4de9-9b9c-460e99b304ce).
Email: relmedico.hsl@ahbb.org.br. - DATE_ATOM: 2025-07-21T13:55:01-03:00

21 Jul 2025, 14:02:19

MAYARA CRISTINA MUNIZ MATHEUS Assinou - Email: mayaramo0892@gmail.com - IP: 45.231.203.195
(45.231.203.195.linkbrasil.net.br porta: 28274) - Geolocalizacao: -21.53719666230401 -49.86195762605262 -
Documento de identificacdo informado: 430.576.148-33 - DATE_ATOM: 2025-07-21T14:02:19-03:00

21 Jul 2025, 14:05:01

MANUEL CARLOS PINOTTI AFFONSO Assinou - Email: manuel.pinotti.a@gmail.com - IP: 201.62.82.62
(201-62-82-62.life.com.br porta: 17048) - Documento de identificacao informado: 382.221.677-15 - DATE_ATOM:
2025-07-21T14:05:01-03:00

21 Jul 2025, 14:05:23

EDISON FERREIRA GOMES Assinou - Email: pamedicinaocupacional@gmail.com - IP: 45.231.203.195
(45.231.203.195.linkbrasil.net.br porta: 62240) - Geolocalizacao: -21.5351296 -49.8663424 - Documento de
identificagao informado: 089.729.628-13 - DATE_ATOM: 2025-07-21T14:05:23-03:00

21 Jul 2025, 14:45:29

PEDRO GUILHERME PIRES ANDRADE CRUZ Assinou (a7b41b27-2539-4a39-8e2e-elecdf8cabbf) - Email:
pgp.andradecruz@gmail.com - IP: 187.69.91.119 (187-69-91-119.3g.claro.net.br porta: 38198) - Geolocalizacao:
-19.56063027557123 -46.965806315112914 - Documento de identificacao informado: 400.893.648-30 -
DATE_ATOM: 2025-07-21T14:45:29-03:00

21 Jul 2025, 15:19:43

RAFAELA AGUIAR TEIXEIRA Assinou - Email: raguiar@ahbb.org.br - IP: 187.69.81.151
(187-69-81-151.3g.claro.net.br porta: 20030) - Geolocalizacao: -19.632156445083417 -43.96451415478626 -
Documento de identificacdo informado: 438.930.368-65 - DATE_ATOM: 2025-07-21T15:19:43-03:00




https://www.google.com.br/maps/search/-21.53719666230401 -49.86195762605262

https://www.google.com.br/maps/search/-21.5351296 -49.8663424

https://www.google.com.br/maps/search/-19.56063027557123 -46.965806315112914

https://www.google.com.br/maps/search/-19.56063027557123 -46.965806315112914

https://www.google.com.br/maps/search/-19.632156445083417 -43.96451415478626
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21 Jul 2025, 16:06:31

PLINIO HERNANDES Assinou (09e5fcac-c722-4ab4-bc90-6f4516baacad) - Email: phernandes@ahbb.org.br - IP:
201.62.82.62 (201-62-82-62.life.com.br porta: 6922) - Documento de identificacao informado: 364.762.998-75 -
DATE_ATOM: 2025-07-21T16:06:31-03:00

21 Jul 2025, 16:06:46

ROBERTO MARTINS TORSIANO Assinou - Email: torsiano@gmail.com - IP: 179.247.237.249
(179-247-237-249.user.vivozap.com.br porta: 12478) - Geolocalizacao: -22.2117614 -49.6532714 - Documento de
identificacao informado: 067.420.948-69 - DATE_ATOM: 2025-07-21T16:06:46-03:00

21 jul 2025, 16:08:23

JOAO PEDRO MONTEIRO PINOTTI AFFONSO Assinou (f1e8f9b0-b6c6-4112-9€09-0219¢968b052) - Email:
jaopinotti@gmail.com - IP: 191.13.168.147 (191-13-168-147.user.vivozap.com.br porta: 37406) - Documento de
identificacdo informado: 362.328.398-38 - DATE_ATOM: 2025-07-21T16:08:23-03:00

21 Jul 2025, 16:09:56

ANTONIO CARLOS PINOTTI AFFONSO Assinou - Email: acpinotti@ahbb.org.br - IP: 45.231.203.149
(45.231.203.149.linkbrasil.net.br porta: 12364) - Documento de identificagdo informado: 018.587.358-82 -
DATE_ATOM: 2025-07-21T16:09:56-03:00

21 jul 2025, 16:11:39

ANA SILVIA MONTEIRO Assinou - Email: arquiteta@ahbb.org.br - IP: 191.13.168.147
(191-13-168-147.user.vivozap.com.br porta: 63908) - Documento de identificacao informado: 214.141.978-61 -
DATE_ATOM: 2025-07-21T16:11:39-03:00

21 Jul 2025, 16:15:07

MANOEL ROGERIO ZABEU MIOTELLO Assinou (0bd238e8-e6d5-45e0-a472-0d7f8f0e991c) - Email:
rogeriomiotello@gmail.com - IP: 138.186.0.225 (r-225.0-186-138.nrttelecom.com.br porta: 40330) -
Geolocalizacao: -21.8024391 -49.9261008 - Documento de identificacao informado: 068.017.898-80 - DATE_ATOM:
2025-07-21T16:15:07-03:00

21 Jul 2025, 16:19:41

NILSO MOREIRA Assinou - Email: moreiranilso5@gmail.com - IP: 189.96.239.139
(ip-189-96-239-139.user.vivozap.com.br porta: 32788) - Documento de identificacao informado: 033.829.198-93 -
DATE_ATOM: 2025-07-21T16:19:41-03:00

21 Jul 2025, 16:20:17

SERGIO EDUARDO DA SILVA NASCIMENTO Assinou - Email: sergio@panoramapesquisa.com - IP: 45.239.205.176
(45.239.205.176 porta: 50728) - Geolocalizacao: -21.805997 -49.6051018 - Documento de identificacdo informado:
063.863.838-00 - DATE_ATOM: 2025-07-21716:20:17-03:00

21 Jul 2025, 17:31:38

CARLOS ALEXANDRE GODOY DE OLIVEIRA Assinou (b4254545-4b4e-4513-b72¢c-41366c0bc9e?) - Email:
bobalexandre0826@gmail.com - IP: 186.209.74.174 (186-209-74-174.static.desktop.com.br porta: 41658) -
Documento de identificacdo informado: 351.118.888-10 - DATE_ATOM: 2025-07-21T17:31:38-03:00




https://www.google.com.br/maps/search/-22.2117614 -49.6532714

https://www.google.com.br/maps/search/-21.8024391 -49.9261008

https://www.google.com.br/maps/search/-21.805997 -49.6051018
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